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Prof.dr Zarko Risti¢: Upravljanje ekonomskom naukom

UPRAVLJANJE EKONOMSKOM NAUKOM
MANAGEMENT OF ECONOMICS SCIENCE
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Prof. dr Zarko Risti¢', Univerzitet za poslovne studije Banja Luka

Sazetak:

Problemi razvoja i uloge nauke u privredi i drustvu jesu posledica dugog
zastoja kriticke bespostednosti, posrtanja u razvoju autenticne teorijske misli, idejne
ogrezlosti u rutinerstvu i pragmatizmu, i mentalne samouverenosti i zaljubljenosti u
sebe. To je dovelo do deformacije naucnoistrazivackog rada i degradacije nauke,
koja se voluntaristicki prilagodavala zahtevima politickih centara. Stoga danas
placamo danak za improvizatorstvo, za imitatorstvo, za neinventivnost.

U ekonomskoj nauci nasiroko su procvetali lazno-kriticki radikalizmi prema
drustvenoj, ekonomskoj i socijalnoj stvarnosti, ali i sa izuzetno rafiniranim
apstrahovanjima sopstvene nedoraslosti da se visokostrucno i visokoekspertski
uhvate u kostac sa izazovima vremena. Stvaralackog tu nema nista (izuzev ukoliko se
Jalovost ne reinterpretira kao doprinos); a ako ga, tu i tama ima, onda je to pregrst
racionalnog sa ogromnom kolicinom jalovine u inace plitkim istrazivanjima. Snaga
"nauke" jedino se ispoljava ako "istrcali" pojedinac dobro "nasedne". Tada nastupa
pravo etiketiranje i gaZenje bez milosti i po cenu sahranjivanja. Nauka i njeni
predstavnici su, dakle, samo tada mocéni.

Kljucéne reci: makroekonomija, menadzment znanja, ekonomski agregati,
kriza nauke, naucnoistrazivacki rad

!'Prof. dr Zarko Risti¢, Mob: +38163/233-090, E-mail: profesor@zarkoristic.com
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Abstract:

The problems of development and the role of science in economy and society
are a consequence of a long absence of critical objectivity, halt in development of
authentic theoretical thinking, thought routine and pragmatic ideas and mental
confidence and self-absorbedness. This led to the distortion of scientific work and
research, as well as to the degradation of science, which, voluntarily adapted to the
needs of political centres. Thus, today we pay the price for improvisation, imitations
and lack of inventiveness.

In economic science, the false critical radicalism towards social and
economic reality has blossomed; along with the exquisitely refined abstraction of self
immaturity to highly professionally deal with the challenges of the time we live in.
There is nothing creative in it (except if the barrenness is interpreted as a
contribution); even if there was a little bit of creativity here and there, it is the
handful of the rational and a large quantity of barrenness, in the usual shallow
research. The force of ,,science “can only be manifested if the lone individual is well
taken in. Then the labelling begins, along with the merciless degradation, even
burial. Science and its representatives are, therefore, mighty only in that case.

Key words: Macroeconomics, knowledge management, economic
aggregates, the crisis of science, scientific research

Intelektualna pometnja medu akademskim ekonomistima, koji
neograni¢eno veruju u delotvornost svojih teorija, dovela je do prave
zbrke u pogledu uzroka inflacije 1 krize. A kada nema saglasnosti
medu ekonomistima, oficijelni kreatori ekonomske politike obi¢no ne
znaju $ta da preduzmu u otklanjanju uzroka i saniranju posledica.

Trzavice potresaju ekonomsku nauku, i to upravo sada kada se
ekonomisti trude da budu na dobrom glasu; oni ¢ak 1 drskoS¢u Cuvaju
svoje akademske visove konvencionalnog modela ekonomije ponude
versus traznje. Ali, ekonomisti u sustini nisu na dobrom glasu, jer se
uporno trude da dokazu da se Zemlja okre¢e oko Sunca, a ne da
odgovore na pitanje zasto je ekonomska profesija skrenula u okean sa
opasnim strujama i virovima.” Ekonomska teorija je odavno prestala da
reprezentuje skup radnih hipoteza o ponaSanju privrede u realnom
svetu, poSto su se profesionalni ekonomisti okrenuli teoriji licitacije

2 L. C. Thurovv, Opasni tokovi razvoja ekonomske teorije, Centar za kulturnu delatnost,
Zagreb, 1987. str. 13.
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Prof.dr Zarko Risti¢: Upravljanje ekonomskom naukom

cena preko politickih funkcija.

Svaki ekonomista danas zna da neSto nije u redu sa
makroekonomijom, jer vise nije kadar da shvati agregtne probleme
niskog privrednog rasta, visoke inflacije 1 rastu¢e nezaposlenosti, a
kamoli da njima upravlja u Zeljenom pravcu. Makroekonomija je tako
postala nesigurna iz razloga S§to se zasniva na nezdravoj
mikroekonomskoj teoriji. Zato i jedna i druga ekonomska disciplina
nisu sposobne da reaguju na Sokove, jer napetosti postoje izmedu njih
samih. To nimalo ne sluzi na ¢ast ekonomskim teorijama ¢iji se tvorci
zaklanjaju iza sopstvenih konstrukcija za preduzece i privredu ispod
staklenog zvona.

Dominiraju¢a ekonomska teorija nije dinami¢na. Ekonomisti
stoga nisu sposobni da prate privredna zbivanja tokom vremena. Zato
nastaje sveopSta pometnja medu neuspeSnim ekonomistima u
ekonomskim dogadajima. Dijametralno suprotna ekonomska gledista,
u ina¢e neeksperimentalnoj ekonomskoj nauci, idu ¢ak dotle da otkriju
problem "da li se uopste nesto zna". Stoga se i insistira da se stvarnost
prilagodi ekonomskoj teoriji, poSto su sve naucne prognoze o
ekonomskim dogadajima u prakti¢nom svetu pogresne.

Ekonomisti ne teZe redukciji ekonomske nesigurnosti uz pomo¢
drzave u formi podsticaja delovanja na privredni rast. Intervencije
drzave ne shvataju se kao preuzimanje ekonomskih jemstava i
garantovanja socijalnog mira preko monetarnih i fiskalnih pravila.
Ekonomisti se, pored toga, neangaZovano zalazu za ukidanje
tradicionalne razdvojenosti politike konjunkture i politike rasta kako bi
se jasno pokazalo da stabilizaciona politika omogucava planiranje
ekonomskih tokova i "hvatanje" jaza izmedu ponude i traznje.’
Ekonomisti ne mogu da reSe metodski sukob u teoriji u smislu
povezivanja mikro- i1 makroanalize, prvenstveno usled odsustva
ubedljive teorije formiranja cene i dohotka. Tu ne pomaze ni tzv. nova
kejnzijanska mikroekonomika niti tzv. nova neokejnzijanska
makroekonomika. Razlike izmedu valrasijanskih stavova, koji teZe da
makroekonomiju prilagode mikroteoriji, i kejnzijanskih teorija, koje
teze da mikroekonomiju prilagode makroteoriji, tako ostaju bez nove
racionalne formulacije, jer je ekonomska nauka sklona da se bavi
uzviSenim temama bez kontakta sa praksom. Zato je naSa ekonomska

3 Ekonomske analize: Perspektive konjunkturnih istrazivanja, Ekonomska politika, br. 1871.
od 8. februara 1988. str. 51.
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nauka nalik na onoga ko "trazi izgubljeni novcanik upravo onde gde

uli¢ni fenjeri osvetljavaju ulicu umesto u tamnom uglu gde je novcanik
4

nestao."

Sve namere naSih ekonomista su provokativne za javnost ¢im
se preokupiraju za probleme efikasnosti instrumentarijuma ekonomske
politike u suzbijanju inflacije. Ekonomisti u traganju za odgovorom u
suzbijanju inflacije pokre¢u sve mere: smanjenje potrosnje,
redukovanje stope monetarnog rasta, smanjenja poreza i doprinosa,
redukovanje javne potroSnje, uvodenje Siroke kontrole cena i li¢nih
dohodaka, instituisanje realne kamatne stope i realnog deviznog kursa,
smanjenje investicija, restrikcija uvoza, revalorizacija (indeksacija) i
sapinjanje efektivne traznje bez povecanja realne ponude. U igri su,
dakle, gledista cetiri velike Skole: neoaustrijanci, postkejnzijanci,
neoklasika 1 marksisti, ¢iji se stavovi medusobno razlikuju u pogledu
najvaznijih makroekonomskih problema: novac, ravnoteza, ocekivanja
1 mikroosnove. U osnovi, na povrsinu izbijaju dva modela misljenja, i
to: kartezijansko-euklidovski i vavilonski. Marksisti, postkejnzijanci i
neoklasici, uvazavaju¢i istorijsko vreme, skloni su vavilonskom
holizmu i1 odbacivanju rigoroznih teorijskih modela u korist klasa
(marksisti), institucija i grupa (postkejnzijanci) i inicijative pojedinaca
(neoaustrijanci); dok su neoklasici (teorije opSte ravnoteze) skloni
euklidovsko-kartezijanskom redukcionizmu i1 dualizmu, koji zamenjuje
istorijsko vreme i socijalni milje (Sh. Dow).

A to je suprotno od stavova neoklasi¢ne matice, koja nauku
odreduje na osnovu Poperovog internacionalisticCkog i nacionalnog
pristupa napretku, koji implikuje strogo razgranicenje nauke od
nenauke, razlikovanje opservacija od teorija i kumulisanje znanja. Pri
tome, razli¢ita miSljenja u nauci po definiciji treba da predstavljaju
prirodnu pojavu u civilizovanom svetu iz razloga Sto je to jedini i
osnovni komunikacijski kanal na putu razvoja nau¢ne misli.

Ekonomska teorija je veoma znaCajna iz dva jednostavna
razloga, i to: (1) zato Sto objasnjava funkcionisanje privrede i (2) zato
Sto predstavlja okosnicu formulisanja ekonomske politike. Ekonomska
teorija ne bi bila toliko "teSka 1 komplikovana" da ne zbunjuje javnost
istovremenim postojanjem razliitih i medusobno suprotstavljenih
teorija o istom fenomenu ili jedna jedina monisticki usaglasena teorija
o brojnim pojavama medusobno kontradiktornim. Razgrani¢enje onog

* Ibidem, str. 52.
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Sto je trajno i1 prolazno, razlucivanje istine i retorike, utvrdivanje
empirijskog 1 hipoteti¢kog, identifikovanje pozitivne heuristike radanja
novih hipoteza (i teorija) i degenerisanih pojedinacnih teorija u
strukturi tzv. lakatoSevog naucnoistrazivackog programa, otkrivanje
vremenske 1 prostorne lokacije pojedina¢nih teorija u grozdovima
teorija jeste neophodnost filozofije ekonomske nauke sa tzv. tvrdim
jezgrima u mikroekonomiji (individualizam, racionalnost, privatna
svojina, trzisna privreda) i makroekonomiji (drZzavna intervencija,
monetarna 1 fiskalna politika, politika dohodaka, strukturna i
tehnologka strategija). Cinjenica je, medutim, da je ekonomija "meka"
nauka sa nizim stepenim rigoroznosti u odnosu na prirodne nauke.’ To,
pak, namece potrebu objektivne i empirijski utemeljene metodoloske
procedure pomocu koje je mogucéa evolucija razli¢itih ekonomskih
teorija. Nemogucénost davanja definitivnih odgovora mora se ipak
pripisati postojanju konfliktnih teorija, koje valja analizirati sa
stanoviS§ta  njihove  unutraSnje  koherentnosti 1  spoljasnje
konkurentnosti. Uspon novijih modela filozofije ekonomskih nauka
vezuje se za ogranicenost i prevazidenost induktivnog misljenja, gde je
skok od empirijski verifikovanog posebnog slucaja ka teorijski
izvedenoj opstoj hipotezi ili teoriji apriorno postavljen. Najvazniji
nedostatak je ipak agregiranje empirijski potvrdenih pojedinacnih
iskaza u opsti model. Labavost induktivisti€¢ko-instrumentalistickog
misljenja isprovocirala je radanje tzv. Poperovog nacela falsifikovanja
po kome se dobacuje €injenica "da je teorija tatna ako je dokazana" i
prihvata princip "da teorija nije netacna dok nije osporena".

Makroekonomija je prvenstveno nauk o ekonomskoj politici,
koja se predominantno oslanja na monetarnu i fiskalnu politiku, na
politiku dohodaka i na strukturnu politiku.® A da i se naslanjati na
novac i primat davati nominalnim varijablama ili se pak oslanjati na
budZet 1 poreze i prvenstvo dati realnim varijabilama, sve zavisi od
opcije iz sredista monetaristitko-kejnzijanske kontroverze.” No,
redukcionisti¢ki pogled na svet nase "moderne" ekonomske nauke
razara tradicionalne vrednosne sisteme i na taj nacin degradira
sopstvenu validnost. U saradnji sa "etosom industrijalizma" ju-nauka je
ve¢ imala razorne efekte na prirodnu sredinu i iracionalan odnos prema
bogatstvu, ali na supstanciju ekonomskih znanja visokostru¢nog kadra.

> J.Glass i W.Johnson, Economics - Progression, Stagnation or Degenerat ion, Harvei.t -
Wheatsheaf, London, 1989

T, Domburg, Macroeconomics, McGrow Hill, N.York, 1987

" Dr Z. Risti¢ i dr S. Komazec, MenadZment ljudskih resursa, ABC Glas, Beograd, 1993.
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Potreba '"transformacije ekonomske teorije" nagnala je
savremene teoreticare da u postmodernoj ekonomiji unesu koncept
noosfere, koji reflektuje koncept globalnog lumanizma i koji nominuje
studijom evolucije biosfere na kome ¢ovek postaje svestan sposobnosti
da uti¢e na njenu evoluciju. Razni fundamenti noosfere nalaze se u
ideji o jedinstvu prirode, zemlje 1 kosmosa, ali i u ideji o njihovoj
koevolutivnoj meduzavisnosti. U tom kontekstu covek prihvata
odgovornost za taj dalji razvoj, koji implicira formulisanje strategije
kori$éenja prirodnih izvora i menjanja i usavrSavanja svoje institucije’.
Epoha noosfere jeste postmodernizam i vera u globalni humanizam i
racionalizam, ali bez mirenja sa slomom 1ljudskog uma. Stoga se
moderna ekonomija moZe inovirati sa istorijskog, socijalnog,
politickog, filozofskog i ekoloskog stanovista.

Ekonomija se po pravilu definiSe kao nauka o alternativnom
koriséenju retkih resursa sa mikroekonomskom analizom (koja
proucava traznju, ponudu i cene i troSkove) 1 makroekonomijom (koja
u svom srediStu drzi analizu nacionalnog dohotka 1 principe
ekonomske politike). Ekonomija, kao takva, implicira nacelo
homogenosti po kome su relativne i apsolutne cene razdvojene kao u
valrasijanskom modelu.” To pak za ekonomsku politiku zna¢i da se
monetarnim impulsima, kamatama i ponudom novca ne moze uticati
na relativne cene. Monetaristi, prihvataju¢i ovu postavku, smatraju da
se novéanom iluzijom na kratak rok mogu nominalnim impulsima
izazvati realne promene. Kejnesijanci se pak nalaze na sasvim drugaci-
jim pozicijama posto smatraju da i na dugi rok deluje novc€ana iluzija i
da se dinamiziranjem agregatne traZznje moze permanentno povecavati
proizvodnja i zaposlenost. U makroekonomskoj politici svaka
monetarna ekspanzija izaziva rast dohotka, pad kamata i rast inflacije.
U slucaju fiskalne ekspanzije rastu i kamate i inflacija. U tom
kontekstu, razlike izmedu kejnesijanaca i monetarista mogu se cak i
slikovito prikazati poput razlike izmedu horizontalaca i vertikalaca,
kejnesijanci su horizontalisti, poSto polaze od horizontalnih krivih TS
(odnosno AS), gde je moguée dinamiziranjem traznje povecati
dohodak 1 bez rasta cena i kamata. Monetaristi su pak vertikalisti, jer
polaze od vertikalnih krivih LM, gde dolazi samo do rasta cena i
kamata bez Zeljenih efekata rasta dohotka 1 zaposlenosti. No,
isklju¢ivim osloncem na nominalne agregate ne mogu se dinamizirati

8 K.Stores, A. Critique of Economic Reason, Intemational University of Japan, Tokyo, 1992.
Dr Z. Risti¢ i dr S. Komazec, MenadZment ljudskih resursa, ABC Glas, Beograd, 1993.
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ni proizvodnja ni zaposlenost na dugi rok. Pretpostavke monetarista o
opstoj fleksibilnosti i1 kejnesijanaca o rigidnosti ukazuju na razlicite
transmisione mehanizme koji bi pocetne impulse trebalo da predoce u
zeljene efekte.

Generalnim dru$tvenim naporima ekonomisti daju ,,doprinos*
ostvarenju masovnih ekonomskih $kola za obrazovanje inferioraca za
stabilizacionu lingvistiku, jer jezikoslovci uspevaju da ocevidne
ekonomske drame 1 socijalne tragedije pretvore u lingvisticko lebdenje
oko ,,smisla®“. Nedavno je britanska vlada ponudila univerzitetima po
milion funti kao podsticaj da promene svoje nastavne planove 1 stil
predavanja kako bi studente obrazovali da budu vise preduzetnicki
nastrojeni 1 da steknu znanje potrebno u privredi.

U ¢itavom svom radnom veku ekonomisti teze da unaprede
shvatanje o delovanju ekonomije i da uti¢u na ekonomsku politiku.
Ekonomisti, u nastojanju da uticu na ekonomsku politiku, u pravilu
usvajaju glediSte da svaka vlada radi za opSte druStvene interese s
teznjom da ustanove kako to uciniti, da odluce Sta treba uraditi i da
uvere javnost da rade za opSte dobro. No, teorija javnog izbora pledira
ne samo da ekonomisti opisuju stvarnost nego i da uti¢u na drustvenu
politiku. I, doista, zadatak ekonomskih nau¢nika je da shvate kako svet
funkcioniSe pre nego da utiCu na njega'’, jer jednostavno
opisivanje ¢injenica nije krajnji cilj nauke. Ekonomski, po Fridmanu,
mogu da uticu na drustvenu politiku na tri nac¢ina. Najstariji nacin jeste
nastojanje da se javnosti da bolja ideja o druStvenom interesu sa
ekonomskog stanovista. Drugi nacin jeste taj da ekonomisti to mogu
uciniti  analiziranjem promena u institucionalnim aranzmanima
koje bi dovele do zeljenih rezultata.

Konacno, tre¢i nacin uticaja ekonomista na drustvenu politiku
jeste da za vremena krize drZe otvorene opcije.'’ Ali, u tom nadimanju
ekonomisti otvaraju i otklanjaju i sopstvene slabosti u vidu sopstvenih
interesa, koji ne mogu biti drugaciji od onih koje analiziraju (jer se ne
mogu uvek smatrati izuzecima). "Ne kazem da ekonomisti u vecoj
meri od ostalih ljudi namerno i eksplicitno stavljaju sopstvene interese
iznad opsteg interesa'”. Ali, svako od njih zna da je ono §to je dobro za
ekonomiste dobro i za drustvo i za privredu, i obratno; jer niko od njih

1% M. Fridman, Ekonomisti i ekonomska politika, Ekonomska politika br. 1869. od 25. januara
1988. str. 49-52.

! Ibidem, str. 51.

12 Ibidem, str, 52
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eksplicitno ne koristi svoj polozaj da bi naneo Stetu drustvu ili privredi.
Bitno je ovde naglasiti da su ekonomisti kao analiticari morali da
shvate da su i oni zZiva ljudska bi¢a koja sopstvene interese znaju bolje
od bilo Gega drugog i koja svoje interese slede.”” No, ovde sopstveni
interes ekonomista nije ograni¢en na usko materijalni interes iz prostog
razloga $to njihov interes obuhvata i Zelju da sluze druStvenom
interesu. Zato je za ekonomiste esencijalno pitanje kako su oni u
proSlosti uticali na ekonomsku politiku, kako oni danas uticu i kako ¢e
u buduénosti uticati na ekonomsku politiku. Klju¢ za razumevanje
samog odgovora na postavljanje pitanja nalazi se u naucnim
istrazivanjima i stru¢nim reSenjima koja odbacuju zeljene efekte u
prirodi i druStvu.

11

Ekonomski gurui poput Fridmana, Samuelsona, Modiljanija,
Dornbusa, Krugmana, Grinspena, Masgrejva, Malenvoa, Sulca,
gtiglica, Hajeka, Milera, Lukasa i Bjukenena, kao ekonomski proroci
koji decenijama inspiriSu vlade, centralne banke i institucije i svojim
savetima uti¢u na zivot miliona ljudi Sirom sveta, gube sve viSe i vise
na prestizu. I ako bi se izvr§io monitoring o njihovoj popularnosti onda
bi neko od njih izvrSio samoubistvo zbog ogromnog pada sopstvenog
rejtinga 1 imidza. Razlog je i1 suviSe jednostavan. Velikani su previse
gresili i nijednu prognozu nisu pogodili. Recepti Cikago bojsa, kao
predstavnika konzervativne ekonomske misli, trebalo je da od
Meksika, Brazila, Argentine i Cilea naprave privredna ¢uda, pokrecuéi
th ka neograni¢enom prosperitetu posle dugotrajnih hiperinflacionih
nereda'®. Realnost je, medutim, i§la drugim pravcem, koji je iznudio
ublazavanje forsiranog liberalizma 1 postepeno uvodenje mera
protekcionisti¢ke kontrole. Skupo prodavani recepti ne samo da nisu
doneli obecani ekonomski Eldorado nego su nametnuli veoma visoku
socijalnu cenu s njihovom apsolutnom rigidnoséu". Cile je jedina
zemlja koja je uspela da se izvuce iz kandZzi konzervativne terapeutike.
Kao "lo§ dak" Cile je ublaZio, uobli¢io i izmenio recepte u skladu sa
zahtevima realne stvarnosti. I zato ova zemlja danas prolazi vrlo dobro.

13 Uporedi; M. Fridman, op. cit., str-. 52.

' F. Moselv (Ed.)\, Heterodox Economic Theories, E. Elgar, 1995.

5P. Lunti A. Fumham (Ed.), Economic Socialization, E. Elgar, 1996. i I. Abalman, Dynamics
and Income Distribution, E. Elgar, 1995.
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Dzon Kenet Galbrajt, kao mitski korifej ruzveltijanstva 1 kenedizma,
glasno ljutito pita gde su ti vajni latinoamericki ekonomisti bili kada je
kriza bila na vidiku. Oni su samo spremni da daju svoje savete, da
lansiraju svoje recepte 1 da ,,kidnu* sa scene ¢im njihovi recepti dalje
ne funkcioniSu. Zato se oprezno povuku i viSe se ne ¢uju. Nazalost, iste
kritike danas trpe i neumoljivi superbirokrati MMF koji dva puta
godiSnje obilaze siromaSne i prezaduzene zemlje, sastavljaju¢i im
nemilosrdne recepte ekonomskog diktata. Opasne su, zatim, greSke
usledile u zemljama Centralne i Isto¢ne Evrope, koje su bile primorane
da prihvate aplikaciju modela velikih trziSnih privreda na svoju
realnost, koja je tek isplivala na povrSinu posle 75-godiSnjeg
bivstvovanja planske privrede.'

Ekonomisti su zapljusnuti modom ,,Jjubavi prema samoc¢i®,
zahvaljujuéi ,,nezainteresovanoscu i ,,zaboravno$éu u promaSenim
prognozama®™ i stanju u ,,akademskom samostvu®, optere¢eni samo
interesom konkurentnog stvaralastva. Oni stanuju duboko u
»akademskom samostvu® i gledaju sami u sebe iako se ne vide i ne
¢yju. Oni se ,,0secaju” na istim greSkama koje su sami napravili i
,»pokajnicki*“ prodali u oblandi ekonomske nauke, kao patent, izum,
reSenje.'’ Pa, §ta se to desilo sa ekonomskom naukom? Da li je ta,
nekada, ,,tuzna nauka“ (kako je konstatovao istoricar Tomas Karlajl)
sada pretvorena u ,,neverodostojnu nauku® (kako sa jezikom zaoke
govori jedan od najpoznatijih svetskih ekonomista danasnjice Pol
Krugman). Prof. Krugman, zapravo, govori o velikom nazadovanju u
pristupu raznih ekonomskih skola, koje se kao ,,glupost Sire nalevo i
nadesno“. Krugman prosto galami sa otvorenim ocenama: ,,Izvesni
ekonomisti prodaju crtice, a ne ideje.” Danasnji veliki ekonomisti i
nisu naucnici ve¢ reklamni bukaci koji novinskoj 1 televizijskoj publici
pri¢aju ono §to politicari, kao njihovi narucioci, Zele da cuju.

Greske Cuvenih ekonomista se povecavaju, gomilaju 1 Sire
meteorskom brzinom. Gotovo da vise nigde nemaju produ, jer njihovu
"robu" nece viSe niko da kupi. Da li je to sve ba§ tako? DanaSnje
ekonomske teorije su zasigurno sve manje prikladne za objasnjavanje
golih ekonomskih ¢injenica i1 nezgodnih finansijskih istina, poSto su
neshvatljivo napustile razboritost realnosti (koja odlazi ili dolazi -
svejedno). To je posledica razrada, na naunom nivou, veoma
elegantnih modela (konceptualno) sa otvorenim udaljavanjem od

16 A. Peacock, The Political Economy of Economic Freedom, E. Elgar, 1997.
17S. Zamagni (Ed.), The Economics of Altmism, E. Elgar, 1995.
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stvarnosti. Zbog svoje apstraktnosti ekonomisti grese i nezaustavljivo
stljaju iz greske u greske. ZaSto? Zato Sto su veliki ekonomisti
pomodni intelektualci koji ostaju zatvoreni u hladovini na svojim
fakultetima (i univerzitetima), piSu teSko razumljive knjige iz snova,
kroje ekonomsku misao za nebesku ekonomiju i Stepuju "Sap" finansija
(finansijska slinavka u oblasti novca, kamatnih stopa, deviznih
kurseva, poreskog pritiska i fiskalnog deficita)'®. A da bi obigan
ekonomista sve to razumeo, mora da pode od prejasne evolucije same
profesije ekonomista, koja je tokom poslednjih tridesetak godina ,,sve i
svasta“ doZivela i prezivela. Na kraju je, ipak, prevagnula ili nadmeno
pobedila tzv. ameri¢ka ekonomska Skola koja je na otpad poslala sve
kejnzijanske teorije, koje su se veoma pazljivo odnosile prema
socijalnim i prakticnim stvarima. I upravo ta americka skola zelela je
da od ekonomije napravi nauku analognu fizici ili matematici, odnosno
da izgradi potpuno egzaktnu nauku. Americka Skola se mnogo trudila
da napravi modele koji bi simultano bili validni i za Afriku i1 SAD, i za
Rusiju i za Nemacku, i za Beograd i za Cikago. I tu su se veliki
ekonomisti prevarili i sami sebe obmanuli (mada oni jo§ to ne znaju
kako). Ocigledno, pretenzije americke ekonomske $kole sa prakti¢nog
stanoviSta su napravile darmar, zako€ivsi dalji razvoj ekonomske
nauke. Stvarnost, naZzalost, postaje iz dana u dan sve sloZenija i
neizvesnija u pogledu ishoda. Ekonomisti su viSe nego nesposobni da
tumace 1 objasnjavaju stvarnost.

Cinjenica je da ne postoji neka supstitutivna disciplina,
ekonomisti grese S$to ne obavljaju svoje zanimanje u onom smislu da
predstavljaju socijalne inZenjere, $to je 1 najdelikatniji aspekt uloge
ekonomista. Prepreka za to su, ipak, velika imena, koja su se usidrila u
»starom sistemu® 1 koja u svakoj TV emisiji, svakom listu i1 ¢asopisu,
kao nadobudni eksperti, neSto objasnjavaju, osporavaju, predvidaju,
prognoziraju, ohrabruju, kritikuju, teoretiSu i lansiraju ,,bajate Zvake*.
Kao duhovni vodici po uzim grupama lobista prosto crtaju ekonomsku
misao poput modnih kreatora. A njihovi slepi sledbenici §iju i prodaju
tako skrpljena odela vladama i institucijama po basnosnosnim
cenama.'” Takva imena stvaraju generalni ekonomski konsenzus koji
se svakodnevno Siri kao opojna droga po svetskim medijima. Kao
preplac¢ene Biblije insistiraju na tome da se njihova misao prenosi kao

18 R. Dortman, Economic Theorv and Public Decisions, E. Elgar, 1997. i W.A. Niskanen,
Bureaucracv and Public Economics, E. Elgar, 1996.
' A, Salanti and E. Screpanti (Ed.), Pluralism in Economics, E. Elgar, 1996.
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njihov kredibilitet koji stvara tendenciju u razvoju ekonomske misli po
¢itavoj zemaljskoj kugli, 1 kad se dokopaju toga, prestizni informativni
organi objavljuju, a masovni mediji preuzimaju i rasprostiru. I tako
propovednicki recept postaje kredo, tendencija i moda i ako je
pogresan. U pravu je, stoga, Pol Krugman kada je profesiju ekonomista
definisao na slede¢i nacin: ,,To je nacin, kao i svaki drugi nacin, da se
¢ovek oslobodi pogresnih ideja.*

Danas svi pitaju zasto je ekonomija sumorna nauka. Savremeni
ekonomisti, saterani uza zid, stidljivo odgovaraju: ,,Mozda zato Sto se
bavi negativnim posledicama nezaposlenosti 1 robne nestaSice,
fluktuiraju¢im kamatnim stopama, deviznim svingovima, inflacionim
euforijama, platnobilanskim poremecajima, spoljnom prezaduzZenoscu,
socioekonomskim tenzijama.“*” No, i pored toga, mnogi obrazovani
ljudi o ekonomiji ne znaju uglavnom nista. Oni samo znaju da je to
sumorna nauka, dok ostali neekonomski intelektuaici Sire negativnu
predstavu o ekonomskoj nauci 1 diletantski razmisljaju o ograni¢enjima
u ekonomskoj teoriji i politici *'.

U kom smislu je ekonomska nauka sumorna? Niko ne zna
korektno da to objasni i sve, opet, ostaje nejasno. Koliko dugo to moze
da traje. Inae, sam pojam "sumoran" reflektuje nesto Sto je izgledom i
karakterom izaziva tugu i depresiju, nesto Sto mracno, turobno,
snuzdeno 1 suviSe blago 1 crno. Ali, taj pojam moZze da vazi za svaki
segment drustvenih nauka, koji je, po prirodi stvari, neveseo i1 zalostan.
Ekonomija je sumorna nauka, veli istori¢ar Tomas Karlaj, samo zato
Sto je to nauka koja tajnu univerzuma otkriva samo u ponudi i traznji, i
niSta vise 1 niSta dalje.

Klasi¢ni ekonomisti su mnogo voleli da istaknu da svakog
pojedinca pokrece Zelja da u najvec¢oj mogucoj meri i u kontinuitetu
permanentno uvecéava svoje prihode, a trud (rad), koji u to ulaze,
odreduje sve odnose medu 1judima; jer, svaki ¢ovek zna bolje od bilo
koga drugoga da iskoristi sopstvena sredstva, i ukoliko mu je
omoguceno da ih slobodno razmenjuje sa drugim 1judima, zajedno sa
njima ¢e ostvarit i najbolje moguce rezultate u smislu obima, strukture
1 nacina proizvodnje, kao i relativnih cena. Zbog toga su klasi¢ni
ekonomisti, kao leseferisti, smatrali da je samo ispravna politika

20 p P. Hamblin (Ed.), Ethics and Economics, E. Elgar, 1996.
21 J. Broome and Ph. Mongin, Economics and Philosophy, Cambridge University Press, 1996.
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nemesanja drzave u ekonomske tokove.”? Karlajlu se, medutim, to nije
dopadalo, poSto je smatrao da slika Zivota postaje veoma turobna
ukoliko se svi meduljudski odnosi zasnvaju na ,,nov¢anim sponama®, a
ljudi kao ,,nomadi* neprestano lutaju u potrazi za zaradom. S tim u
vezi Alfred Marsal je napisao: ,,Da su ekonomisti stare Skole bili
jasniji, u pogledu toga da materijalno bogatstvo ne smatraju glavnim
ciljem ¢ovekove delatnosti, izbegli bi mnoga pogresna tumacenja, a
Karlajlova (i Raskinova) tumacenja ciljeva ¢ovekovog pregalastva i
koris¢enja bogatstva ne bi bila pracena Zestokim napadima na
ekonomsku nauku zasnovanim na uverenju da ona ne uzima u obzir ni
jedan drugi motiv izuzev sebi¢ne zudnje za bogatstvom i promocije
bezocne sebicnosti.*

Sta dana$nji ljudi obiéno misle kada kazu da je ekonomija
sumorna nauka. Laici obi¢no ne misle niSta, a 1 ostali intelektualci
(neekonomski) ponavljaju samo tu otrcanu frazu bez nekog logi¢nog
razmi$ljanja. A Sta bi ljudi mogli da misle ukoliko bi, doista, nesto
razmisljali ili, prosto, iSta mislili? Najjednostavnije, moguée je da kazu
da je ekonomija dosadna, §to za fiziku, astronomiju i medicinu nece da
kazu. Zasto? Zato §to ljudi smatraju da se ekonomija bavi pitanjima sa
kojima su 1 laici upoznati iz svakodnevice, Zivota i rada, te stoga imaju
pravo da od ekonomista ocekuju da im govore ,,narodnim® jezikom,
koji ¢e biti razumljiv 1 zanimljiv. To, pak, podsea na staru pricu o
ekonomisti kao ¢oveku koji dobro rac¢una, ali nije dovoljno spretan da
postane racunovoda.

Generalna konstatacija da je ekonomija sumorna nauka teza je i
gora od samih prideva ,dosadna“ 1 ,nezanimljiva®“. Ekonomija,
doduse, i mora biti tegobna, jer se svakodnevno susreée sa problemom
neograni¢enih potreba naspram ogranienim resursima.” Ekonomska
nauka, koja doprinosi prilagodavanju ,,nestaSicama‘“ time Sto iznalazi
nacine za najbolje moguce solucije koriS¢enja ogranicenih sredstava, i
treba da se nominuje turobnmom, depresivnom i sumornom naukom.
U danasnjem svetu gotovo niko i ne smatra da ostvareni ekonomski
napredak duguje ekonomistima. Ekonomisti nisu ni dokazali ko je
zasluZzan za povecanje proizvodnje po glavi stanovnika. DodusSe, oni
nisu ni trazili javno priznanje, jer su previse radili za svoju licnu korist.
Objektivno gledano, niko nije ni zasluzio iz prostog razloga Sto oni
sami (ekonomisti) ,proizvode” inflaciju, krizu, nezaposlenost,

2D, Davidson, Post Keynesian Macroekonomic Theory, E. Elgar 1994.
B D.A. Walker (Ed.), Welfare Economics and the Theory of Economic Policy, E. Elgar 1995.
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nestabilnost, nestaice.**

Medutim, realnost, po pravilu, ne odgovara idealizovanoj slici
iz udzbenicke verzije klasi¢ne ekonomije iz razloga (1) Sto
konkurencija nije savrSena, (2) Sto informacije nisu potpune, (3) $to
sistem zavisi od fluktuacija u proizvodnji i prinudne nezaposlenosti ,
(4) Sto privatne odluke ne moraju da budu optimalne, (5) Sto raspodela
prihoda moze da bude nepravedna, (6) Sto drzavna politika moze da
ispravi takvu situaciju i (7) Sto trziSte stvara monetarni standard koji
dovodi do razumne ekonomske stabilnosti. I, posto u ekonomiji ,,nema
besplatnog rucka“, ostaje 1 dalje da vazi floskula o sumornoj
ekonomskoj nauci »°.

I

Makroekonomijom se jo$ vredi baviti, i to baviti dobro i
pozrtvovano, uspesno i dugorocno, i ako su kontraverze veoma
naglaSene 1 jake izmedu postoje¢ih ekonomskih Skola (kejnzijanci,
monetaristi, novi klasi¢ari i novi kejnzijanci). Uvodenje nevoljne
nezaposlenosti,  osporavanje  automatizma  opSte  ravnoteZze,
intervencionizam 1 makroekonomska perspektiva jesu obelezja
kejnzijanske Skole. Kvantitativna teorija novca, Filipsova kriva,
odbacivanje aktivizma i monetarni pristup platnom bilansu jesu glavne
karakteristike monetaristicke Skole. Prelazak od adaptivnih ka
nacionalnim oc¢ekivanjima jeste kredo novih klasicara. Najzad, prelaz
sa kvantitativnih na cenovne reakcije jeste "srce" novih kejnzijanaca.
Epicentar kejnzijanske makroekonomije je deficit agregatne traznje;
recesije su produkt pada egzogenih izdataka i1 reSenje je indukovani
stimulans - povecavanje izdataka i smanjivanje poreza, bez pridavanja
znaGaja monetrnoj politici’®. Fridman i Bruner su toku novca,
medutim, dali srediSnje mesto, ukazali na znacaj tzv. prirodne stope
nezaposlenosti i istakli da su neophodne nove mikroosnovne
makroekonomije 1 da se privreda vrata u ravnotezu 1 bez
makroekonomije. Konac¢no, novi klasicari su napustili adaptivna, ex

1 Uporedi: A, Alesina, R. Perotti, Politicka ekonomija rasta, The World Bank Economic
Review, 3/94.

25 J. Tobin, Full Emplovment and Growth, E. Eigar, 1996.

%A, Chrystol i S. Price, Controvers les in Macroeconomics, Prentice Hall, Harrvester
Wheatsheaf, London, 1994
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post ocekivanja u korist racionalnih, ex ante ocekivanja, Sto je izazvalo
novokejnzijansku reakciju 1 njihovo dokazivanje da agregatna ponuda
nije na kratak rok vertikalna, da aktivisticki indukovane promene
traznje mogu stimulisati proizvodnju, i da naglasak kejnzijanske
agregatne traznje treba premestiti na rigidnosti trzista rada, koje nije
fleksibilno. Osnovna reafirmacija kejnzijanske ekonomije jeste
svojevrsni odgovor na monetaristicku filozofiju da "svi problemi
proizlaze iz isuviSe visokih nadnica" i novoklasi¢arima da je "trZiSte
rada fleksibilno" >’

Karl Bruner i Alan Melcer u svojim istrazivanjima najvecu
paznju ipak pridaju neizvesnosti i troSkovima pribavljanja informacija
(posSto su monetarni impulsi glavni faktor varijacije proizvodnje,
uposlenosti 1 cena). Zbog toga se insistira na tome da drustvo razvije
institucije poput novca, kao medijum razmene, jer pojedinci efikasno
koriste sve informacije i uce iz proteklog iskustva; oni viSe nisu
okrenuti ka proslosti, niti ekstrapoliranju proteklog ponaSanja, veé
gledaju u buduénost i na vreme predvidaju eventualne nepovoljne
posledice.”

U debati Sta treba uciniti, ekonomisti (true to forum), do sada,
su se usredsredivali na makrostvari, kao $to su javni dug i spoljni
deficit, oni su postali potpuno nemi o mnogim pitanjima
mikroekonomije. Na povrsini, ekonomija uvek nudi na¢in da se o tome
razmislja: troskovno-dobitna analiza, koja se dobro nosi sa rizikom.
Ali, u bavljenju neizvesnostima troskovno-dobitna analiza je loga.”

Nastoje¢i da raskinu zavisnost od sumrne ekonomije ljudi
postaju privrzenici, robovi nekog od postoje¢ih modela misljenja
(kejnzijanci, monetaristi, novi klasicari, neokejnzijanci), kako je
nekada pisala DZoan Robinson. Zelju da izbegnu posledice sumorne
ekonomije oni prikrivaju zastitnim omotaCima retorike. Zato se svi
zovu eksperti. Ekonomija, dakle, nije tvrda zasti¢ena nauka.”’

Lester Thurow tvrdi da gotovo sve industrijski razvijene zemlje
sve viSe Zive po zakonitostima ,,privrede znanja®“. Stoga se ekonomski
privla¢na radna mesta otvaraju u bransama ¢iji glavni kapital su umne
glave (kompjuterski softver, informaticki menadzment 1 konsultantska

27 R. Skidelskv, Kevnes, Oxford University Press, London,1996.

2R, Brunner i A. Meltjez, Maney and Economy, Cambridge, Cambridge University Press,
1995.

%' S. Lombardint., Growth and Economic Development, E. Elgar, 1996.

3% G. M. Hobgson (Ed.), Economics and Biology, E. Elgar, 1995.
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aktivnost). Samo znanje i kvalifikacije u modernoj privredi mogu
trajno da opravdaju razlike u dohotku. DrusStvo gresi kada pravi veliki
jaz izmedu elite radnika sa znanjem i radne snage bez odgovarajuceg
obrazovanja. Bogati se povlace u izolovane rezidencijalne cetvrti i
gube svoj interes za zajednicu. Oni zaboravljaju da njihov uspeh zavisi
od toga da li drustvo u dovoljnoj meri obrazuje masu zaposlenih. Zato
Thurow obavezuje drzavu na stalnu obrazovnu ofanzivu, a preduzeca
na investiranje u razvoj i1 obrazovanje svojih zaposlenih. Spas se ne
vidi u slobodnom delovanju trzi$nih snaga nego u aktivnoj ekonomskoj
politici koja poveca snagu druStva putem ulaganja u buduc¢nost i
sutrasnje platioce (jer ,radnici znanja“ svoje znanje uvek nose sa
sobom).

Profesor Paul Krugman se, u poslednje vreme, bavi krizom
ekonomske nauke i mnogo voli da razgranic¢i dva tipa ekonomista, i to:
(a) profesori i (b) politi¢ki preduzetnici. Profesori, u pravom smislu
reci, jesu akademski ekonomisti zatvoreni u okvire sopstvenih knjiga 1
Casopisa u kojima piSu i raspravljaju o pojedinim ekonomskim
pitanjima i to uglavnom sa nau¢no rigoroznim, nepopularnim i teSkim
stilom pisanja i sa malim uticajem u javnosti. Politicki intelektualci su,
medutim, spretni profesionalni intelektualci razli€itih vrsta, koji piSu
za Siroku citalacku publiku (a ne kao profesori koji ,,piSu“ za druge
profesore). Politicki preduzetnici lako 1 brzo piSu. Oni ne haju na
nauéne opreznosti niti su nesigurni kada daju odgovore iz rukava.
Ekonomsko neznanje je, po Krugmanu, osnovni razlog zbog cega
ekonomska nauka nije u stanju da se suoci sa izazovima modernog
doba. Ekonomska stvarnost ve¢ godinama zbunjuje akademske
ekonomiste 1 prakti¢are. Javili su se, naime, problemi koje ekonomisti
nisu ocekivali, kao S§to su usporavanje privrednog rasta, povecanje
nejednakosti u raspodeli dohotka 1 porast budzetskog deficita. Pa, sta je
onda funkcija ekonomista? To je aktivnost koja je neophodna da se
odbacuju lose ekonomske ideje sa ciljem da dobre ideje prezive,
zakljucuje Krugman.

Inflacija nije samo monetarni fenomen, kako su inace kruto
verovali monetaristi. Novac nije samo  uzro¢nik inflacije veé
transmisija®’. Zato nije jasno zaito vlade dopustaju da se novac po
inflatornoj stopi uvecava. Nije jasno ni to zasto drzava i sama postaje
zrtva inflacije koja je sama indukovala: ubrzavanje inflacije ubrzava

1D, Hevmanni A . Leijonhuvud, High Inflation, Oxford, Clarendon Press, 1995.
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opticaj, smanjuje traznju za novcem i suzava bazu inflatornog poreza
na dugi rok. Zato drzava ,grabljivica® gubi. Visoka inflacija je ipak
simptom duboke krize javnih finansija, raskoraka izmedu neefikasnog
poreskog sistema, neprimerenog poreskom potencijalu, 1 javnih
izdataka. Ovaj fiskalni sindrom ,visoka inflacija“ je svojevrsni
zacCarani krug. Visoka inflacija je produkt politicke nesposobnosti da se
javne finansije postave na zdravu i regularnu osnovu. Visoka inflacija
onemogucava racionalno fiskalno upravljanje time $to remeti budzet.
Zato je ,budzetsko ograni¢enje” raskorak izmedu zeljenog nivoa
izdataka 1 prikupljenih poreskih prihoda. Realizacija fiskalnog deficita
i rasta novca moze biti ¢vrsta (ili labava), a spremnost javnosti da
apsorbuje drZzavni dug postavlja okvire mogué¢em kumulativnim dugu,
bez pribegavanja pozajmljivanja od centralne banke. U uslovima
visoke inflacije drzava gubi kredibilitet, a dugoro¢no trzite kapitala
postaje segmentirano. Prostori za zaduzivanje se suzavaju. Vlade tada
pribegavaju kvazifiskalnim deficitima kada je vrlo teSko povuci
granicu izmedu monetarne 1 fiskalne politike. Vlade mogu,
uvecavaju¢i bazni novac (sinjoraz), pokrivati svoj deficit, ali se
pokrece inflacija koja umanjuje realnu kupovnu mo¢ novokreiranog
novca kojim treba zatvoriti deficit’>. Samim tim, i vlade podlezu
inflatornom porezu. Otuda je inflacija porez na realne novcane bilanse.
Pri tome, realna vrednost novca pada, Sto proistie iz prava vlade da
Stampa novac.

Takva praksa postoji u zemljama u kojima je doskoraSnja
naglaSena korelacija “politicka demokratija - trziSna privreda®
supstituisana novom korelacijom ,,politicka demokratija - kresanje
budzetskog deficita®. Sintetizovani indikator toga jeste indeks
fiskalnog zdravlja, koji fakti¢ki nominuje uces¢e izdataka javnog
sektora u drustvenom proizvodu. ,,Fiskalno zdravlje podrazumeva
odredeno ucesce izdataka javnog sektora i krece se u uskoj margini 30-
40% za gotovo celokupnu ,masu®“ razvijenih trziSnih privreda.
Smanjivanje fiskalnog deficita, u tom kontekstu, smatra se klju¢nom
polugom obnavljanja medunarodne konkurentnosti, obuzdavanja
inflacije 1 u¢vrS¢ivanja poverenja u nacionalnu valutu. Razlozi su
jednostavni: ukoliko drzava pokaze odlu¢nost u odnosu na samu sebe i
svi ostali ¢e podlegati tvrdom budZetskom ograni¢enju. To je dobar
»povod“ da se wustanove odredene ,pravilnosti“ u procesu
uspostavljanja ,,odnosa“ izmedu politicke demokratije 1 fiskalnog

32 B. Pilat, The Economics of Ropid Qrowth, E. Elgar, 1994.
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deficita, 1 to: (1) sa kresanjem budzeta pocCinje se u vreme krize koja
namece neodloZna 1 brza reSenja, (2) prvi na ,,udaru“ je javni sektor u
nastojanjima da se ucini efikasnijim, (3) posle jednokratne prodaje
drzavne imovine i punjenja drZavne kase, slede¢i korak je fiskalno
prilagodavanje oslonjeno na restriktivnu monetarnu politiku i izbor
prioriteta.

Nasa epoha je ipak najbliza snu o generalnom skoku
covecanstva iz vladavine potreba u vladavinu slobode zahvaljujuéi toj
savremenoj ekonomskoj nauci, koja je na planu ekonomske
instrumentalizacije (modeliranje) ,,mnogo* doprinela za opStu
ekonomsku politiku (bez obzira §to nije razresila dilemu izmedu pune
uposlenosti 1 monetarne stabilnosti ili probleme ,,uravnotezenog rasta*
koji nastoji da eliminise krize, ako ne i ekonomske cikluse).” To je,
naravno, 1 socijalna dusa ekonomske nauke (zasto je ekonomija
smatrana moralnom naukom). No, nemiri vremena na ekonomskom
planu traze alternativne solucije 1 pokrecu €itav niz gotovo nereSivih
pitanja (problema): (1) kako na brzinu radikalno smanjiti siromastvo,
(2) kako smanjiti jaz u dohotku izmedu drustvenih slojeva, (3) kako
obezbediti da vlada racionalno trosi sredstva, (4) kako oCuvati prirodne
resurse 1 Covekovu okolinu, (5) kako reSiti ,,opasne” probleme
urbanizacije, (6) kako reSiti problem pune zaposlenosti i monetarne
stabilnosti, (7) kako oCuvati uravnoteZeni razvoj, itd. Za davanja
generalnih odgovora ipak su potrebna nova seriozna istrazivanja i nova
traganja, 1 da ekonomisti konac¢no shvate da duguju doprinos napretku
novog drustva.

Zbog toga se ekonomisti okre¢u ekonomiji preduzetniStva (i
menadzerstva) koja se bazira na pokretackoj ,,drazi“ ekonomskog
Zivota slobodnih ljudi, na inicijativi zaposlenih i firmi, i1 na stvaranju
nacionalnog bogatstva. Nova ekonomska strategija, medutim, pobija
efikasnost konzervativne i liberalne politike.

Konzervativna politika se zasnivala na pretpostavkama da se
raspodela sredstva i dobiti najbolje ostvaruje na trzistu i da se najbolja
uloga, koju drzava igra u privredi, sastoji u pomoéi firmama da
investiraju u nove fabrike i opremu, u odrzavanju uravnoteZenog
budZeta, u smanjenju poreza na profit investitora i prihode firme, i u
odrZavanju inflacije blizu ,,nule*. No, u novoj globalnoj privredi, ova

¥ H S.G. Medema i W. J. Samuels (Ed.), Foundations of Research in Economics, E.
Elgar, 1996.
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politika je osudena na neuspeh, posto politika nemeSanja gubi svoj
smisao upravo onda kada stopa rasta celokupne privrede pokazuje
tendenciju opadanja. Za razliku od konzervativne strategije, liberalna
strategija polazi od pretpostavke da drzava moZe da drzi stabilan rast
podesavanjem uticaja budzetskog deficita na ukupnu ekonomsku
traznju. Usporavanje privrednog rasta liberali vide kao reSenje u ve¢im
budzetskim rashodima, koji poveéavaju kupovnu moé potrosaca. Od
liberala se i mogu uzeti tri ideje, 1 to: (1) trziSte samo po sebi ne
omogucava stabilan rast, ali pravo reSenje treba potraziti u jacanju
trziSta putem drZavnih investicija u zajednicke ekonomske resurse, a
ne u preraspodeli dobiti, (2) jednakost je neraskidivo povezana sa
rastom, ali pravilan pristup predstavlja pruzanje Sanse prose¢nim
ljudima, a ne obecanju jednakih rezultata i (3) odrzavanje ukupne
traznje podstice privredni rast, ali u globalnoj privredi ovaj napor treba
usmeriti ka ukupnoj svetskoj traznji i na usaglaSavanju ekonomskih
politika. U celini posmatrano, ekonomija preduzetniStva pociva na
slede¢im ,,stubovima“: (1) ¢vrsto opredeljenje za investicije u zemlji,
(2) nova finansijska 1 monetarna disciplina, (3) nova strategija za
povecanje konkurencije i oslobadanja trziSta, (4) novi sporazum sa
radnicima 1 firmama, 1 (5) novo strateSko opredeljenje za slobodnu
svetsku trgovinu. Obezbedenje resursa potrebnih firmama i radnicima
za povecanje produktivnosti jeste cilj preduzetnicke ekonomije. Sa
veéim ulaganjima u zajedniCke privredne resurse vlada treba,
paralelno, da ogranici izdatke za potro$nju. Vlada bi, takode, mogla da
postepeno ukine subvencije i zastitne mere u privredi, i da, na taj
nacin, ne destimuliSe trziSnu utakmicu, koja postize inovacije i
poveéanje produktivnosti.’* Doduse, vlada bi mogla da pomogne i
stru¢no usavrSavanje radnika, a da firme brZe prihvate inovacije i
tehnoloski napredak. Konacno, vlada treba da pomogne u procesu
povecanja ekonomskih moguénosti i obnovu odrZivog privrednog rasta
kako bi radnici i firme dos$li do obezbedenja visoko placenih poslova,
porasta Zivotnog standarda 1 veceg profita.

7. Creedy, The Economics of Higher Educat ion, E. Elgar, 1995.
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1A%

Makroekonomija jeste najdinamic¢nija nau¢na disciplina
danasnjice (pored finansijskog monetarnog, fiskalnog i1 berzanskog
menadzmenta), koja ukljucuje bihevioristicke elemente ekonomije, kao
Sto su ocekivanja, kredibilitet i informacije. Informacije, po pravilu,
uticu na ocekivanja i kredibilitet jednako isto kao sto antiinflaciona
reputacija vlade determiniSe stabilizacioni kredibilitet, koji ,,hrani“
razvojno poverenje i neinflatorna oc¢ekivnaja. U tom lancu, svi sticu
iskustvo 1 svi u€e kroz ,greSku i pokusSaj“ (tzv. kriva ucenja -
histerizis). No, nepredvidivosti makroekonomske politike je ipak
moguca, 1 to ponajvise zbog okruzenja. Naime, i vlada je prinudena da
nagomilani budzetski deficit (zbog nemoc¢nosti smanjenja javnih
izdataka i povecanja poreskog optere¢enja), koji neminovno provocira
akceleraciju monetarnog rasta da bi se deficit monetizovao. Zbog toga,
kamatne stope padaju, a proizvodnja po¢inje privremeno da raste™. To
pak pokrece inflatornu spiralu i ,,gura® radnike da ugovaraju vise
nadnice da bi se obezbedili od inflatornog poreza. Drzava se sada
okre¢e emisiji obveznica, koje provociraju rast kamatnih stopa, sa
odlozenim efektom naplate. Stabilno trziSte obveznica ,,gusi* inflaciju
bez rastereCenja transaktora od depresirajue valute posle
minimiziranja izlozenosti inflatornom porezu. Ucenje u inflatornom
okruzenju sada postaje klju¢no u rastu¢em trendu poverenju subjekata
iz razloga Sto njihove obveznice u duhu Rikardo-Bardove teoreme
postaju bogatstvo, poSto im duguje drzava. Tu je u potpunosti
eliminisan buduci porez koji bi naknadno razrezala drzava da bi vratila
dug. Eliminisana je, istovremeno, i strepnja da se vrednost domace
valute u trenutku vra¢anja duga naglo smanji zbog inflatornog poreza
pomocu koga se ,,snalazljiva“ drzava razduzuje. Tako kredibilitet vlade
iznova raste, jer je progmatizam kreatora ekonomske politike
»pobedio* ocekivanja ,,pozitivnim“ informacijama iz okruzenja o
neinflatomom rastu.

35 R.Burdekin i F.Langdana, Confidence, Credibility = and Macroeconomic
Policy,Rout;ledge, Londtm, 1995.
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U tom smislu, savremenu maticu makroekonomije ne treba vise
tumaciti kao dugotinjaju¢i sukob monetarizma i kejnizijanizma nego
kao razvoj jedinstvenog neovalrasijanskog istrazivackog programa i
kao usmerenje ka novim pojavama i fenomenima unutar jednog te
istog istrazivackog projekta, koji otkriva sli¢nost i bliskost ideja sa
konvergentnom 1 divergentnim stavovima. Time se u pravilu
izbegavaju zamke besplodno uglacanih modela opste ravnoteze, koji
»jedino sluze za stvaranje novih 1 novijih ekonometrijskih
modela®®. Jer empirijski dokazi nikada do kraja i nikada potpuno nisu
potvrdili (niti odbacili) bilo koju postojecu teoriju niti su otkrili neku
novu premisu. Zato je i beskonacni spor izmedu monetarista i
kejnzijanaca (sa utrkom u procesu naknadnog uvodenja novih nau¢nih
argumenata i empirijskih fakata) postao bespredmetan i nekoristan. Jer,
stare teorije nikada ne umiru, one se samo nadograduju i inoviraju. To
je jednostavno zato Sto je ekonomija ,,meka nauka“ i pociva na tzv.
mirdalovskim vrednosnim sudovima. Izmedu aprioristickog testiranja
koherentnosti teorija i aposteriornog prezivljavanja testova (modela)
,,bitise* pluralizam ideja, koji se u makroekonomiji ispoljava samo kao
neovalrasijanski istrazivacki program. Zato teoriju valja predstavljati
samo kao istraZivacku strategiju, a ne kao zaokruZeni (zatvoreni) skup
pretpostavki modela. Ekonomska nauka nikada nece ni imati ,,tvrdo
jezgro“ 1 to Ce trajati sve dok ne ,,popuste” rigidne pretpostavke o
nasem ,,potpunom znanju“ i ,necijim“ zanosnim sklonostima ka
modelskim prognozama.

A\

Da 1i bi svet bio bolji da njime upravijaju ekonomisti. Za
ocekivati je da tako misle ekonomisti i da tako i piSu ekonomski
casopisi. Gotovo sve u politici, za Sta se ljudi, u pravilu bore, svodi se,
ipak, u sustini na ekonomiju. A ti¢e se, u biti, radnih mesta, zarada,
penzija, Stednje, investicija, rasta, izvoza, konkurencije, blagostanja.
Zbog toga, profesionalni ekonomist i vecito kritikuju one koji
upravljaju svetom, Sto od njega prave toliki haos. Jednostavno,
ekonomisti zarko Zele da promene nacin razmiSijanja ljudi kada bi se
njima upravljalo viSe po  njihovom ukusu. Zato i1 poznatom

36 R.Beckhanse, Tnterp:reting Macroeconomi'cs,Routledge,London, 1996.
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Samjuelsonu nije vazno ko sastavlja (piSe) zakone u zemlji ve¢ da li on
moze da piSe ekonomske udZbenike u toj zemlji. Nova izdanja
ekonomskih udzbenika uticala su na promenu ekonomskih pogleda na
politiku 1 na ljude koji uticu na ekonomsku profesiju, koja je, tokom
poslednje decenije, gotovo u potpunosti eliminisala i najgore vidove
ekonomske nekompetentnosti. Nau¢na ekonomska mudrost odnela je
prevagu, a nove ideje zbrisale su mogucnost povratka starog u
ekonomskoj praksi. Tako 1 jeste ako se hvalimo. Ali, ko je kreirao
raniju ekonomsku politiku koja je katastrofalno delovala i neminovno,
stoga, propala? Samo ili najvise ekonomisti. Gde su one dugo hvaljene
teorije planiranja, upravljanja traznjom, dirigovanja industrijom i
drzavnog vlasniStva koje su tako sugestivho formulisane i vesSto
skrivale $tetu. U ekonomskim udzbenicima, naravno.

Danas se, medutim, daju bolji saveti, koji se, doduSe, opasno
iskrivljuju u samom procesu prenosenja. Zbog toga su i politicke
odluke slabo fundirane zaokretanjem unazad Casovnika liberalnog
izbora. Ali, danas se i dobre politicCke zamisli zasnivaju na loSoj
ekonomiji. Argument nalazimo u tome §to se privatizacija ¢eS¢e shvata
kao nacin da se zaradi, a ne kao nacin da se unapredi konkurencija. Na
tim osnovama 1 vlade Cesto prikazuju deregulisanje kao neSto na §ta ih
prisiljava globalno trziSte, a ne kao nacin da se poveca efikasnost
privredivanja i podigne Zivotni standard. Zbog toga su i politicki
programi loSi programi, a loS§i su zato S$to se zasnivaju na loSoj
ekonomiji. Ekonomisti su, u tom kontekstu, skloni da druge krive $to
ne razumeju njhove udzbenike, a ne sebe, zato $to ekonomija nije
donela bolje rezultate.

Ekonomiju je, naravno, veoma teSko dobro predavati.
Neupucenima ekonomija cesto deluje iznenadujuée (narocito zbog
onoga S$to se ne moze) i ¢udno (zbog onoga Sto se nepotrebno
zatupljuju¢e matematizuje). Ekonomska profesija je za to odgovorna,
jer modele malo ko shvata, a c¢injenice ekonomisti nerazumno
objaSnjavaju. Osnovna nacela mikroekonomije i bazi¢ni stavovi o ulozi
cena i trziSta nisu spora medu dana$njim ekonomistima. Ekonomisti
samo nepotrebno trace vreme, vodeci polemike o spornim pitanjima,
koja na manje - viSe diskutabilan nacin, proistiCu iz zajednickih
temeljnih principa. Stvar je u tome da javnost to dokuci, pogotovu kad
joj je namera da razborito sudi o drzavnoj politici. ,,Javnost i njeni
politiari uvuceni su u vecite prepirke o stvarnim efektima podizanja
kamatnih stopa ili smanjenja poreza na kamatnu dobit i sl. da bi
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zakljucili da se ekonomisti u svemu razilaze i da niSta ne shvataju. Dok
god ekonomisti najglasnije raspravljaju o stvarima koje najmanje
razumeju, a ¢ute o temeljnim idejama koje ih objedinjavaju, male su
Sanse da se nesto promeni* (Economist) .

Najveca greska ekonomista je, ipak, ta §to su dozvolili da je
ekonomska politika najviSe ocekivala od vlade, koju su 1 sami
savetovali. StatiCnost je gotovo uvek nailazila na svesrdnu podrsku
ekonomista. Jedva ¢ekaju da se pojave inflacija, nezaposlenost i trzi$ni
propusti, pa da ,,grunu iz svih topova“. Ali, ekonomisti obi¢no ne Zure
mnogo da postave pitanje da li ¢e eventualni lek vladine intervencije u
privredi pogorsati ekonomsku situaciju. Ekonomisti ,,stare Skole® na
trziSnu ekonomiju gledaju sa strahopoStovanjem. Oni i dalje smatraju
da je trzi$te ¢udesna stvar, jer ljudi koji rade bez vidljive koordinacije i
vodeni preteZzno sopstvenim interesom uspevaju da ostvare bravuzorno
korisne rezultate. Danas su, medutim, takvi udzbenici retka stvar da
svoje Citaoce dovedu do takvog nadahnuc¢a. Moderni udZbenici, ipak,
porucuju da trziSta nisu savrSena i da to mogu biti samo vlade,
savetovani od ekonomista. Pa, koja je onda najbolja stvar za javnost:
ekonomisti, vlade ili trziSte. Jadno je to pitanje, nema Sta.

Nekada je Pol Samjuelson pisao da se ne treba zanositi
modelima iz Azije, gde se uspeh privrede pla¢a gotovo ropskim
polozajem zaposlenih, ve¢ gledati na Austriju i NorveSku kao primere
razvoja podobne za ljude koji pripadaju zapadnoj civilizaciji sa
visokim poStovanjem individualizma. 1 kada su tada priupitali
ondasnjeg austrijskog kancelara Krajskog kako uspeva da tako stabilno
vodi ekonomiju, Krajski je mudro odgovorio da je to zato Sto su svi
ekonomisti sa svetskom reputacijom otisli u vece i razvijene zemlje da
ih usre¢uju svojim idejama. Danas americka stabilnost 1 uspon, koji
traju, u pravilu, su posledica pragmaticne politike, koju vode
profesionalci, koji se ne zanose monetarizmom ili kejnzijanizmom.
Rabin i Grinspen jesu antiheroji ekonomske teorije. U SAD zato niko
viSe 1 ne porice da americku privtedu ne vode viSe velike
revolucionarne ideje nego progmatizam. I, doista, sve §to je manje
revolucionarnih ideja, to je ekonomija zdravija. Doduse, ovaj zakljucak
je mogu¢ samo za ve¢ stabilne ekonomije iza kojih stoji i podjednako
stabilna ekonomska politika. Zato Dornbu§, kao pripadnik ,,Nove
paradigme®, peva odu performansama ekonomije, koja ipak pociva na
pragmatici 1 koja mnogo ne respektuje velike ekonomske teorije.
Projekti nove radikalne transformacije zasnovani na povrSnim
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»ekonomskim teorijama‘ imaju relativno mali intelektualni znacaj i
gotovo nikakvu empirijsku potvrdu. Tzv. veliki ekonomisti izgubili su
skromnost u predlozima i opreznost pred ,strelovitom®
generalizacijama (Pol Krugman): Dzefri Saks je svojim ,,metodama*
kumovao socijalnoj katastrofi u Rusiji , medunarodne finansijske
institucije su, takode, svojim "Specijalnim metodama", dosta je
uradeno na planu pretvaranja privreda azijskih tigrova u latinoamericki
haos, a lider danaSnje ,konzervativne revolucije* Njut Grini¢, koji
previse veruje u slobodno trziste, za gladnu decu kaze da ,,ona treba da
se nauce odgovornosti 1 disciplini, i da shvate da im niko niSta ne
duguje; oni treba da dobiju samo ono $to mogu da dobiju na trzistu i
nita vise“ (Noam Comski). Na svetskoj ekonomskoj sceni, dakle,
vlada kolekcija cinika koji kreiraju i namecu ekonomske teorije na
»placenim* projektima tranzicije, privatizacije i liberalizacije u formi
globalizacije ,,neznanja* i mondijalizacije ,,izdate profesije®.

U tom kontekstu globalni jastrebovi tragaju za uspostavljanjem
sveobuhvatne kontrole nad gradanima, prirodnim bogatstvima i
kapitalom u formi demokratske regulacije planetarnih tokova i
transnacionalnih poslova (interesa). Takav mondijalisticki trend prati
opasan jaz izmedu isforsiranog ,kraja nacionalne drZzave* i
grandomanskih teznji ka ,proliferaciji slabih drzava® uz odsustvo
efektivnih globalnih demokratskih institucija. Da li je to ,,globalizacija
sa ljudskim likom* i §ta ostaje od teorije ,,0drzivog razvoja®“, koja
propagira ekoloSki podnosljivu socijalnu pravednu 1 efikasnu
privredu.

Globalisticki (nominalisti¢ki) pogled na svet logican je
nastavak liberalizacije, koja je povezana sa privatizacijom drzavnih
(Javnih) preduzeéa, povecanjem uloge privatnog sektora i
preduzetni¢ke inicijative smanjenjem uplitanja drzave u privredne
tokove (deregulacija), povecanje slobode protoka finansija i stranih
ulaganja. Globalizacija je, samim tim, novo ishodiSte ponaSanja
transnacionalnih korporacija, promene u tehnologiji proizvodnje 1
distribucije, ekonomije obima, ponaSanja potrosaca, liberalisanje
spoljne trgovine i protoka kapitala, proSirenja granica za lociranje
preduzeca i ignorisanja vaznosti blizine sirovina, proizvodnje i trzista,
1, naroc€ito, ekonomske uloge nacionalnih granica. Simbol globalizacije
jesu transnacionalne korporacije kojima se i domace vlade udvaraju

37 Ekonomska politika, br. 2642-2643, od 9. decembra 2002., str. 42.
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zbog stranih ulaganja u ,,globalnom trendu* Sirenja pseudovrednosti
(globalni standardi za hranu), poput teletine (u ¢ijoj se proizvodnji
koriste hormoni) i geneticki izmenjene hrane (hrana za stoku i
semenska robat).38 Globalizacija, kao takva, rusi katedrale nacionalnih
vrednosti i nacionalne pripadnosti i uniStava lokalne zajednice da bi
poplocala stazu ka globalnom kapitalizmu (poput politicke levice koja
je permanentno hranila internacionalisticki pogled na svet).
Globalizacija, doduse, moze da poveze nacionalne privrede, prosiri
trziSte, omoguéi pristup novim tehnologijama u proizvodnji i
distribuciji, osigura priliv stranog kapitala. Ali, globalizacija donosi 1
nesrece: povecava ranjivost ekonomski slabijih, ubrzava zahteve za
prilagodavanjem 1 modernizacijom privrede, unosi nepredvidiva
kretanja u tokovima kapitala, pridonosi Spekulativnim napadima na
domaéu valutu, izaziva finansijske krize, brza prebacivanja
proizvodnje i zaposlenosti iz zemlje u zemlju, i povecava ekonomsku i
socijalnu ranjivost malih zemlja u razvoju.

Globalitarizam nudi nadu za jedan bolji Zivot i1 tehnicku srecu
coveka. Ali, globalizacija nudi perfidno osvajanje vlasti 1 kontrolu nad
kapitalom. Zato je invazija bogatih na ekonomskoj unificiranosti u
trendu sa stihijom nagomilavanja kapitala. Nagon za bogac¢enjem vodi
u totalitarizam posto bogatstvo postaje nova agresija. A radi se o tome
da se ekonomija ipak mora spiritualizaovati, jer siromasne valja staviti
pod zastitu. Eticko je pitanje ravnopravnija i ravnomernija raspodela
bogatstva, a ne samo ekonomsko ili socijalno (i ako je novac vec
postao religija). Globalitarizam ne sme da bude doktrinama razbarusen
samo u ekonomskom smeru, jer bi na scenu mogla da nastupi politika
,upotreba coveka®. Tada bi, doista, etiku 1 prirodu zamenili politika i
profit, Sto bi gurnulo ljude u ropstvo plasticne misli. Prvi put
mondijalisti¢ki intelektualci ve¢ ne mogu da prepoznaju vlasnike vlasti
kapitala, a njihova re¢ gubi bitku u odnosu na ekonomsku mo¢.

Jasno je da Evropska unija zeli da postane velesila (pored
SAD) na ekonomskom, politickom 1 vojnom polju, jer poseduje
jedinstveno trziSte, zakonodavstvo, parlament, vladu (Ekonomska
komisija), monetu (evro), vojsku (mimo NATO). Jedino se ne zna
kakva ¢e biti drzava: federalna, konfederalna, savez drzava ili evropska
drzava od koje "svi" ocekuju korist (subvencije u poljoprivredi,
sredstva budzeta za prestrukturiranje privrede, resursi fondova za

38 H. Holmen, Limits to globalization, European Review, 1997. st 75-87.
3% Dr M. Jovanovi¢, Globalizacija i Evropske vrednosti, Svet finansija 191/2002 st 22-25.
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razvoj nerazvijenih podrucija, zastita od konkurencije, stabilna valuta,
priliv nove radne snage, odbrambena zaStita, unapredenje ljudskih
prava, istinsku demokratiju, uravnotezen budzet, harmonizirane
poreze, kontrolisan javni dug, ve¢i Zivotni standard i stabilan nivo cena
i zaposlenost, nove tehnologije, priliv stranog kapitala,
infrastruktura)*’.

ZAKLJUCAK

Nadaleko cuveni saveti Melona da treba likvidirati deonice i
likvidirati nekretnine da bi se procistio sistem od truleza nije daleko od
istine posto je sadasnja globalna kriza udarila kao grom iz vedra neba,
1ako je vecina ucenih glava predvidala nastavak ekonomskog uspona.
Time je nobelovac Krugman iznova dokazao da su postojeca
konvenciona ekonomska reSenja neuspesna, ¢ak i kontraproduktivna.”!
Izmedu DZona Majnarda Kejnsa i Miltona Fridmana nismo dovoljno
naucili kako bi se sprecilo da se neSto ne ponovi, jer tzv. napredne
ekonomije sa tzv. stabilnim vladama nisu imale nikakav odgovor na
produzenu stagnaciju i deflaciju. Scenario globalne propasti kao da je
prepisan iz ekonomske istorije tridesetih, a vesti bankari MMF-a nisu
sastavili pakete spasonosnih mera. Ali, ekonomska zgrada treba da je
ozidana razumljivim jezikom, a ne jednacinama i dijagramima
formalne ekonomije, koje su samo skele za podizanje intelektualne
zgrade.

Nobelovac Lukas tvrdi da je makroekonomija nastala kao
odgovor na Veliku depresiju i da je njen glavni problem prevencija
depresije. Jednom re¢ju, moderna makroekonomska politika je
konac¢no razresila problem cikli¢nog ekonomskog kretanja, kako inace
voli da zaklju¢i Ben Bernake. Stoga, ljudi mrze MMF, jer ,,on ne radi
svoj poso kako treba“: zahteva uvodenje mera fiskalne Stednje,
povecanje poreza, kresanje javne potroS$nje i reduciranje budzetskog
deficita s jedne strane, i1 zahteva strukturne reforme s druge strane, kao
preduslov za odobravanje zajmova privredama u krizi. I, ako je to bila
teorija, pokazala se, nazalost, prilicno pogreSnom (Krugman), posto je
MMF u ulozi spasitelja ,,zabrljao* dvostruko: udario na kamatne stope

40 OECD, Fiscal Federalism in Economics in Transition, Paris, 1991.
4 pol Krugman, Povratak ekonomije depresije, Heliks, Beograd, 2010, str.3-5.
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i nalegao na devizni kurs*. Naime, tzv. hedz fondovi, po Krugmanu,
ne slede etimolosko znacenje engleske reci ,to hedge* - umanjiti
gubitak putem uloga, odnosno investiranja. U finansijama se ,,hedzuje*
da bi se obezbedila sigurnost za trZi$ne fluktuacije ne okrnje bogatstvo.
U praksi, medutim, hedz fondovi reprezentuju biznis transakcije da se
izvuce Sto veca korist iz trziSnih fluktuacija. Sam prelazak iz ,,duge u
»kratku® poziciju, tj. Spekulativna prodaja zajmljene, pa potom,
prodate aktive sa ocekivanim padom cena jeste u stvari ,,prazna“
prodaja, koja provocira pucanje ,,mehuri¢a” i povratak u carstvo
ekonomije depresije. Povratak depresije, stoga, oznacava da su
neuspesi ekonomike traznje (nedovoljnost privatne potrosnje za
iskori§¢avanje punih proizvodnih kapaciteta) nedvosmisleno postali
kocnica prosperiteta zbog ¢ega je primetno doslo do pomeranja fokusa
ekonomske misli sa ekonomije potraznje na ekonomiku ponude.
Rezultat teorijskih rasprava, u krajnjoj konsekventnosti, glasi: manjak
ukupne traznje uspe$no bi se samorazreSio kada bi plate i cene u
situaciji rasta nezaposlenosti rapidno pale. Ali, cena u situaciji
nadolezece recesije ne padaju brzo, a ekonomisti ne uspevaju da se
sloze zasto je to tako. Zato su reSenja ekonomista u javnosti izgubila
kredibilitet, a ,,veliki“ ekonomisti ne znaju da se usmere na dugoro¢ni
rast iz razloga Sto konvencionalna reSenja ekonomske politike nemaju
nikakav uticaj. Globalna paraliza globalne recesije globalne
ekonomije iscrpila je globalne rezerve megakapitala®. Rekapitalizovati
recesionu finansijsku ekonomiju sa investicionim dopingom
proizvodne strukture i trzisSne konkurentnosti profitne ekonomije nove
zaposlenosti faktor rada 1 kapitala jeste globalni izazov, koje
»desetkovano® znanje ekonomista ne moze da resi zbog neznanja
»ekonomije zasnovane na znanju*.

“2 Ibidem, st. 9-10.
# P, Krugman, op. cit., str. 124. i 192-194.
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Sazetak:

Novi talas zabrinutosti za covjekovo okruzenje nastupio je tokom devedestih
godina lansiranjem tvrdnje da su ekoloski problemi globalnog karaktera. Naime,
vise nije dovoljno da jedna zemlja vodi pravilnu ekolosku politiku. Zagadenom
vazduhu ne mozete narediti da ne prelazi drzavnu granicu niti medunarodnoj rijeci
saopstiti da ne protice koritom kroz sve zemlje kojima vijekovima tece. Nova
saznanja o oStecenju ozonskog omotaca nisu ni saopsStena svjetskoj javnosti zbog
straha od posljedica za Ccitavo Ccovjecanstvo, jer se tacno ne zna koliko je
vijekova potrebno za obnavijanje “otpada”. Cak to nije dovolino otrijeznilo
kreatore ekoloske politike i politike zastite okruzenja. No, i problem “kiselih kisa”
u Njemackoj, “efekat staklenika” u SAD i “ucinak otpada” u V. Britaniji nisu
dovoljno otrijeznili kreatore ekoloske politike koji nikako da shvate da trziste nije
sposobno da odredi cijenu resursa, kao sto su voda, vazduh, cisto okruzenje i zdrav
prirodan pogled, i da je stoga neophodna drzavna intervencija, kao komplementator
koji doprinosi poboljsanju funkcionisanja trzista.

Kljucne rijeci: ekoloski menadzment, ekoloski porezi, zastita okoline, zeleni
marketing, ekoloSka ekonomija, ekoloSke investicije.
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Abstract:

A new wave of concern for the environment set off during the nineties, by the
launch of the claim that the ecology problems had a global character. Namely, it is
no longer enough for a country to lead a correct environmental politics. Polluted air
cannot be ordered not to pass a state border, nor can an international river be
notified not to flow through countries through which it flows for centuries. New
findings on the damage to the ozone layer were not even released to the world public
out of fear from consequences to the entire mankind, because it is not familiar how
many centuries would be necessary for the “waste” to renew. These findings have
not, even, raised the awareness of the creators of the politics of environmental
protection and ecology. Also, the problem of “acid rains” in Germany, the
“greenhouse effect” in the USA, and the “impact of waste” in Great Britain have not
called to their senses the creators of politics of ecology, who seem to have not
realized that the market is not able to determine the price for resources such as
water, air, clean environment and a healthy view on the nature, and, therefore, that a
State intervention is necessary, as a complement part contributing to the
improvement of the market functionality.

Key words: ecology management, ecology tax, environmental protection,
green marketing, ecological economy, ecology investments.

1. EKONOMIJA PRIRODE

Cairncross, u tom kontekstu, nudi dva rjeSenja, i to: (1)
neophodno je da se zna ko je titular odredenog prirodnog resursa i
(2) neophodno je da se proizvodaci i potroSaCi primoraju da plate
stvarne tro§kove srazmjerno svom udjelu u zagadenju okoline’. U
prvom slucaju, vlasnik 1 potencijalni zagadiva¢ mogli bi da
pregovaraju, jer ako je privatni ribnjak u pitanju, onda bi vlasnik
vodio racuna da ne dode do pretjeranog ribolova. U drugom
sluc¢aju, pak, zajednicka kalkulacija proizvodaca i potrosaca bi u
cijenu benzina ukljucila i troSkove sanacije Stetnih efekata
izduvnih gasova. U tom kontekstu zadatak ekonomista sastojao bi se u
tome da odrede cijenu okruzenja, kao cijenu bilo kog resursa, kako bi
ekonomska politika bila razumna u pogledu oficijelnog postavljanja
drzave prema sadasSnjim 1 potencijalnim zagadiva¢ima po principu
cost-benefit analize. Medutim, vlade zasad rade obrnuto: podsticu

3 F.Cairncross, Costing the Earth, Harvard Business School Press, Boston, 1991.
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potros$nju energije — subvencionisanjem cijena. Subvencionisanjem
poljoprivrede podstice se upotreba pesticida i vjeStaCkih dubriva.
Trajno ukopani lobiji u svoje interese ne brinu zasto SAD
subencioniSu drzavnu industriju, zasto Njemacka subvencioniSe
rudnike uglja, zaSto V. Britanija subvencioniSe upotrebu vozila koja su
vlasnis§tvo preduzeca itd. To pak pokazuje da ekonomski kompromis
izmedu subvencija i ekoloskih troSkova nije postignut. Jo§ manje
je radeno na problematici formulisanja razvoja koji dopusta
ogranic¢eno iskoriS§¢avanje postojecih resursa (sa idejom "substainable
development"). A radi se o odrzivom razvoju koji ne iscrpljuje rezerve
kako bi doticne rezerve ostale za buduce generacije. Dakle, radi se o
odnosu prema sadasnjici, kao eticCkom pitanju u sklopu sadasnje
politike zaStite okoline. Zato je za vecinu ljudi danas najvaznije
ekolosko pitanje u trziSnoj ekonomiji sa kombinovanjem interesa
privatnog sektora i drzavne regulative: “ostaviti potomstvu svet koji je
ako ne bolji, a ono barem onakav kakvog su ga sadaSnje generacije

nasledile”™

Za logisticke preduzetnike pouzdanost je vaznija od brzine. Sa
ekonomske tacke glediSta radi se o tome da se neka roba u pravo
vrijeme nade na pravom mjestu, a sa ekoloSkog aspekta to treba da
bude izvedeno uz najmanje moguée optereéenje okoline’. Kriterijum
“brzina” nije viSe od prvorazrednog znacaja. Prelaz na sporije, ali
ekoloski povoljnije transportno sredstvo, sasvim je prihvatljiv u tzv.
ekologistici. Kombinacija ekologije, ekonomije 1 logistiCkog
znanja u strukturnoj projekciji ekologistike navodi savremeno drustvo
da rijesi problem medusobnog uskladivanja drumskog, zeljeznickog,
vazduSnog 1 vodenog saobracaja kako saobracajni problem ne bi
postao kocnica privrednog rasta. U strukturi masovnog prevoza sada
valja birati ekoloski najpovoljniji vid saobracaja, pogotovo ako
dode do uvodenja naknade za teSke prevoze, povecanja poreza na
mineralna goriva i uvodenja poreza na emisiju ugljendioksida.
Ekologistika ve¢ sada pledira na znacajno smanjenje troSkova putem
veéeg oslanjanja na brod i Zeljeznicu, koji osiguravaju ekoloski bolji
tretman robe 1 ekoloSki pouzdaniji prevoz’.

* Ekonomska politika, br. 2124, od 14. novembra 1992, str. 39.
> Ekonomska politika br. 2126/27, od 28. decembra 1992, str. 52.
5 A. Lipietz, Vert esperance -L'avenur de | cologie politique, Ed. laD couverte, Paris, 1993.
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2. UPRAVLJANJE “ZELENOM EKONOMIJOM”

Cilj I konferencije UN o zivotnoj sredini 1 razvoju (u
Brazilu od 1.juna do 12.juna 1992. godine) bio je uspostavljanje
interakcije izmedu privredne 1 Covjekove okoline i uravnoteZenje
ekonomskih i ekoloskih ciljeva u okviru ekonomskog odlucivanja i
poslovnog menadzmenta. Ove ideje nisu nove, jer je njihova
intelektualna osnova formulisana ve¢ davne 1971. godine u
Svajcarskoj, koja je posluzila za pripremu tzv. Stokholmske
konferencije. Tada je, ipak, dramati¢no istaknuto da je siromaStvo
glavni izvor zagadenja zivotne okoline iz razloga §to je ona milijarda
svjetske populacije koja zivi u siromastvu, bijedi i oskudici prisiljena
iz o€aja na juri§ na svoje okruzenje samo da bi ljudi iz te mase
prezivjeli 1 opstali. Kumulativni efekti rusilackih naleta pojedinaca
na prirodu su veliki 1 opasni, pogotovo kada se kombinuje
destrukcija i siromastvo.

Zbog toga je 1 Brundland komisija odbacila tzv. nulti rast,
poSto je nulti rast posljedica razvoja destruktivnih procesa po
okruZenje.

A da bi se zadovoljila potreba za rastom,  koncepcijski
se  prelazi na tzv. odrzivi razvoj u okviru Konferencije UN (
pod nazivom EKO 92). Koncept odrzivog razvoja implicira izmjenu
klime, prekograni¢no Sirenje zagadenosti  vazduha, = menadZzment
otpada, zaStitu 1 upravljanje zemljiSnim resursima, konzervaciju
1 bioloske raznovrsnosti, zastitu okeana 1 obalskih podrucja, i1 kvalitet
snabdijevanja slatkovodnim resursima. Globalni rizici u oblasti
bioloskih 1 genetskih resursa upravo primoravaju na ubrzani
prelazak na uravnoteZeni razvoj, koji mora biti izveden putem
podsticaja 1 regulacionih mjera. To, pak, u trziSnoj ekonomiji
podrazumijeva da se troSkovi zivotne okoline ugraduju u cijene
proizvoda koji indukuju rast troSkova. A to je taj tzv. princip
“zagadivaC plata”. RjeSenje kroz regulisane mjere podrazumijeva
formiranje ekoloSkih fondova u kojima se koncentriSu sredstva
namijenjena strogo za sanaciju zivotne okoline. Cilj je jasan da se
mjere zaStite Zivotne sredine integriSu u ekonomski rast i poslovni
menadzment i da se formuliSe ekonomska osnova za kooperativnu
globalnu alijansu ukoliko se tezi da ZEMLJA ostane siguran dom za
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humane forme Zivota i za zajednicku buduénost.

Da bi se tokovi svjetske razmjene vratili u  zdrave
odnose, ugradivanje ekolosko-zastitnog mehanizma u medunarodnu
trgovinu je neminovno. U tom sklopu pojeftinjenje agrarnih
proizvoda nije centralni cilj ukoliko se to deSava na racun prirode.
Stoga, smanjenje subvencija “zelenih proizvoda” ne mora da znaci
pozeljnu politiku redukcije nasljedenog protekcionizma ukoliko
ekoloska supstanca nije ugradena u strukturi trzisSnih cijena. Troskovi
proizvodnje ekoloski zdrave hrane ne mogu viSe biti zaobilazni, posto
vec Cine strukturnu realnost. Uostalom, trziSno konkurentne cijene u
medunarodnoj razmjeni ne mogu da zaStite nacionalne prirodne
resurse. Zbog toga je za zaStitu okoline potrebno dugorocno
finansijsko i tehnolosko investiranje koje ¢e se upravo najviSe isplatiti
u sferi ekoloski zdrave agrarne proizvodnje.

Komisija EZ je, poslije dvogodiSnjeg pretresa torbice,
predlozila uvodenje poreza na energiju Cija bi osnova (predmet
oporezivanja) bila “sadrzaj ugljenika u gorivu”. Cilj novog poreza, po
prijedlogu, jeste da se emisije ugljendioksida stabilizuju na nivou iz
1990. godine, ali i podsticanje efikasnosti energije i1 stabilnosti
snabdijevanja.

Institucionalno posmatrano, Evropska zajednica nema pravo
na uvodenje poreza, jer nema fiskalni suverenitet (izvorni), zato porez
na energiju mogu da uvedu samo ¢lanice EU u formi nacionalnog
poreza, koji se ukljucuje u politiku fiskalne harmonizacije. Ali,
fiskalni (i ekonomski) momenat je takav da novo povecanje poreskih
tereta ne dolazi u obzir. RjeSenje je, stoga, nadeno u smanjenju
"drugih" poreza.

3. EKOLOGIJA T EKONOMUIJA

“Zeleni ekonomisti” ve¢ izraduju modele za valorizaciju
ekoloskih troskova i1 dobiti u nacionalnim ekonomijama kako bi
bilansi nacionalnog dohotka prikazivali i promjene u prirodnim
bogatstvima. Dejstva troSenja  prirodnih resursa treba empirijski
verifikovati 1 kroz izmjenu SNA (Sistema nacionalnih racuna i
metodlogije UN) u koncept nacionalnog, ukljucujuéi i one prirodne
izvore koji su pod kontrolom covjeka. Cilj je, dakle, da bilansi
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nacionalnog dohotka “pozelene” kako se ne bi viSe biljke i Zivotinje
tretirali razli¢ito (“povecanje stocnog fonda jedne zemlje se uracunava
onda kada se ono pojavi, ali se prirast komercijalnih Suma biljezi onda
kada se one posijeku”)’ U sada$njem obratunu &esto se nacionalni
dohodak naduvava uklju¢ivanjem troskova za sprecavanje
zagadivanja. To, pak, znaci da se zagadivanje ne racuna kao gubitak
od drustvenog proizvoda. Isto tako, i pad vrijednosti prirodnih resursa
prikazuje se kao stavka koja preuvelicava neto nacionalni proizvod.
Jasno je, pri tome, da je izuzetno teSko re¢i koliko kosta idila,
ali  uniStenje Suma prema trziSnim Kkriterijjumima zasigurno
predstavlja zbir gubitaka vrijednosti neposjecenog drveca i prihoda od
drvene grade koji su mogli biti ostvareni®. No, i taj kriterijum ne
ukljucuje vrijednost koju Sume imaju kao stanista zivotinjskog svijeta i
kao prostor za rekreaciju ljudi. Zbog toga je vazno da se izrada
nacionalnog bilansa prilagodi potrebama zastite covjekove okoline. U
pocetnom stadijumu valjalo bi izgradivati tzv. bilanse satelite u formi
paralelnih bilansa (pored zvani¢nih, oficijelnih). Ti “novi” bilansi bi
ukljucivali 1 promjenu kvaliteta prirodne okoline (na primjer porast
zagadenosti vazduha, izumiranje odredenih vrsta biljnog i Zivotinjskog
svijeta), ali 1 vrednovanje Stete koja se nanosi prirodnim resursima
koji nisu trziSno vrednovani. Kod resursa koji nemaju trziSnu
vrijednost kontroverzno je pitanje §ta treba mijeriti’: (a) da li trofak
restauracije prirodne sredine u prvobitno stanje ili (b) sumu koju bi
potrosaci bili skloni da potroSe radi poboljSanja kvaliteta Zivotne
sredine. Sve u svemu, konvencionalne modele za odredivanje bogatstva
valja proSiriti 1 obogatiti kako bi se dali adekvatni odgovori
“zelenima”, koji populariSe nove kalkulacije i obracune. Ekonomisti
iz Odjeljenja za unapredenje ruralnih oblasti Univerziteta u
Njukaslu ve¢ su napravili model obracuna za britansku poljoprivredu
i Sumarstvo - "Odvojiti za zadovoljstvo koje pruzaju zeleni pojasevi i
nacionalni parkovi, dodati neSto za sadnju drveca uz efekat upijanja
grijaca planete - ugljenmonoksida, i, ovakav podrzani neto proizvod
je 25% veéi nego neto proizvod"'’. Niske cijene u rudarstvu,
nakaradna ekonomija obima i nacionalne subvencije imaju negativne

7 Ekonomska politika, br. 2088, od 6. aprila 1992, str. 52
8 Ibidem, str. 52.
? Tbidem, str. 53.
' Ibidem, str. 53.
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implikacije na ekologiju. Namjenska prodaja drzavne (javne) zemlje
rudarskim kompanijama u bescijenje (12 dolara po hektaru),
javno  finansiranje  rezultata  rudarskih istrazivanja 1 poreske
olaksice, koje redukuju realne troskove u rudarstvu u SAD su znacajno
doprinjeli degradaciji ekoravnoteze. Japan nudi Sirok spektar
podsticaja (od zajmova i subvencija, pa sve do poreskih olakSica) za
istrazivanje 1 eksploataciju rudnih rezervi. Isto rade Kanada i
Australija. Njemacka 1 francuska vlada garantuyju pomo¢ i
direktna finansijska ulaganja, a subvencioniSu i projekte u
inostranstvu domacih rudarskih kompanija''. Cak i Svjetska
banka finansira povecanje rudarske proizvodnje putem davanja
zajmova pod povoljnijim uslovima.

Takva politika eksploatacije prirodnih resursa predstavlja
ozbiljnu ekoloSku prijetnju, jer su stvarni troskovi svjetskog rudarstva
skriveni kako u obimnim proizvodackim subvencijama tako i u
nepriznatim ekoloskim $tetama'?. Niske cijene ruda danas odslikavaju
ekstrakciono-distribucionu ekonomiju, za koju ne postoje troSkovi
obnavljanja ogoljenih Suma, erodirane zemlje, unistenih ili zagadenih
rijeka.

Primjena rigoroznih ekoloSkih zakona sugeriSe kanalisanje
dijela sredstava prikupljenih poreskim putem iz industrijski razvijenih
zemalja u rudarske zemlje treCeg svijeta. Taj mehanizam potpomogla
bi Svjetska banka putem provizije na zajmove, koji bi se uslovljavali
ocuvanjem prirode. Visi stepen reciklaze sirovina i njihova supstitucija
manje “malignim” materijalima, dugoro¢no posmatrano, jesu dodatni
mehanizmi u redukciji traznje koja ekoloski posrée. Postepena
zamjena komunikacionih bakarnih kablova efikasnijim optickim
vlaknima izradenih od stakla' reprezentuje, isto tako, buduénost, koju
valja podrzati poreskim nagradama (a ne samo elementarnim
subvencionisanjem rudarstva). Osnivanje novih firmi za sortiranje
otpada 1 firmi za termicke obrade i izgradnju sistema uredaja za
spaljivanje otpada i sistema pogona za proizvodnju ambalaza za
reciklaZzu jesu novi izazov Ministarstva za ekologiju, koja putem
poreskih beneficija posjeduje instrumente od Ministarstva za finansije.

! Ekonomska poltika, br. 2113/2114, od 5. oktobra 1992, str. 47.
12 Isto, str. 49.
13 Isto, str. 48.
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I postavljanje zelenih tackica na nove proizvode treba alimentirati iz
budZeta drzave.

U ekonomskoj i ekoloSkoj teoriji i praksi smatra se da najveci
dio prirodnih bogatstava ima regenerativni karakter: racionalno
koris¢enje moze obnavljati bogatstvo, a efikasno koriS¢enje moze
1 povecati bogatstvo u ukupnom obimu. Mineralne sirovine ili sirovine
mineralnog porijekla “otkopane iz odredenog lezista ili rudnog tijela”
ne mogu se regenerisati niti se mogu formirati druge koncentracije
minerala. Kod minealnih sirovina, dakle, moze se koristiti samo ono
od prirode stvoreno na neponovljivi nacin. Zbog toga paznju treba
usredsrediti na ekonomske mjere u cilju zastite covjekove okoline u
filozofiji odrzivog razvoja. Ekonomski instrumenti u funkciji zastite
zivotne sredine koriste se kao efikasan oblik zamjene regulative i kao
kompliment zakonskoj regulativi, poSto zakonska regulativa ne
moze uvijek uticati na racionalno kori$¢enje resursa i na efikasnu
zaititu od zagadivanja'’.

Princip ,zagadiva¢ plata® zapravo reflekuje potrebu
institucionalizacije ekoloskih poreza i taksa (naknada), i to:

1. diferencirano oporezivanje benzina sa olovom i bez olova,

2. diferencirani porez na promet i carine na uvoz automobila i
teretnih vozila sa ve¢om potro$njom u odnosu na automobile sa
nizom potro$njom i upotrebom bezolovnog benzina,

3. diferencirani porez na promet proizvoda sa ambalazom koju je
moguce reciklirati,

4. dodatni porez na promet i carine na cigarete,

porez na promet i1 carine na uvoz vjeStackih dubriva,

deterdzenata i pesticida,

6. selektivno oporezivanje proizvoda (s ciljem da se uspostave
takvi odnosi cijena koji ¢e stimulisati potro$nju proizvoda ¢ija
proizvodnja i upotreba manje zagaduje okolinu),

7. oslobodenje od poreza na dobit preduzeéa (za
zagadivace 1 proizvodace koji novom tehnologijom smanjuju
emisiju i upotrebu zagadujuc¢ih materijala)

e

' Ekonomska poltika, br. 2108, od 24. avgusta 1992, str. 31.
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8. oslobadanja od poreza na dodatu vrijednost i uvodenje poreza
na koriS¢enje prirodnih resursa putem poreza na dobit uz
ukidanje poreza na promet sekundarnih sirovina (kako bi se
podstaklo prikupljanje 1 prerada otpadnih materija),

9. uvodenje takse za zagadivanje, kao naknade za troskove
ispustenih otpadnih materija,

10. uvodenje taksa za proizvodace ¢iji proizvodi u procesu
proizvodnje ili upotrebe zagaduju okolinu,

11. uvodenju kazni za zagadivace koje treba prisiliti na uvodenje
nove tehnologije,

12. postojanje subvencija kao pomo¢ pri investiranju u Cistu
tehnologiju 1

13. uvodenje naknade za zagadivanje, za koriS¢enje deponija, za
koris¢enje  prirodnih  izvora 1 prostora (koje bi se
primjenjivale za ispuStanje zagadujucih materija u vazduh,
vodu 1 zemljiSte, za odlaganje Cvrstih 1 opasnih otpadaka po
deponijama, i za pokri¢e troSkova sanacije prirodnih izvora i
prostora).

U cjelini posmatrano, u gotovo svim zemljama savremenog
svijeta traze se 1 iznalaze instrumenti i mehanizmi za sprovodenje
tzv. Beganske deklaracije o odrzivom razvoju, koja insistira na
ekonomskom respektovanju obaveza na osnovu uzimanja iz prirode -
tzv. dug prema prirodi. U industrijski razvijenim zemljama ve¢ su
uvedene tzv. naknade za rudno blago, naknade za mineralne
sirovine 1 rudnicke naknade, §to u sustini reflektuje izdvajanja dijela
sredstava (obracunatih po jedinici proizvoda) kao naknadu za obnovu
raspolozivog prirodnog bogatstva za uzeto iz raspoloZivih prirodnih
fondova rezervi i za vracanje duga za prirodu. Medutim, pijesak i
Sljunak imaju gotovo svi regioni svijeta, a naftu i dijamante imaju
samo neki regioni (zbog neravnomjernog rasporeda mineralnih
sirovina). Zbog toga je ekonomski opravdano postojanje tzv.
naknade za mineralne sirovine na selektivnim osnovama u zavisnosti
od vrste mineralne sirovine'>.Ova izdvajanja bi ulazila u cijenu
kostanja jedinica proizvoda, a koristila bi se za otplatu dugova prema
priodi. Dug za prirodu bi inkorporirao naknadu za koriS¢enje
mineralne sirovine i naknadu za Stetu nanijetu sredini.

15 Ibidem, str. 32.
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4. EKOLOSKI POREZI

Porezi u trziSnim privredama sve viSe postaju instrument
politike  zaStite Covjekove okoline uprkos intencijama kreatora
fiskalnih politika o neutralnosti poreza u zemljama OECD i EU.
Naime, u fiskalnoj praksi se pokazalo da su porezi manje efikasni kroz
princip neutralnosti, pogotovo ako su proizvodacke 1 potrosacke
aktivnosti generatori degradacije ekoravnoteze. Zbog toga, uvodenje
modernog ekoloSkog poreza valja shvatiti kao fiskalni pritisak na
ponasanje aktera koji zagaduju okolinu u smislu ocuvanja zivotne
okoline, restauracije Covjekove sredine i smanjenja Stetnih implikacija
proizvodaca 1 potrosaca po prirodni ambijent. U trziSno
orijentisanim poreskim sistemima uvodenje ekoloSkih poreza nema za
zadatak povecanje prihoda drzavnog budzeta ve¢ obogacivanje
mehanizma upravljanja “zelenom ekonomijom” 1 diversifikaciju
instrumentarijuma  ekoloskog menadZzmenta. Doduse, 1 prije
institucionalnog aranziranja ekoloskih poreza u trzisSnim ekonomijama
zemalja OECD egzistirale su poreske pogodnosti u sistemu
indirektnog 1 direktnog oporezivanja u funkciji zastite Covjekove
okoline i kontrole zagadenosti. Ekoloski poreski podsticaji narocito
su se koristili pri obracunu tzv. ubrzane amortizacije za opremu koja
Stiti Zivotnu okolinu od zagadenosti. Njih je nadopunjavao sistem
posebnih poreskih dazbina, koje su optereCivale motorna goriva,
odredene motore i pojedine oblike energije. Ove dazbine su uvedene
iz neekoloskih razloga, ali su tokom osamdesetih godina (kada su
izvrSene relativno radikalnije poreske reforme u zemljama OECD)
poprimile ekolosku dimenziju (porezi na upotrebu motornih vozila,
porezi na energiju, porezi na plasticne kese, porezi na dubriva i dr.).

Porezi na motorna goriva podrazumijevaju oporezivanje po
viSim stopama ili oporezivanje dodatnim porezima (taksama). Danas
se u gotovo svim zemljama Evrope razli¢itim poreskim stopama
oporezuju razliCite vrste motornih goriva. Niza stopa vazi za dizel
goriva za motorna vozila koja se koriste u poslovne svrhe. Vise
poreske stope primjenjuju se na benzin, bezolovni benzin i dizel
gorivo, koji se ne koriste u poslovne svrhe. No, i oporezivanje ostalih
izvora energije je razli¢ito po zemljama, naroCito kada su u pitanju
ekoloski porezi na energetske izvore i tzv. karbonski porezi. Karbonski
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porez na fosilna goriva (u zavisnosti od sadrzaja ugljenika u njima)
prva je uvela Finska. Oslobodenje sumpora pri sagorijevanju ulja, uglja
1 treseta je, takode, predmet oporezivanja u zavisnosti od koli¢ine
sumpora. Svedska je, za razliku od Finske, uvela vi§e poreza na
ugljenik. U energetskom sektoru uveden je ekoloski porez na ulje,
ugalj, prirodni gas i tecni petrolej gas, dok je u sektoru transporta
uveden ekoloski porez na benzin i dizel gorivo. Na pomolu je i
uvodenje ekoloSkog oporezivanja domaceg vazduSnog saobracaja.
Konac¢no, znacajno je pomenuti i uvodenje direktnih poreskih
dazbina na oslobodenje NOx u velikim pe¢ima sa godisSnjom
proizvodnjom od najmanje 50GWh'®.

Oporezivanje motornih vozila u zemljama OECD je, isto tako,
sa ekoloskim ciljem tempirano, ali ne u formi novih poreza ve¢ kao
dodatni na ve¢ postoje¢i opsti porez na promet, odnosno potrosnju. U
pravilu, porez na promet ovih motornih vozila je vis$i od poreza na
promet bilo kog proizvoda (koji, naravno, ne spada u domen luksuza).
Holandija, kao ¢lanica EU, uvela je sistem razli¢itog oporezivanja
motornih vozila. Visina poreske stope =zavisi od ekoloskih
karakteristika vozila. Jedino su takse za registraciju vozila nesto nize.
Promet motornih vozila u Velikoj Britaniji oporezovan je porezom na
dodatu vrijednost (sa standardnom stopom od 15%) i specijalnim
porezom na motorna vozila (sa stopom od 10%  na pet Sestina
vrijednosti novog vozila ). Norveska, pak, praktikuje razli€it sistem
poreza na motorna vozila. Poreski podsticaji su ugradeni u sistem
oporezivanja motornih vozila sa katalizatorom, ali 1 za vozila koja
upotrebljavaju  bezolovni benzin i za vozila koja koriste gas kao
pokretacku snagu. I u Finskoj je sistem poreza na promet vozila
razli¢it. On zavisi od toga da li je vozilo snabdjeveno katalitickim
konvertorom. Inace, za motorna goriva su povecane poreske stope
iz ekoloskih razloga. Konac¢no, u Grckoj su institucionalno ugradeni
poreski podsticaji kao nagrada za ubrzano iskljucivanje starih modela
motornih vozila iz upotrebe. Razlicite poreske stope su usvojene i na
promet motornih vozila. Kriterijum za diferencijaciju poreskih stopa
polazi od ekoloskih karakteristika vozila. Standardi o preciS¢avanju
izduvnih gasova jesu dodatni kriterijumi, ali porez na promet motornih
vozila prate godisnje dazbine pri registraciji motornih vozila, koje su,

16 Ekonomska politika, br. 2088, od 6. aprila 1992, str. 46
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takode, razliCite u zavisnosti od ekoloskih osobina vozila. Ove takse su
vece za vozila koja se koriste u poslovne svrhe i1 zavise od kapaciteta
masine. U Velikoj Britaniji godi$nje takse za registraciju placaju se u
formi akcija. U ostalim zemljama EU one figuriraju ili kao dazbine ili
kao takse sa fiksnom sumom.

U zemljama OECD iz ekoloskih razloga egzistira specijalno
oporezivanje odredenih proizvoda i to: (a) u Svedskoj, Danskoj,
Finskoj 1 Norveskoj oporezuje se prodaja pi¢a u kontejnerima i
kutijama (pogotovo ako se kutije bacaju u smeée), (b) u Svedskoj i
Norveskoj se oporezuju akumulatori 1 baterije (pogotovo ekoloski
Stetni akumulatori koji "vuku" vise poreske stope), (¢c) u SAD, Danskoj
1 Finskoj CFSs jeste predmet tzv.ekoloSkog oporezivanja, (d) u Italiji
je uvedeno oporezivanje plasticnih kesa (pogotovo kesa koje se ne
raspadaju bakterioloSkim putem), (e) u Danskoj se odredeni proizvodi,
u zavisnosti od ekoloskih karakteristika, oporezuju VAT-om sa
diferenciranim poreskim stopama od 6 do 20%. U zemljama OECD
prisutno je i tzv. oporezivanje poljoprivrednih inputa i to: (1) u Finskoj
je uvedeno oporezivanje fosfatnih dubriva, a na pomolu  je i
oporezivanje sastojaka nitrogena, (2) u Svedskoj je uvedeno
petodstotno ekoloSko oporezivanje prodajne cijene dubriva cCiju
strukturu komponuju fosfati i nitrogeni, (3) u Austriji je uvedeno
poresko  zahvatanje upotrijebljenih koli¢ina dubriva ve¢ u toku
osamdesetih godna, (4) u Norveskoj je uvedeno sedamodstotno
ekolosko oporezivanje velikoprodajne cijene dubriva i (5) u
Svedskoj je uvedeno poresko storniranje tereta na svakoj ekoloskoj
inovaciji na proizvodima.

Konacno, u gotovo svim zemljama OECD i EU ekoloska
poreska komponenta prisutna je i kod direktnih poreza, a narocito kod
oporezivanja dobiti korporacija. Investicije u ciste tehnologije i
ekolosku opremu ,,vuku® relativno znacajne poreske privilegije u vidu
specijalnih podsticaja. Ubrzana amortizacija 1 poreski kredit, kao
dodatni stimulansi poreske politike, veoma prate zamjenu starije (vise
zagadujuce) kapitalne opreme, ali i nova domaca i inostrana ulaganja
u ekolosku sferu reprodukcije.
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5. EKOLOSKI MENADZMENT

Americki ekonomisti ve¢ se zalazu za nov nacin izraCunavanja
nacionalnog blagostanja, i to ne samo preko bruto nacionalnog
dohotka. Po Robertu Konstanci i Lajzi Vajgner nova racunica
treba da ukljuci doprinos prirode ekonomiji. Oni navode primjer da
drustveni proizvod uzima u obzir samo vrijednost drveta posjecenog u
Sumi, ali ne i to S$to Suma cuva zemljiSte, Cisti vazduh i1 vodu,
omogucava zivot divljaci, pruza rekreaciju i zabavu. Zbog toga se
Konstanca i Vajgner zalazu da se u ekonomsku racunicu ukljuci
prirodno bogatstvo, kao Sto je zemljiSte 1 atmosfera, biljna i zivotinjska
biomasa. Oni su, u tom kontekstu, izracunali da vrijednost hektara
mocvarnog zemljiSta uz obalu Luizijane nije 1.250 dolara (za
koliko se prodaje), ve¢ izmedu 6.250 i 42.500 dolara kad se uzme u
obzir to Sto su posjetioci spemni da plate za komercijalni ribolov,
lov, rekreaciju i zastitu od oluja. Kao osnov uzeli su podatke o
tome koliko korisnici plac¢aju put u to podrucje i dodali su vrijednost
sunceve energije akumulirane u biljkama koje su baza za ribe i divljac,
¢ija se ekonomska vrijednost moze mjeriti.

U teoriji 1 praksi na pomolu je nova kombinacija ekologije i
marketinga u formi ponude nove serije proizvoda oslobodenih Stetnih
supstanci. Propagande i promotivne kompanije sada izbacuju etikete
zdravog 1 zelenog, Sto viSe nije samo problem marketinga, vec i
sudova casti. Tako se pristiglo 1 do zelenog marketinga kao nove grane
marketinSke teorije 1 prakse, odnosno svrsishodne koalacije
marketinga 1 ekologije. Kreatori zelenog marketinga ekoloSko
uniStavanje prirode uporeduju majstorski sa opakim bolestima koje ne
bole, ali koje neprimjetno odnose ljudske zivote. U ekoloSkom
marketingu obi¢no se naglasava da prirodne blagodeti nisu na
raspolaganju u neograni¢enim koli¢inama. Zato valja voditi racuna da
“novi 1 novi” proizvodi ne optereCuju okolinu kroz ekoloski
nekontrolisanu proizvodnju, ¢iji su menadzeri Cesto profiterski
zaslijepljeni. Tehnoloski menadzment iz neznanja ekonomije prirode
kreira nove tehnologije koje uniStavaju okolinu. A svaka “tehnoloska
isporuka” mnogo koSta 1 sa stanoviSta vremena 1 sredstava 1 sa
stanovista u€injene ekoloske Stete. I ekoloski oporavak zahtijeva nova
ulaganja. Konacno, zastita okoline javlja se kao novi ograni¢avajuci
faktor na putu uvecavanja kapitala, jer dodatni ekoloski troskovi u
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dugoro¢nom trendu mogu da degradiraju oplodnju kapitala.

Zemlje EU ve¢ se utrkuju u procesu promovisanja zastite
okoline kao svojevrsne izvozne djelatnosti, koja unosno plasira
razli¢ite uredaje 1 opremu za kontrolu zagadivanja vazduha i
otpadnih voda. Tako ekoloski izvoz postaje ekonomski bum, sa
dugoro¢no isplativim investicionim aranzmanima. PreduzetniStvo ve¢
okupira ekolosku sferu reprodukcije, a zeleni marketing istrazuje i
preporucuje Sta proizvoditi bez naruSavanja planetarne ravnoteZze.

Odnedavno je u SAD uveden novi imidz u formi novog
trgovaCkog 1 trziSnog simbola koji se nominuje kao “zeleni krs”.
“Zeleni krst”, kao novi zastitni znak, pojavljuje se samo na specijalnoj
ambalazi od veoma visokog procenta recikliranog materijala.
Poslovni uspjeh “zelenog krsta” nagnao je americke propagandiste da
lansiraju tzv. zeleni pecat koji nose specijalni proizvodi koji najmanje
Stete okolini, prirodi i covjeku. Tako je zeleni marketing, sa
promocijom novih ekoloskih ideja, postao novi instrument za oCuvanje
harmonije prirode i covjeka. Na to se ve¢ nadovezuje tzv. ekoloski
menadzment koji proizvodacima “uspjeSno namece” tzv. proizvodnju
ekoloski ispravne odjece. Zbog toga, proizvodnja koja respektuje
ekoloske principe ima sjajnu ekonomsku buduénost.

Proizvodnja na ekoloskim principima mora anticipativno
ukljucivati zeleni marketing, dakle, na pocetku samog proizvodnog
procesa, a ne na kraju proizvodnog lanca kada se proizvodi
stavljaju u atraktivno naSminkanu ambalazu jer istrazivanje trzista sa
stanoviSta ekoloskih potreba postaje izuzetno vazan segment
marketing kompanija koje proizvodac¢ima sugerisu najisplativije nacine
povezivanja ekologije, estetike, biznisa i etike. A ekoloski dizajneri
moraju biti podstaknuti da eksperimentiSu sa radikalnim potezima
oslobadanja proizvoda od ambalaze ili viSenamjenske upotrebe
ekoloske ambalaze, koje pametna ekonomska politika treba da podrzi
kreditnim beneficijama i poreskim koncesijama.

Ekologija je usla u dnevnu konverziju izmedu duznika i
povjerilaca onog trenutka kada je ukupna nominalna vrijednost
latinoamerickog duga neznatno smanjena zahvaljujuéi snaznom
amortizuju¢em efektu prakse konverzije duga. Doti€nim trampama
relativno znacajna sredstva ubrizgavana su u razvoj privrede u vidu
tzv. dionicarskog kapitala preduzeca (debt for equity swaps), koja se
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reprivatizuju. Dijalog interesa povjerilaca i duznika je izuzetno olakSan

primjenom specijalnog vida konverzije duga koji se ogleda kroz otpis

duga (dijela) za ekoloSko ocuvanje zelenog kontinenta (debt for nature
17

swaps) .

Danasnji svijet pati zbog povecanja zagadivanja Covjekove
okoline 1 smanjenja ozonskog omotaca. I naucnici pate, jer ne znaju da
objasne kako ¢e se to odraziti na poljoprivredne prinose, na zdravlje
stanovni$tva, na nivo mora, na duzinu zivota ljudi, na porast
temperature, na druStveno-ekonomski razvoj, na Zivotni standard
gradana. Zbog toga, ekoloSka pitanja postaju sve viSe ekonomska,
mada se ekoloski problemi sve viSe premjestaju u ravan ekonomske
nauke, koja ve¢ kreira nove finansijske instrumente za simultano
rjeSavanje razvojnih i ekolokih problema '®. Jedan od najnovijih
finansijskih  instrumenata koji je pokazao svu svoju djelotvornost
jeste debt for nature swaps, putem kojeg se zaduZenim zemljama
oprasta dio inostranog duga u zamjenu za povecanje investicije drzave
u domenu o&uvanja ekologkih dobara od zna¢aja za cijelu u planetu .
,U sustini, tim procesom svim zaraduju: zemlja duznik, jer fakticki
otkupljuje inostrani dug doma¢om valutom i to uz popust, i zemlje
povjerioci, jer ne moraju da investiraju svjeZ novac za ocuvanje
covjekove okoline ve¢ upotrebljavaju novac od duznika koji
najvjerovatnije nije ni bio naplativ.* *°

Danas se 1 ograniavanje stope rasta ispustanja ugljendioksida
moze rjeSavati na ekonomski nacin (pored ve¢ poznatog tehnoloskog
racionalisanja upotrebe energije). Visoki troskovi novih tehnologija,
koje redukuju ispustanje ugljendioksida, sa ekonomskog stanovista
nemaju opravdanje iz prostog razloga S$to nametnuto povecanje
proizvodni troSkova iz ekoloSkih motiva smanjuje konkurentnosti
firme 1 trZiSnu kompetitivnost zemlje. Zbog toga je lansiran sistem u
kojem sve drzave savremenog svijeta dobijaju dozvole za zagadivanje
(na osnovu dozvoljene koli¢ine ugljendioksida). ,Ideja o
medunarodnoj trgovini kvotama za zagadivanje je zaokupila svjetsku
paznju, jer omogucava svakom ekonomskom agentu (u ovom slucaju

' Ekonomska politika , br. 2091/2092 od 27. aprila 1992. g, str. 44.
"* Ekonomska politika, br. 2102 od 13. jula 1992, str.47-48.

" Ibidem, str. 48.

* Ibidem, str. 48.
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drzavi) da bira da li Zeli da investira u tehnologiju koja ¢e sputavati
dalje zagadivanje ili zeli da otkupi pravo neke druge drzave (koja
zagaduje ispod svoje kvote) i tako nastavi da proizvodi sa starom
tehnologijom '. Potencijalno trZiste za investiranje u nove tehnologije
za redukovanje zagadenosti na ekonomsko-ekoloskim principima jesu
gotovo sve postsocijalisticke zemlje, koje bi na jeftiniji nacin dosle do
svjezeg kapitala.

Ekoloske sile danasnjice nisu samo ikonografije ,,novog
svijeta“ nego 1 neumoljivi pokazatelji prikrivenih tendencija i
povremenih erupcija modernog varvarstva preobucenog u drzavni
interes, ekotehnoloSkumdominaciju, vojnoindustrijski kompleks 1
etnocentricku politiku *. Neodgovorne politicke elite veé rasipaju
nacionalno bogatstvo, prekomjerno eksploatiSu prljavu tehologiju i
neekonomski iscrpljuju prirodne resurse. Destrukcija sistema tako
prelazi u destrukciju ljudi u vidu razaranja materijalne i duhovne
kulture, ljudske psihe i morala, zivotne i radne okoline. Ekoloski
standardizovana hrana svijeta je rezervisana samo za najelitnije
segmente bogatog svijeta, dok je zagadena hrana prikovana kao
privilegija samo za one koji uopSte nemaju Sta da jedu. Tako se
nasrnulo na covjeka i na ljudska osnovna prava uopste, ¢ak i u
monolitnim drus$tvima ¢ija se ruinirana ekonomsko-tehnoloska
struktura raspada jednako kao i njihova ideo1loska matrica.

Prelaz u postindustrijsko drustvo imao je za cilj stvaranje
kvalitativno novih uslova za ekonomski rast i tehnoloski razvoj, koji u
razvojnu igru ubacuju nove sofistikovane ekonomske faktore, kao $to
su znanje, informacije, nove tehnologije, upravljanje inovacijama.
Filozofi - humanisti, teoretiCari nekonvencionalni ekonomisti 1
prakticari - aktivisti ¢ak su preokrenuli ekoloski pogled na svijet. Sa
globalnog stanoviSta svi se ekonomsko-ekoloski  problemi
opserviraju kao planetarna pitanja u strukturi vladajué¢ih doktrina i
nau¢nih paradigmi danaSnje ekonomije, socijalne teorije, prirodne
nauke i tehnologije. Ekoloska racionalnost ponovo razotkriva ¢injenicu
da je oCuvanje prirodnih resursa i uspostavljanje prirodne ravnoteze na
kojima pociva danasnji zivot refleksija nove ekonomske filozofije
u kojoj je prihvacena ekoloska standardizacija, redukcija tehnoloskog

*! Ibidem, str. 48.
2 D. Poki¢, Ekologija - taj vrli novi svet, Ekonomska politika, br. 2121, od 23. novembra 1992.
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1 potroSackog zagadivanja, ekoreciklaza, ekolosko zakonodavstvo i
edukacija, ekoloska istrazivanja i ulaganja u zastitu ljudskih bica i
njihovu duhovnu kulturu, psihi¢ku ravnotezu, mentalno i moralno
zdravlje ljudi.

Danas se i ograni¢avanje stope rasta ispustanja ugljendioksida
moze rjesSavati na ekonomski nacin (pored ve¢ poznatog tehnoloskog
racionalisanja upotrebe energije). Visoki troSkovi novih tehnologija,
koje redukuju ispustanje ugljendioksida, sa ekonomskog stanovista
nemaju opravdanje iz prostog razloga S$to nametnuto povecanje
proizvodni troskova iz ekoloskih motiva smanjuje konkurentnosti
firme 1 trziSnu kompetitivnost zemlje. Zbog toga je lansiran sistem u
kojem sve drzave savremenog svijeta dobijaju dozvole za zagadivanje
(na osnovu dozvoljene koli¢ine ugljendioksida). ,Ideja o
medunarodnoj trgovini kvotama za zagadivanje je zaokupila svjetsku
paznju, jer omogucava svakom ekonomskom agentu (u ovom slucaju
drzavi) da bira da 1i zeli da investira u tehnologiju koja ¢e sputavati
dalje zagadivanje ili zeli da otkupi pravo neke druge drzave (koja
zagaduje ispod svoje kvote) i tako nastavi da proizvodi sa starom
tehnologijom >*.  Potencijalno  trZifte za investiranje u nove
tehnologije za redukovanje zagadenosti na ekonomsko-ekoloSkim
principima jesu gotovo sve postsocijalisticke zemlje, koje bi na jeftiniji
nacin dosle do svjezeg kapitala.

Ekoloske sile danaSnjice nisu samo ikonografije ,,novog
svijeta“ nego 1 neumoljivi pokazatelji prikrivenih tendencija i
povremenih erupcija modernog varvarstva preobucenog u drzavni
interes, ekotehnolosku dominaciju, vojnoindustrijski kompleks i
etnocentricku politiku **. Neodgovorne politicke elite veé rasipaju
nacionalno bogatstvo, prekomjerno eksploatiSu prljavu tehologiju i
neekonomski iscrpljuju prirodne resurse. Destrukcija sistema tako
prelazi u destrukciju ljudi u vidu razaranja materijalne i duhovne
kulture, ljudske psihe i morala, Zivotne i radne okoline. Ekoloski
standardizovana hrana svijeta je rezervisana samo za najelitnije
segmente bogatog svijeta, dok je zagadena hrana prikovana kao
privilegija samo za one koji uopSte nemaju Sta da jedu. Tako se
nasrnulo na covjeka 1 na ljudska osnovna prava uopste, ¢ak i u

> Ibidem, str. 48.
24 D. Poki¢, Ekologija - taj vrli novi svet, Ekonomska politika, br. 2121, od 23. novembra 1992.
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monolitnim drustvima ¢ija se ruinirana ekonomsko-tehnoloska
struktura raspada jednako kao i njihova ideoloska matrica.

Prelaz u postindustrijsko drustvo imao je za cilj stvaranje
kvalitativno novih uslova za ekonomski rast i tehnoloski razvoj, koji u
razvojnu igru ubacuju nove sofistikovane ekonomske faktore, kao $to
su znanje, informacije, nove tehnologije, upravljanje inovacijama.
Filozofi - humanisti, teoretiCari nekonvencionalni ekonomisti i
prakticari - aktivisti ¢ak su preokrenuli ekoloski pogled na svijet. Sa
globalnog stanovista svi se ekonomsko-ekoloski  problemi
opserviraju kao planetarna pitanja u strukturi vladaju¢ih doktrina i
nau¢nih paradigmi danaSnje ekonomije, socijalne teorije, prirodne
nauke i1 tehnologije. Ekoloska racionalnost ponovo razotkriva ¢injenicu
da je oCuvanje prirodnih resursa i uspostavljanje prirodne ravnoteze na
kojima pociva danasnji zivot refleksija nove ekonomske filozofije
u kojoj je prihvacena ekoloska standardizacija, redukcija tehnoloSkog
1 potrosackog zagadivanja, ekoreciklaza, ekoloSko zakonodavstvo i
edukacija, ekoloska istrazivanja i ulaganja u zaStitu ljudskih bica i
njihovu duhovnu kulturu, psihicku ravnotezu, mentalno i moralno
zdravlje ljudi.

6. EKOLOSKA STRATEGIJA SVJETSKIH
KOMPANIJA

Za svaku transnacionalnu kompaniju (korporaciju) poslovni
uspjeh postaje sve zavisniji od preciznog predvidanja buduéih trendova
u poslovnom okruzenju firme. To je danas od izuzetne vaZnosti za
menadzere koji pokuSavaju da kreiraju sliku poslovnog okruzenja.
Upravljacke strukture u razvijenim trZiSnim privredama prinudene su
da respektuju rasprostranjeno misljenje populacije koja ve¢ odbija da
prihvati visok stepen degradiranosti okoline. A kada je okolina u
pitanju, kompanije su prinudene da poslovno odgovornije reaguju na
zabrinutost javnosti za neminovno zagrijavanje planete. Nastupajuce
poslovne godine jesu predstojeéi izazovi poslovanja preduzeca, posto
ekologija postaje opredjeljujuc¢i faktor biznisa u buduénosti. Vodeci
svjetski menadzeri ve¢ se pomno pripremaju da odgovore zahtjevima
strogog ekoloSkog zakonodavstva i zahtjevima potrosaca koji sve vise
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insistiraju na ekoloskoj komponenti kvaliteta proizvoda.

Privrednici osjecaju svoju klju¢nu ulogu u zastiti okoline posto
su ve¢ shvatili da su poslovni procesi dominantan izvor pritisaka na
zivotnu sredinu. I kao §to je zaposljavanje klju¢ni preduslov socijalnog
osiguranja, tako je 1 zaStita okoline postala vodeci preduslov
poslovanja preduzeca. Ekoloski senzibilna javnost pruza Sansu profitno
orijentisanim menadzerima da oboje ,,zeleno* poslovno planiranje i da
diversifikuju  pristupe organizaciji poslovanja, knjigovodstvu,
bilansiranju  uspjeha,  poslovnim  finansijama,  marketingu,
menadzmentu 1 odnosima s javnoscu, kako bi se stekla ekoloSka
reputacija koja predominantno opredjeljuje odluke potrosada o
kupovini (ekoloSki kvalitetnih) proizvoda. Ekoloski prosveceni
potrosaci u civilizovanim drustvima trzZiSne orijentacije spremni su da
koriste (na organizovan nacin) potrosacku mo¢ i na trziStu 1 da vrse
pritisak na industriju. Proizvodaci su ve¢ osjetili da traznja ekoloski
prihvatljivih proizvoda biljelezi uzlazni trend na razvijenim trziStima
savremenog svijeta. U medunarodnim razmjerama dramati¢an zaokret
u preferencijama potroSaca ,guta“ dodatna ekoloSka troSkovna
opterecenja. I, gle ¢uda, to se smatra novom Sansom za konkurentski
uspjeh, koji pritiska vodece menadZere da priznaju naglaSenu potrebu
formalizovanja nove razvojne strategije firme koja ukljucuje novi
marketinski pogled na svijet. Nova poslovna filozofija mora posebno
da vodi racuna o relativno snaZznom segmentu sektora stanovnistva koji
je voljan da plati proizvode koji zadovoljavaju ekoloske standarde.
Medutim, menadZer mora da vodi raCuna o neumitnoj istini da ce
odredeni proizvodi postati neprihvatljivi za potroSace ekoloSkog
kvaliteta. U kratkoro€nim vremenskim sekvencama multinacionalne
kompanije mogu ostvarivati visoke profite zaobilazenjem ulaganja u
ekoloska istrazivanja kvaliteta proizvoda, ali u dugorocnim
vremenskim sekvencama ove kompanije sticu imidz ekoloski
neosjetljive kompanije, gube mjesto na visoko kompetitivnom trzistu,
kasne u prestrukturiranju proizvodnih programa i teze podnose stroge
ekoloske standarde u buducnosti.

Ekoloski pritisci javnosti iznudili su ubrzanu transformaciju
vrednovanja menadZerskog uspjeha, koji, pored uobicajenih
upravljackih performansi zasnovanih na rastu kvantuma profita,
inkorporira 1 dugoro¢nu komponentu sposobnosti razvijanja timova,
koji 1 poslovno i ekoloski uspjesno uvode kompaniju u 21. vijek, sa
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usredsredenos¢u kompanije na ekoloske probleme, sa visokim
ekoloSkim moralom zaposlenih, sa perfekcionisanom proizvodnjom
tzv. zelenih proizvoda. I poruke javnog mnjenja savremene zapadne
civilizacije idu u tom pravcu iz prostog razloga Sto su kompanije u
potpunosti odgovorne za uticaj svojih proizvoda i za pritisak svojih
tehnologija na Zzivotnu okolinu. MenadzZeri su ekoloski pritisnuti
javnim mnjenjem, a kompanije su suoCene sa ekoloSkom
odgovornos¢u pred zakonom. U tom smislu kompanije sa svojim
menadzerima formuliSu interne ekoloske programe i time preuzimaju
punu odgovornost za polutante koje emituju 1 za recikliranje.
Brojne kompanije ve¢ tragaju za ekoloSkom perfekcijom i za
redukcijom ekoloskih rizika koji su inherentni proizvodnim procesima
1 proizvodima. Budu¢i ekoloski monitoring imace za zadatak da
osmotri negativne uticaje na okolinu i postovanje ekoloskih standarda
sa izvedenim efektima na planu podizanja nivoa ekoloske svijesti i
uStede firmi. Monitoring timovi imace priliku da uporeduju ekoloske
performanse proizvodnih procesa i proizvoda sa ekoloskim
standardima i da obezbjeduju njihovu uskladenost bez obzira na to Sto
ekolosko suceljavanje troSkova i koristi stvara probleme u poslovanju
kompanije. Medutim, 1 pored toga, budu¢nost na trziStu pripadace
samo kompanijama sa ofanzivhom ekoloskom strategijom razvoja
proizvoda ¢iji industrijsko-proizvodni ciklus anglobira cetiri faze u
vidu:

1. ekstrakcije sirovina,

2. proizvodnje robe,

3. upotrebe proizvoda i

4. odlaganja proizvoda poslije upotrebe (i reciklaza).

Tome se sada pridodaju zahtjevi za minimiziranjem ekoloskih
uticaja proizvoda kojima istekne vijek upotrebe i za eliminisanjem
uocenog problema deponovanja otpada. U ekoloski redefinisanoj
poslovnoj strategiji kompanije postaju potpuno odgovorne za Zivotni
ciklus proizvoda, pocev od faze proizvodnje pa sve do faze otpada i
ponovne upotrebe. Proizvodni procesi buduénosti, samim tim, moraju
biti podeseni rekreiranju kruznog toka i inputa i autputa sa modularnim
dizajnom koji kombinuje relativno kratke tehnoloSke cikluse 1 dugi rok
upotrebe proizvoda sa recikliranjem.
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7. ZAKLJUCAK

Dijagnosticki aspekt ekoloske sfere pokazuje da zemlja
nije viSe beskrajni izazov prostora ve¢ konacan termodinamican
sistem 1 da kriza okoline nije viSe samo entropija ekosistema vec
posljedica neadekvatne druStvene organizacije, prevazidenog nacina
proizvodnje 1 klimaktericnog razvoja proizvodnih snaga.

Sustina politike zaStite covjekove sredine ne ogleda se samo u
uskladivanju drustveno-ekonomskog, socijalnog i tehnoloskog razvoja
nego i u uskladivanju ekonomskog i ekoloskog razvoja. To je ta novina
na koju skrecu paznju teoreticari koji doprinose afirmaciji shvatanja da
oc¢uvanje i unapredenje Covjekove sredine postaje ,,prvorazredna
kategorija u sistemu vrijednosti naseg drustva“.

Covjekova sredina poprimila je karakter javnog dobra.
Ekodrzava je, stoga, ciljna funkcija druStvene zajednice. Samim tim,
ekoloske potrebe impliciraju druStvenu intervenciju, jer potencija
samoreprodukovanja prirodne okoline postaje sve vise retardni faktor u
regeneraciji okruzenja, a i ekoloski, troSkovi se javljaju kao negativna
strana eksternih efekata.

Stoga se valja sjetiti Stokholmske deklaracije, u kojoj se istice:
,,Covjek je istovremeno tvorac i proizvod svoje okoline, koja mu daje
sredstva za zivot u fizickom smislu i koja mu omogucuje intelektualni,
moralni, druStveni i duhovni napredak. Prirodna bogatstva zemlje,
ukljucujuéi vazduh, vodu, tlo, floru i faunu, i, narocito reprezentativne
uzorke prirodnih ekosistema, treba brizljivim 1 odgovaraju¢im
planiranjem 1 upravljanjem, sacuvati za dobrobit sadaSnjih i buduc¢ih
generacija.“ Na to nas podsjeca 1 literatura, koja porucuje da
covjekova sredina treba da postane predmet Covjekovog etickog
odnosa prema njegovoj kako prirodnoj tako i druStvenoj sredini.

Uskladivanje ciljeva privrednog razvoja i nacina proizvodnje sa
ekoloskim zakonima reprodukcije implicira inovaciju upravljanja
proizvodnim procesima za restauriranje ,,prirodnog* jedinstva prirode i
ljudskog drustva i Covjeka i1 njegove zivotne sredine. To je ono §to se
naziva humana ekologija na kojoj se inace s pravom insistira u formi
tzv. ekologije covjeka, koja proucava odnose Covjeka prema zivoj i
nezivoj okolini, odnosno uticaj sredine na covjeka i1 vice versa.
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Sazetak

Globalizaciju kao dio jednog integriranog poslovnog sistema posmatraju i
mali  preduzetnici Sirom svijeta. Oni ulaze ili Zele da udu u globalnu arenu iz
brojnih razloga, kako zbog prilika za trzisni rast, rasta inostrane konkurencije ili
potrebe za kontrolom troskova. Glavni rizici u mnogim strategijama za globalni
poslovni  poduhvat sastoje se u tome S$to mali preduzetnici treba da predaju
kontrolu nad svojim inostranim prodajama, procesima proizvodnje i marketinga
i Sto sebi stvaraju konkurente ako korisniku licence ili partneru daju previse
znanja i kontrole. Inteligentni mali preduzetnici danas misle globalno, a djeluju i
globalno i lokalno. Bez obzira na to Sto su svjesni ukupne slike, oni prilagodavaju
svoje strategije kako bi odgovarale lokalnim potrebama i ukusima. Globalno
razmisljanje zahtijeva stalno ucenje o potencijalnim kupcima, trzistima, poslovnim
tehnikama i kulturi zemalja u kojima namjeravaju poslovati.

Kljucéne rijeci: globalizacija, mali preduzetnik, globalna strategija,
vezana trgovina, licenciranje, eksternaliziranje, fransizam, zajednicko ulaganje.
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Abstract

Globalization as a part of an integrated business system is also observed by
small entrepreneurs worldwide. They enter or wish to enter the global arena for
numerous reasons, due to the opportunity for market growth, growth of foreign
competition or the need to control costs. The main risks in many strategies for global
business venture are contained in the fact that small entrepreneurs need to surrender
control over their foreign sales, manufacturing processes and marketing, and that
they make themselves competitors if they provide to a license user or a partner too
much knowledge and control. Nowadays, intelligent small entrepreneurs think
globally, whereas they act both globally and locally. Regardless of the fact that they
are aware of the general picture, they adjust their strategies to suit local needs and
tastes. Global thinking requires continuous learning about potential customers,
markets, business techniques and culture of the countries in which they intend to do
business.

Key words: globalization, small entrepreneur, global strategy, related trade,
licensing, outsourcing, franchising, joint venture

1. UVOD

Mnogi smatraju da je globalna trgovina samo za velike
korporacije koje imaju dovoljno resursa i menadZerske sposobnosti.
Danas je globalno trziste isto toliko podrucje malih preduzetnika
koliko i velikih multinacionalnih korporacija. Snazni razvoj
tehnologije 1 interneta povecao je pristup informacijama o vodenju
globalnog poslovanja, a rastuéa meduzavisnost svjetskih privreda
olaksala je preduze¢ima svih veli¢ina ukljuivanje u medunarodnu
trgovinu. Globalizacija transformiSe cijele industrije tako da cak i
iskusni  preduzetnici 1 menadzeri moraju preispitati pravila
konkurencije na koja su se godinama oslanjali. Da bi uspjeli, mali
preduzetnici moraju posebno razviti nove modele 1 izvore
konkurentskih prednosti. Izlazak na globalno trziSte za male
preduzetnike je pitanje opstanka, a ne sklonosti. Prvenstvena teznja
malih preduzetnika treba biti dio svjetskog trziSta, a ne samo
izvoznici. Od globalnog preduzetnika zahtijevaju se razlicite
sposobnosti. Uspjesni mali ~ preduzetnici  posmatraju  svoje
preduzece s globalne perspektive 1 usaduju globalnu kulturu Sirom
svog preduzeca, ¢ime ona prozima sve sto preduzece radi. Sposobnost
globalnog razmisljanja sastoji se u akceptovanju, razumijevanju i
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respektovanju razli¢itih vjerovanja, vrijednosti, ponasanja i poslovnih
praksi u razli¢itim kulturama.

2. GLOBALIZACIJA KAO OKVIR RAZVOJA
MALOG PREDUZETNISTVA

Globalizacija ozna¢ava rastuéu integraciju nacionalnih
privreda, prikazanu rastu¢im prekograni¢nim tokovima ljudi,
informacija, trgovine, investicija i finansijskog kapitala. To znaci da
potro$a¢i kupuju viSe inostrane robe, da preduzeca viSe posluju
preko nacionalnih granica i da ljudi viSe ulazu u inostranstvo.
Globalizacijski procesi u zadnjih dvadesetak godina pozitivnho su
djelovali na smanjenje prepreka medunarodnoj trgovini, kao i na
razvoj medunarodnog preduzetni$tva. Medunarodno se preduzetniStvo
moze definisati kao proces otkrivanja, definisanja, ocjenjivanja i
eksploatacije poslovnih prilika preko nacionalnih granica s ciljem
stvaranja budu¢ih roba i1 usluga (Oviatt and McDougall, 2005).
Globalna poslovna okolina dramati¢no se mijenja. Tradicionalna
konkurencija na medunarodnim trziStima odnosila se na velika
preduzeca, dok su mali preduzetnici imali lokalni ili najviSe regionalni
domet. Trendovi smanjenja politickih 1 privrednih barijera
medunarodnoj  trgovini potpomognuti rezultatima tehnoloSkog
napretka omogudili su malim preduzetnicima pristup kupcima,
dobavlja¢ima 1 saradnicima Sirom svijeta. Ekonomski rast kroz
preduzetnicke inovacije na domaéim 1 medunarodnim trziStima
dodatno je podstaknut malim poduze¢ima 1 preduzetnickim
pothvatima. TrziSta su postala izazovnija nego ranije, izlazu¢i male
preduzetnike ve¢em riziku konkurencije.

Da bi uspjesno konkurisali na domacem trziStu, mali
preduzetnici ujedno moraju biti i globalno konkurenti. Industrijski
specificne prepreke konkurenciji se smanjuju, a poboljSana
komunikacija je uticala na brze i1 potpunije Sirenje poslovnih znanja.
Saglasno tome, lokacijske prednosti postale su lokacijske zamke za
one male preduzetnike koji se nisu pravovremeno prilagodili
novonastalim uslovima. Brojni su preduzetnici nadisli lokalno
razmiSljanje i granice domaceg trziSta uprkos nedostatnim resursima za
medunarodnu ekspanziju sklapajuci strateske saveze sa sli€nim
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preduze¢ima komplementarnih resursa i sposobnosti. Tako su stvorili
preduzetnicku mrezu preduzeca s globalnim dometom koja
omogucava brojne prednosti velikih preduzeéa wuz koristenje
fleksibilnosti 1 brze prilagodbe trziSnim promjenama karakteristi¢nim
za mala preduzea. Glavni razlog za globalno kretanje je CdCisto
strateSko. Preduzetnici vjeruju da prodaju zbog pristupa ve¢em trzistu i
prosirenoj bazi kupaca. Globalno poslovanje moze obezbijediti
pristup jeftinijem radu, sniZavanje troSkova proizvodnje i distribucije
1 smanjivanje ukupnih troskova preduzeca. Glavna razlika izmedu
postojanja globalne i domace konkurencije je u tome Sto je u slucaju
postojanja globalne konkurencije preduzetnikova uspjeSnost mjerena
medunarodnim standardima. To znaci da preduzetnik mora u svojoj
kategoriji identifikovati najbolja preduzeca na svijetu i koristiti njihov
rezultat kao standard svoje uspjeSnosti. Kljucni motiv za globalno
pozicioniranje su:

dobit,

pritisci konkurencije,
jedinstveni proizvodi ili usluge,
visak proizvodnih kapaciteta,
pad prodaje na domacem trzistu,
jedinstvena trziSna politika,
ekonomije obujma,

tehnoloska prednost,

porezne olaksice.

Pored toga, medunarodnim pozicioniranjem preduzetnik je blize
kupcu, te moze ponuditi §iri asortiman proizvoda po niZim cijenama. U
globalnom poslovanju preduzetnik je prisilien da usvoji stajaliste
neprekidnog unapredenja, stalno inovira proizvode i1 procese. Drugim
rije¢ima, globalizacija prisiljava preduzetnika na Sirenje njegovog
horizonta. Danas se ukusi 1 sklonosti sve viS§e medusobno pribliZavaju
premda jo$ neke razlike istraju. Uspjesi na primjer Coca-Cole ili
McDonald'sa, pa 1 Vegete, ilustruju ovaj trend. Djelomi¢an razlog za
razvoj svjetskog ukusa i sklonosti je prisustvo masovnih medija,
izlaganje robe iz razli¢itth zemalja 1 marketing strategije
multinacionalnih preduzeca koja nastoje ponudi standardizovane

2 Hisrich, R. D., Peters, M. P. i Shephard D. A., Poduzetnistvo, Zagreb, Mate, 2011.
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proizvode Sirom svijeta, jer su troskovi nizi nego kod prilagodavanja robe
lokalnim uslovima.

Globalna svjesnost postala je danas presudno obiljezje.
Apsolutne ili komparativne prednosti u trgovini mogu odrediti koje ¢e
proizvode preduzetnici izvoziti iz odredene zemlje. Preduzetnici koji
ulaze u medunarodnu trgovinu  moraju  razmotriti  efekte
ekonomskih, pravnih, politi¢kih, socijalnih i kulturnih razlika izmedu
zemalja. NajceS¢e ekonomske prepreke su nivoi razvijenosti zemlje
(infrastruktura 1 intervalutni kursevi). Pravne i politiCke prepreke
mogu biti zbog razlika u zakonodavstvima, carinama, kontrolama
razmjene, kvotama, zabranama te politiCke nestabilnosti i1 rata.
Kulturne i socijalne prepreke ukljucuju razlike u govoru, govoru tijela,
vremenu, praznicima i drugim obicajima. Tehnoloski pronalasci su s
druge strane ubrzali internacionalizaciju poslovanja, te su time ujedno
1 smanjili brojne rizike povezane s razli¢itostima nacionalnih trzista.

Same nacionalne ekonomije se znacajno razlikuju jedna od druge
prema brojnim obiljezjima, a svako ¢e pojedinacno obiljezje imati
specifican uticaj na poslovanje preduzetnika. Globalni preduzetnicki
monitor grupirao je preko pedesetak zemalja u tri osnovne skupine u
skladu sa osnovnim obiljezjima nacionalne ekonomije 1 regionalne
pripadnosti. Tabela 1. otkriva da se Bosna i Hercegovina nalazi u
skupini zemalja Cije se ekonomije mogu okarakterisati kao ekonomije
¢ija se snaga temelji na efikasnosti proizvodnih procesa.
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Tabela 1. Osnovni fokus preduzetnickih inicijativa u odabranim nacionalnim

ekonomijama
FOKUS NA FOKUS NA FOKUS NA
FAKTORIMA EFIKASNOSTI INOVACIJAMA
SUB-SAHARSKA Angola, Gana, Turna Afrika
AFRIKA Uganda, Zambija
SREDNJI . .
ISTOR/SIEVERNA | "GRE0E FOE | Lzrae
AFRIKA (MENA) -/, adni Obala i éa;a
JUZNA AFRIKA [P '
Argentina, Brazil, Cile,
LATINSKA Guatemala, | Evador Melotko,
AMERIKA I KARIBI AT - .
Bolivija Peru, Trinidad i
Tobago, Urugvaj
Bosna i Hercegovina,
ISTOCNA Eé:fiik?\’dﬁziﬁ? 2, Slovenija
EVROPA 1%, ey J

Crna Gora, Rumunija,
Rusija, Turska

AZIJA I PACIFIK Vanuatu Malezija, Kina, Tajvan| A-ustralija, Japan,

Republika Koreja

Belgija, Danska,
Finska, Francuska,
Njemacka, Greka,
Island, Irska, Italija,
SJEDINJENE Norvedka, Poriegal
VAMERICKE Spani lk’ Sved k’
DRZAVE I EUROPA panjoiska, svedskd,
Svicarska,
Ujedinjeno
Kraljevstvo,
Sjedinjene Americke
Drzave

Izvor: Kelley, D. J., Bosma, N. i Amoros, J. E., Global
Entrepreneurship Monitor (Wellesley: Babson, 2011).’

3 Znagajno udeiée usluznog sektora treba uzeti uslovno. Naime struktura privrede u BiH je
zasnovana na malim i srednjim preduze¢ima a ova su uglavnom iz usluznog sektora.
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Ekonomije sa izrazitim fokusom na proizvodne faktore temelje
svoju globalnu konkurentnost na relativnom bogatstvu primarnih
proizvodnih faktora. Temeljem obilnog prirodnog bogatstva ne
¢udi da su kljuéni razvojni sektori u tim ekonomijama uglavnom
poljoprivredni sektor i rudarstvo s izrazitim oslanjanjem na razmjerno
jeftin rad.

U iducoj fazi razvoja nacionalne ekonomije prelaze u fazu kada
kljuéni motor razvoja postaje efikasnost u proizvodnji roba i
usluga. U ovoj fazi se moze primijetiti relativno ubrzani rast
industrijskih kapaciteta, ostvarivanje efikasnosti temeljem ekonomije
obima, nastajanje razmjerno velikih industrijskih preduzeca i
oslanjanje na kapitalno intenzivne djelatnosti. Bosansko-Hercegovacka
ekonomija se nalazi na prijelazu izmedu faze fokusa na efikasnost i
sljede¢e faze razvoja nacionalne ekonomije, a to je fokus na
inovacije. U toj se fazi nalaze razvijene zapadne ekonomije.
Karakteristicno za zemlje s izrazitim fokusom na inovacije jeste
pretezito oslanjanje na stvaranje novih znanja i srazmjerno veliki
razvoj usluznog sektora.

Ekonomija Bosne i Hercegovine mora se pozicionirati u kasne
faze fokusa na efikasnost s jasnim odmakom prema fokusu na
inovacije u usluznim djelatnostima. Kao srazmjerno mala ekonomija
sa znacajnim udjelom (usluznog) sektora u nacionalnoj ekonomiji
BiH mora biti receptivha prema stranim investicijama 1 stranim
preduzetnicima. O sposobnosti sopstvenih politicko-ekonomskih i
preduzetni¢kih snaga zavisi¢e odnos izmedu nivoa stranih
preduzetnickih investicija u BiH 1 investicija koje BiH preduzetnici
ostvare u partnerskim zemljama iz okruzenja.
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3. KLJUCNIRIZICI ZA MALE PREDUZETNIKE U
USLOVIMA GLOBALNE EKSPANZIJE

Preduzetnici danas moraju gledati dalje od svojih domacéih
granica 1 opaZzati prilike globalizacije. U globalizaciji preduzetnici
posmatraju svoje poslovanje Sirom svijeta kao dio jednog integrisanog
poslovnog sistema. Preduzetnici danas ulaze u globalnu arenu iz
brojnih razloga, bilo zbog prilika za trziSni rast, rasta inostrane
konkurencije ili potrebe za kontrolom troSkova. Da bi donijeli
efektivne odluke sa aspekta globalnog poslovanja, mali preduzetnici
treba da budu dobro upoznati s brojnim rizicima koji proizlaze iz
poslovne okoline preduzeca.

Ako se razmatraju ekonomski i vladini uticaji na preduzece
(ujedno 1 izvor rizika za preduzetnika), tada se kao najvazniji faktori
mogu istaknuti: trgovinski bilans i1 platni bilans, kurs, carine 1 druga
trgovinska ogranicenja (kvote i necarinske prepreke), zatim slobodne
trgovinske zone i vladina potpora malim preduzetnicima u globalnoj
konkurenciji (industrijska politika zastite od uvozne konkurencije
plus razli¢ite subvencije koje pomaZu sniziti troSak izvoza).

Kada preduzetnik prepoznaje da se moze baviti globalnom
konkurencijom, on jo§ mora odluciti kako se baviti prijetnjama
globalizacije. Najce$¢e mogucnosti su da jednostavno agresivno
konkuriSe uvozu, sam postane uvoznik, odlu¢i se na izvoz iz svoje
domace baze, postane multinacionalno preduzeée osnivanjem
proizvodnih kapaciteta u stranim zemljama ili osnuje medunarodno
partnerstvo u obliku strateSkog saveza, zajednickog ulaganja ili
licenciranja.  Preduzetnici koji posluyju u  stranim zemljama
ponekada grijeSe misle¢i da ¢e ono Sto rade na lokalnom trzistu biti
dobro raditi 1 u inostranstvu. Kulturne razlike mogu prijecéi
preduzetnikove napore u globalnom konkurisanju. Razli¢ite zemlje
imaju razli¢ite obiCaje. Kultura zemlje utiCe na ono Sto motivise
zaposlenike 1 na nacin kako kupci nabavljaju proizvode. Proizvodi
koji privlate kupce u jednoj kulturi mogu biti potpuno odbaceni u
drugo;j.
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U globalnoj ekonomiji preduzetnik takode mora voditi brigu o
etickim pitanjima. Etika, kao teznja za odgovaraju¢im standardima
ponasanja, moze biti prilino slozena u globalnoj okolini. Kulture
mogu imati razli¢ite standarde o pravom i krivom ponaSanju. Dva su
suprotstavljena eticka pogleda relevantna kada razmatramo globalne
etike. To su kulturni relativizam 1 kulturni univerzalizam.

Kulturni relativizam je vjerovanje da ono S$to je pravo ili
krivo zavisi od kulture zemlje gdje se posluje. Neko djelovanje moze
se smatrati prihvatljivim u jednoj kulturi, ali je prilicno
neprihvatljivo u drugoj. Nasuprot tome, univerzalizam je vjerovanje
da postoje opsti i zajednicki poslovni standardi i1 nacela koja su
prihvacena Sirom svijeta. Drugim rije¢ima, u vecini kultura
odredene akcije mogu se smatrati loSima. Nadalje, drugo je eticko
pitanje da 1i postoji ili ne postoji eticka obaveza udovoljiti nekim
visokim standardima radnih uslova za strane radnike isto kao i za
domace radnike. Najnovije eticko pitanje jest da 1li smanjiti
zaposlenost u domacoj zemlji kako bi se preselila proizvodnja u
inostranstvo na lokacije s nizim troskovima rada.

Pored navedenih rizika koji se mogu vezati za pojedinu zemlju
ili regiju postoje 1 brojni rizici u vezi sa karakteristikama pojedine
industrije koji mogu znaCajno uticati na uspjeSnost malog
preduzetnis§tva u globalnoj poslovnoj areni. Na strani potraznje
moguce je istaknuti uglavnom mala i nedovoljno razvijena domaca
trziSta kao glavni nedostatak za globalno Sirenje malog
preduzetniitva.® Tako, na primjer, preduzeca iz manjih zemalja imaju
znacajne probleme postizanja zadovoljavaju¢e efikasnosti u
proizvodnji u odnosu na preduzeca iz razvijenih zemalja koja zbog
velikog trziSta imaju znacajno nizZe prosjecne troSkove proizvodnje.

Na ovaj se nedostatak malih preduzeca nadovezuju i
srazmjerno visoki izdaci za aktivnosti poslovne funkcije istrazivanja i
razvoja. Ukoliko 1 preduzece uspije osmisliti inovativan proizvod,
potrebna je srazmjerno visoka koli¢ina proizvodnje kako bi se pokrili
troskovi 1 ostvario profit. Mali preduzetnici mogu umanyjiti ovaj rizik
fokusiranjem na uzak raspon tehnologija u kojima je = mogude

* Reuber, A. R. i FEileen F., Domestic Market Size, Competences, and the
Internationalization of Small and Medium-Sized enterprises, Emerald Group Publishing
Limited, 1999.
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ostvariti znaCajno visok nivo specijalizacije. Postoje empirijski
dokazi da do 70% manjith multinacionalnih preduzeéa ima
znacajan fokus u svom poslovanju na procese istrazivanja i razvoja sa
nerijetko specijalizovanim odjeljenima za pojedine tehnologije.” S
druge strane, iako su ukusi potroSaca srazmjerno razli¢iti od zemlje do
zemlje, preduzeca uspijevaju prilagoditi masovnu proizvodnju kako
bi ekonomic¢no stvorila razlicite verzije proizvoda koji ¢e zadovoljiti
zelje i ukuse potrosada u razli¢itim zemljama.’

Izdaci za oglaSavanje takode predstavljaju znacajnu ulaznu
barijeru u brojnim industrijama koju mali preduzetnici teSko mogu
preskociti s obzirom na srazmjerno ograni¢ena marketinska sredstvima
kojima raspolazu. To je posebno primjetno u industrijama u kojima
potrosaci informacije, tj. saznanja o proizvodima dobijaju putem
intenzivnog oglaSavanja.

Troskovi prikupljanja kapitala, posebno u recesijskim 1 kriznim
vremenima, predstavljaju znacajnu prepreku za izlazak na strana trzista
malim preduzetnicima. Investicije su nuzne za osiguranje efikasnog
obima proizvodnje na stranim trziStima. Mala preduzeca uglavnom
nemaju dovoljno razvijen pristup trziStima kapitala poput vecih i
etabliranih preduzeca, a ¢ak i1 kada uspiju preskociti ovu prepreku,
troSak kapitala obicno predstavlja preveliku barijeru za ozbiljnije
investicijske iskorake.

Znanje kojim preduzetnici i mala preduzeca raspolazu takode je
jedna od osnovnih prepreka i izvora rizika za globalni iskorak.
Da bi zaobisli prepreke koje su izazvane ndovoljnim znanjima, mala
preduze¢a nuzno moraju ulaziti u strateske saveze, saradnicke mreze,
zajedniCko eksternalisanje i druge vrste odnosa s drugim, uglavnom
malim, preduze¢ima kako bi ostvarili i zadrzali takmicarsku prednost
na stranim trzistima.

Nedavno  istrazivanje  stavova  preduzetnika  prema
preduzetnisStvu (Tabela 2) otkrilo je da je najvec¢i strah od ulaska u
preduzetnistvo zabiljezen u zemljama koje su bile najvise pogodene

5 Fujita, M., The Transnational Activities of Small and Medium-Sized Enterprises,
Boston: Kluwer, 1998.

% Thompson, A. A. Jr., Gamble, I. E., i Strickland A. J. IIL, Strategy - Winning in the
Marketplace, New York:
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nedavnom recesijom. Tako je primjetno da je strah od neuspjeha medu
preduzetnicima najviSe prisutan u Grckoj, Sto je razumljivo s obzirom
na izuzetno teSku ekonomsku situaciju u kojoj se Grcka nalazi danas.
Od ostalih zemalja primjetno je da su visoke ocjene straha od
neuspjeha ulaska u preduzetnicke aktivnosti karakteristicne za
Rumuniju, Rusiju i Francusku. I dok se Rumunija i Rusija mogu
smatrati srednje razvijenim zemljama sa srazmjerno visokim fokusom
na proizvodnu efikasnost kao generatorom preduzetnickog rasta,
Francuska spada u skupinu zemalja u kojoj je generator
preduzetnickog  rasta premjeSten na  inovacijske  aktivnosti.
Najmanji strah od neuspjeha zabiljeZen je u Turskoj, a neznatno
vise ocjene primjetne su kod Bosne i Hercegovine, Svajcarske,
Slovenije i SAD.

Ako se posmatraju percepcije preduzetnika prema
preduzetnickim prilikama za rast 1 razvoj, primjetno je da su
najrazvijenije zemlje (fokus na inovacijama) srazmjerno visoko
pozicionirane. Tako je najviSa ocjena zabiljezena kod Finske, koja
uveliko odskace od ostatka analiziranih zemalja.
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Tabela 2. Stavovi preduzetnika o odabranim varijablama u vezi sa preduzetnickim

aktivnostima
Preduze- Visoki ..
Percipi- Percipi- Strah od tnistvo status M‘?dlﬁ ska
s paznja za
rane rane mogu- neu- kao dobar | uspjesnih
o . : . . preduze-
prilike ¢nosti spjeha izbor za preduze- o
.. . tnistvo
karijeru tnika
Bosna i 383 62.5 274 76.0 63.0 476
Hercegovina
Hrvatska 23.3 532 31.2 67.1 49.9 41.8
Madarska 333 434 424 55.0 73.7 474
Makedonija 34.3 59.7 30.9 713 66.2 56.0
Crna Gora 36.1 70.9 304 81.0 68.4 69.5
Rumunjska 17.5 382 41.1 66.5 65.5 46.9
Rusija 21.7 22.7 41.7 65.4 63.7 46.6
Turska 36.1 542 25.0 71.2 76.4 61.7
Belgija 39.6 44.9 35.1 60.0 51.2 45.7
Finska 51.1 395 28.6 46.1 86.5 714
Francuska 33.9 37.3 40.5 65.2 67.9 44.7
Njemacka 28.5 41.6 33.7 53.1 77.1 49.0
Grcka 15.9 522 50.9 65.6 70.2 345
Italija 24.7 424 36.8 67.1 69.3 37.7
Slovenija 26.8 56.3 27.5 532 73.7 56.2
Spanjolska 18.8 50.2 36.4 65.4 62.5 40.7
Svicarska 333 43.9 27.0 64.9 76.4 50.6
Ujedinjeno |59 518 30.3 51.0 76.7 522
Kraljevstvo
SAD 34.8 59.5 26.7 65.4 75.9 67.8
Izvor: Kelley, D. J., Bosma, N. Amoros, J. E., Global

Entrepreneurship Monitor (Wellesley: Babson, 2011).”

Jo§ su visoko pozicionirane Bosna i Hercegovina i Belgija.
Temeljem statisticke analize podataka iz prethodne tablice primjetno
je da su percipirane prilike 1 strah od neuspjeha u negativnoj

korelaciji

(r=-0.5852). Takode je primjetan 1 visoki pozitivni

koeficijent korelacije (r=0.6910) izmedu percepcija visokog statusa
uspjesnih preduzetnika i medijske paznje za preduzetniStvo. Strah od

7 Kelley, D. J., Bosma, N. i Amoros, J. E.,Ibidem.
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neuspjeha u negativnoj je korelaciji sa percepcijom preduzetniStva kao
dobrog karijernog izbora (r=-0.0365). Drugim rijeCima, u
ekonomijama u kojima prevladava znacajniji strah od neuspjeha
zasigurno ¢e biti 1 manji broj ljudi spremnih u¢i u preduzetnistvo.

4. STRATEGIJA USPJESNOSTI MALIH
PREDUZETNIKA NA GLOBALNOM TRZISTU

Preduzetnici moraju biti osjetljivi na promjene u svojoj
okolini. Snage okoline imaju jak uticaj na preduzece koje uglavnom
njima ne moze upravljati. Preduzetnici su sve vise i viSe pod
globalnim uticajima, ¢ak 1 kada nisu neposredno ukljuceni na strana
trziSta. Mali preduzetnici posebno moraju razumjeti $to se dogada u
njihovoj okolini. Moraju prepoznati promjene koje se dogadaju ili
¢e se vjerovatno dogoditi u buduénosti. U vezi s tim, oni moraju
biti svjesni posljedica tih promjena i dogadanja za uspjeSnost
njihovog poslovanja.

Okolina moZe sadrzavati prilike 1 prijetnje. Zadatak
preduzetnika je da prepozna one prilike koje mogu biti iskoriStene i
parirati onim prijetnjama koje mogu nanijeti Stetu. Nije dovoljno da je
preduzetnik svjestan prilika i prijetnji s kojima se suocava, on mora
uciniti naporno 1 nepristrasno razmatranje unutraSnjeg poslovanja
preduzeca i utvrditi kako je njegovo preduzeée pozicionirano u odnosu
na prilike 1 prijetnje. Ovaj proces unutrasnjeg razmatranja uobicajeno
je poznat kao razvoj poslovnog profila, odnosno procjena snaga i
slabosti preduzeca.

Snaga moze lezati u izvrsnim kapacitetima i tehnologiji
kojima preduzetnik raspolaze, u visoko kvalifikovanim 1 poslu
predatim ljudima i izgradenoj reputaciji koncentrisanoj na kupca.
Najcesc¢e su slabosti loSe upravljanje, nestabilna finansijska pozicija,
pomanjkanje superiornosti, loSe tempiran ulazak na trziSte i dr.
Poslovni profil preduzetniku pomaze odrediti stvarno moguca podrucja
poslovne koncentracije. Sjajne prilike za rast ili Sirenje na obecavajuca
nova trziSta mogu postojati u okolini, ali profil moze pokazati da
preduzece jednostavno nema unutrasnje resurse da iskoristi ove prilike.
Drugim rijeCima, nije svaka prilika okoline ujedno i stvarna prilika za
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malog preduzetnika. Poslovni profil otkriva problemati¢na podrucja
kojima se preduzetnik mora pozabaviti ako zeli biti konkurentan i
uspjesan.

4.1. Uloga strateSkog planiranja u smanjenju rizika malog

preduzetnika

Preduzetniku stoje na raspolaganju mnoge tehnike za
objaSnjenje spoljnih 1 unutra$njih uslova poslovanja. Jedna od
najizravnijih i najces¢ih je SWOT analiza koja daje procjenu klju¢nih
snaga 1 slabosti poduzeca u poredenju s prilikama i prijetnjama sa
kojima se ono suofava. SWOT procjena moze biti prilicno
pojednostavljena u malim preduze¢ima. Jednostavno se sastane grupa
struénjaka kako bi razmijenili misljenje o razlicnim podrucjima i
procijenili Sto se dogada. SWOT analiza moZe biti 1 vrlo slozena
oslanjajuci se na kvantitativnu analizu trendova i koriStenje razlicitih
sofisticiranih tehnika da bi se projiciralo u buduénost. Bez obzira na
nivo i prirodu slozenosti treba koristiti neki oblik SWOT analize, jer
ona daje preduzecu osjecaj za kretanje u okolini 1 njegovu sposobnost
reagovanja.

SWOT analiza je pocetak preduzetnikovog nastojanja u
utvrdivanju poslovnog fokusiranja. Dobijanjem osje¢aja za kretanjem
u okolini mali preduzetnik mora odluciti kako bi najbolje pozicionirao
svoje preduze¢e u odredenoj okolini. Odluke nisu lagane, uvijek
uklju€uju neizvjesnost 1 rizik. Usprkos svim potesko¢ama mali
preduzetnik mora nastojati da zacrta smjer razvoja preduzeca.

Kod razmatranja strateSkog miSljenja smjera razvoja
preduzeca vazni su vizija i misija. Vizija koja predstavlja pozeljnu i
mogucu buduénosti u koju preduzetnik vjeruje i koju nastoji postici
izvedena je iz temeljnog, promisljenog i poStenog stajaliSta o
konkurentskoj okolini i poslovnom profilu. Dobra vizija moze
postati tacka okupljanja, pruzajuc¢i fokus za preduzece i motivaciju
za njegove ljude. U skladu s vizijom, misija se istice vecom
jasnoéom zasto poduzece postoji i Sto ono namjerava da radi.
Misija Cesto isti¢e temeljne vrijednosti preduzeca.

Procjena okoline i poslovni profil daju podlogu za sastavljanje
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izjava o viziji i misiji. Uspjena SWOT® analiza mora identifikovati
kljucne sposobnosti, razlikovne sposobnosti i moguée konkurentske
prednosti preduzeca. Sposobnost postaje konkurentska prednost
kada to vrednuju potrosaci i kada je preduzece sposobno da to
iskoristi.

Nakon pribavljanja resursa i provodenja SWOT analize’ mali
preduzetnici treba da razviju konkretne podrobne ciljeve. Kada
preduzetnik ima visSestruke ciljeve, svaki mora biti jasno odreden i
kvantifikovan. Na primjer, cilj profitabilnosti treba ukljucivati ciljnu
profitabilnost ulaganja i razdoblje u kojem se ona treba ostvariti.
Budu¢i da veéina preduzetnika ima nekoliko ciljeva, oni treba da budu
rangirani po vaznosti.

Po uspjesno dovrSenoj SWOT analizi i razvoju ciljeva
preduzetnik mora odrediti kako najbolje iskoristiti otkriveno. To
zahtijeva od preduzetnika da razvije poslovnu strategiju. Preduzetnik
utvrduje strategije koje ¢e koristiti u svrhu postizanja postavljenih
ciljeva. Strategije moraju biti jasno navedene kako bi vodile razvoj
specificnih programa i aktivnosti koji ¢e biti koriSteni u njihovoj
implementaciji. Ako je na primjer preduzetnikov glavni cilj da poveca
trziSno ucesce, on moze usvojiti strategiju proizvodaca po najnizem
trosku. Ako je glavni cilj postizanje visoke profitabilnosti ulaganja,
izabrana strategija moze biti strategija fokusiranja ili kombinacija
niskotroSkovne orijentacije sa znatnim fokusiranjem na odredenu
trziSnu niSu. Ova strategija treba identifikovati ciljanu nisu, zeljene
troSkovne nivoe i dr. kako bi omogucila oblikovanje programa i
njihovo sprovodenje.

4.2. Opste poslovne strategije (globalizacije) za male

preduzetnike

Postoje tri opste strategije'’: (1) strategija vodstva uz pomoé
niskih troskova, (2) strategija diferencijacije 1 (3) strategija

8 R. Radic: Creative Management; EDS, Penang, Malesia, 2009.

° Bennis, W. i Nanus, B., Leaders: The Strategies for Taking Change, New York: Harper and
Row, 1985.

'R .Radi¢: Strategijski menadzment u uslovima tranzicije; UPS; Banja Luka; 2009.
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fokusiranja. Mali preduzetnik moze smanjiti troSkove na mnoge
na¢ine. MozZe pronaci djelotvornije nacline poslovanja, nabaviti
proizvode po sniZzenim cijenama ili na¢i troSkovno uspjeSnije nacine
distribuisanja svojih proizvoda.

Preduzetnici koji slijede strategiju diferencijacije pruzaju
proizvode koji imaju neku jedinstvenu odliku. Ona moze pokrivati
Siroki raspon, od toga da su proizvodi preduzetnika poznati po
vecem kvalitetu od proizvoda konkurenata ili da preuzetnik pruza
superiornije usluge nakon kupovine proizvoda ili da ima tako
prijateljske 1 osposobljene radnike da se kupci osjec¢aju lagodno uz
njihovu pomo¢ i podrSku. Mali preduzetnici moraju traziti kreativne
nacine razlikovanja od konkurenata. Kada je jedinstvena odlika visoko
vrednovana, preduzetnici mogu c¢ak zaraCunavati viSe cijene od
konkurenata.

U strategiji fokusiranja preduzetnik se mora pozicionirati
na nacin da bi sluzio potrebama nekog jedinstvenog ili razli¢itog
segmenta kupaca koji nije adekvatno opsluzen od strane konkurencije.
Jedinstveni segment moze biti razliCita grupa kupaca, geografsko
podru¢je ili neka specificna potreba koja nije bila adekvatno
zadovoljena od nekog drugog konkurenata. Cesto je strategija
preduzetnici. Kreativni mali preduzetnici posmatraju okolinu i opazaju
podru¢ja kupcevih potreba koja nisu otkrivena. Oni tragaju za
procjepima izmedu onoga §to je trenutno raspoloZivo na trzistu i onoga
Sto kupci Zele i potom organizuju svoja preduzeca na nacin da sluze toj
nisi. Za razliku od strategije vodstva niskim troSkovima gdje je
preduzetnik fokusiran na postizanje niskih troSkova u procesu
proizvodnje 1 strategije diferencijacije, gdje je preduzetnik
koncentrisan na poboljSanje proizvoda, u strategiji fokusiranja paznja
mora biti posveéena boljem usluzivanju kupaca.

Mali preduzetnici mogu uspjeti na inostranim trziStima kada
pazljivo istraze ta trzista i pripreme i sprovedu odgovarajuce strategije.
U istrazivanju trziSta oni moraju dobiti odgovore na sljedeca klju¢na
pitanja:

e Postoji li inostrano trziSte za proizvode njihovog preduzeca?
e Postoje 1i specifini trziSni segmenti koji izgledaju
najobecavajuci?
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e Koja nova inostrana trZiSta su najprikladnija za zapocinjanje ili

Sirenje poslovanja?

Koliko je veliko trziste na koje ciljaju i koliko brzo ono raste?

Koji su glavni faktori okoline koji uti¢u na to trziste?

Koji su demografski i kulturni faktori koji djeluju na to trziste?

Ko su njihovi sadas$nji i potencijalni inostrani kupci?

Koje su njihove potrebe i Zelje? Koji faktori djeluju na njihove

kupovne odluke?

e Kako ¢e koristiti proizvod? Koje modifikacije su eventualno
potrebne za prodaju ciljanim kupcima?

e Ko su njihovi glavni konkurenti na stranom trZistu?

e Kako konkurenti distribuiSu, prodaju i1 promovisu svoje
proizvode?

e Koje su njihove cijene?

¢ Koji su najbolji kanali distribucije?

e Koji je najbolji nacin za izlaganje proizvoda na tom trzistu?

e Postoje li prepreke prodaji proizvoda na tom trzistu?

e Postoji li ikakvo potencijalno licenciranje ili partner na tom
trzigtu?"’

Preduzetnici tipi¢no koriste jednu od dvije temeljne strategije u
medunarodnom  poslovanju,  multinacionalnu i  globalnu'’.
Multinacionalna strategija prilagodava kupcima proizvode, promociju i
distribuciju prema kulturnim, tehnoloskim, regionalnim i nacionalnim
razlikama. Globalna strategija standardizuje proizvode, a gdje je to
moguce 1 njihovu promociju i distribuciju za cijeli svijet kao jednu
cjelinu. I ovdje, kao $to je ve¢ ranije receno, prije kretanja izvan svojih
nacionalnih granica preduzetnik mora sprovesti analizu okoline kako
bi ocijenio mogucénosti i probleme povezane s razliitim trziStima i
odredio koja je najbolja strategija za poslovanje na tim trziStima.
Povezano s globalnom strategijom postoje odredeni rizici. Preduzetnik
moze uzivati ekonomije veli¢ine samo koncentrisanjem veli¢inom
osjetljive resurse 1 aktivnosti na jednoj ili malobrojnim
koncentracijama. Takva koncentracija, medutim, postaje dvosjekli
mac. Ako preduzetnik, na primjer, ima samo jedan preradivacki
objekat, on mora izvoziti svoju proizvodnju na druga trzista koja mogu

" A Basic Guide to Exporting, Washington, DC: Department of Commerce, 1986.
12 R Radi¢: Ibidem.
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biti vrlo udaljena od operacija, §to znac¢i da odluke o lokaciji
preradivackih kapaciteta moraju vagati potencijalne koristi od
koncentrisanja operacija na jednoj lokaciji u odnosu na transportne i
carinske troskove koji rezultiraju iz takve koncentracije. Geografska
koncentracija neke aktivnosti moze takode teziti izolaciji te aktivnosti
od ciljanog trzista. Takva izolacija moze biti rizicna buduc¢i da ona
moze sprecavati sposobnost preduzetnika da brzo reaguje na promjene
u trziSnim uslovima i1 potrebama. Nadalje, koncentrisanje aktivnosti na
jednoj lokaciji takode Cini ostatak poduzeca zavisno od te lokacije.
Takva zavisnost o jednom izvoru sugeriSe da ukoliko lokacija nema
svjetski rang sposobnosti, konkurentska pozicija preduzeta moze
biti razorena ako se pojave problemi."

Pronicljivi, mali preduzetnici, danas misle globalno a djeluju
lokalno, tj. bez obzira na to Sto su stalno svjesni ukupne slike, oni
prilagodavaju svoje strategije kako bi  odgovarale lokalnim
potrebama 1 ukusima.

Mnoge politicke prepreke iz proSlosti su pale ili su
minimalizovane, S$to proSiruje ili otvara preduzetnicima nove trziSne
prilike. Mali preduzetnici koji mogu udovoljiti izazovima stvaranja i
sprovodenja efektne 1 osjecajne poslovne strategije za globalno trziste
dovode svoja preduzeca do uspjeha. Oni stalno analiziraju poziciju
preduzeca, ocjenjuju specificna trzista, predvidaju probleme i istrazuju
metode za ukljucivanje u medunarodno poslovanje. Brze tehnoloske
promjene zahtijevaju razlic¢ite nafine vodenja poduzeca. Promjenjiva
priroda potrosaca zahtijeva nove i razlicite proizvode, ukratko zahtjevi
globalnog trzista postaju sve viSe 1 viSe vazni za opstanak. Ne treba
zanemariti nijednu priviedu bez rastuéeg uticaja globalne
konkurencije.

4.3. Specificne poslovne strategije za male preduzetnike

Mali preduzetnici imaju na raspolaganju 9. specificnih
poslovnih strategija za globalni poduhvat: (1) kreiranje prisustva na

B Dess, G. G., Lumpkin, G. T. i Taylor, M. L., Strategic Management: creating
competitive advantages, New York, McGraw Hill/Irwin, 2005.
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web stranici, (2) oslanjanje na trgovinske posrednike, (3) uvoz i
eksternaliziranje poslova, (4) formiranje zajednickog poduhvata, (5)
ulazenje u inostrane licencne aranzmane, (6) medunarodni fransizam,
(7) primjena vezane trgovine i trampe, (8) izvoz proizvoda i (9)
formiranje medunarodnih lokacija."*

Kreiranje web stranice je najbrza i najjeftinija strateSka opcija
razvoja globalnog poslovanja. Formiranjem online prisustva i mali
preduzetnici dobijaju neposredan pristup kupcima Sirom svijeta.
Dobro oblikovanom web stranicom mali preduzetnik mozZe povecati
svoj doseg kupcima bilo gdje u svijetu bez probijanja planiranih
troSkova. Preduzetnikova web stranica je na raspolaganju svakome
bilo gdje u svijetu 1 izlaze proizvode 24 sata na dan, sedam dana u
sedmici. Preduzetnici koji Zele prodavati proizvode na webu moraju za
kupce formirati sistem bezbjednog narucivanja i placanja.

Trgovinski posrednici su druga alternativa za jeftini i nisko
riziCan ulazak na strana trziSta. To su domace agencije koje sluze
kao distributeri u stranim zemljama za domace preduzetnike. One se
oslanjaju na svoju mrezu kontakata, svoje sveobuhvatno poznavanje
obicaja 1 trziSta i svoje iskustvo u medunarodnoj trgovini i u
uspjesnijom 1 djelotvornoj prodaji proizvoda po Citavom svijetu.
Trgovinski posrednici sluze kao izvozna odjeljenja za male
preduzetnike, omogucéavaju¢i im da se koncentriSu na ono §to najbolje
rade 1 da imaju odgovornost za koordinisanje inostranih prodajnih
napora na posrednika. Malim preduzetnicima koji se pocinju
ukljucivati u globalno poslovanje proizvodne Kkoristi najcesce
nadmasuju njihove troskove. Veéina malih preduzetnika jednostavno
nema znanja, resursa 1 samopouzdanja da samostalno krene na
globalno trziste. Posrednikova globalna mreza kupaca i prodavca
malim preduzetnicima omogu¢ava mnogo brzu medunarodnu prodaju
uz manje napore i minimalne greSke. Glavni rizik u koriStenju
posrednika je taj Sto preduzetnici treba da im predaju kontrolu nad
njihovim inostranim prodajama.

Intenzitet cjenovne konkurencije u mnogim djelatnostima znaci
da sve veci broj preduzeca kupuje robe i usluge na svjetskom trzistu
nastojeci pronaci najnize cijene. Zbog niskih troskova rada u zemljama

14 Scarborough, N. M., Essentials of Entreprencurship and Small Business Management,
Upper Saddle River: Pearson, 2011.
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jugoistone Azije preduzetnici mogu ponuditi proizvode po nizim
cijenama od konkurencije iz razvijenih zemalja. Preduzetnici koji
razmatraju medunarodno eksternaliziranje poslova i/ili uvoz proizvoda
uobicajeno slijede sljedece logicke korake:

e ocjenjuju je li uvoz ili eksternalizacija prava stvar za njih,

e formiraju ciljani troSak proizvoda,

e obavljaju temeljna istrazivanja o industriji i potencijalnim
dobavljaéima u inostranstvu prije nego Sto krenu u
inostranstvo,

e prilagodavaju svoje poslovno ponasanje s obzirom na kulturne
razlike, lociraju i kontaktiraju potencijalne dobavljace,

e zaSti¢uju svoju intelektualnu imovinu,

e na temelju kvaliteta, brzine isporuke, povjerenja i stepena
pravne zastite biraju preradivaca koji moZe obaviti posao,

e dogovaraju tacan model proizvoda za proizvodnju i

e odrzavaju konstantne poslovne kontakte te izgraduju dugorocan
odnos s preradivacem.

Zajednicka ulaganja malim preduzetnicima smanjuju rizik
ulaska na globalno trziSte. Mali preduzetnici formiraju savez s
preduzecem u ciljanoj zemlji. Domacin unosi u zajednicko preduzece
dragocjeno poznavanje lokalnog trziSta i metoda poslovanja kao i
navike i ukuse lokalnih kupaca, olakSavajuci na taj nacin preduzetniku
vodenje poslovanja u stranoj zemlji. Nadalje, oba preduzeca imaju
korist u podjeli troskova razvoja i rizika i smanjivanju potencijalnih
gubitaka u slu¢aju losih poslovnih rezultata ili propasti posla.'

Ponekad strane zemlje stavljaju odredena ograniCenja na
zajednicko ulaganje zahtjevima da domace preduzece ima vecéinu
udjela u pothvatu. Najvec¢i problem uspjesnosti zajednickog ulaganja
je izbor pravog partnera. Sljedeci koraci pomazu da se izbjegnu ovi
problemi:

e odabrati partnera koji dijeli preduzetnikove vrijednosti i
standarde poslovanja,

15 Gomez-Megjia, L. R., Balkin, D. B. i Cardy, R. L., Management - people, performance,

change,
New York: McGraw Hill/Irwin, 2008.
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e odmah na pocetku odrediti najvaznija pitanja, kao Sto su
doprinosi i odgovornosti svakog partnera, raspodjela zarade,
ocekivano trajanje odnosa 1 okolnost pod kojima stranke mogu
prekinuti odnos,

e upoznavanje partnerovih razloga i ciljeva za zajednicki
poduhvat,

e jasno i tacno napisati kako ¢e poduhvat funkcionisati i gdje ¢e
biti mjesto za donoSenje odluka,

e odabrati partnera ¢ije su vjeStine razlicite, ali kompatibilne s
preduzetnikovim,

e pripremiti preventivni ugovor koji jasno navodi Sta ¢e se
dogoditi u slu¢aju razlaza.'®

Umjesto da  prodaju svoje  proizvode  neposredno
inostranim kupcima, mnogi mali preduzetnici ulaze na inostrana trzista
licenciranjem preduze¢a u drugim zemljama kako bi ona koristila
njihove patente, zaStitne znakove, autorska  prava, tehnologiju,
procese ili proizvode. U zamjenu za licenciranje ove imovine
mali preduzetnici naplacuju licencnu naknadu (tantijeme) od prodaje
svojih inostranih licenci. Licenciranje je idealno za preduzetnike cija
vrijednost lezi u intelektualnoj imovini, jedinstvenom proizvodu,
prepoznatljivom imenu 1 sopstvenoj tehnologiji. Inostrano licenciranje
omogucuje malim preduzetnicima da ulaze na strana trziSta brzo,
lagano 1 bez kapitalnog ulaganja. Rizici su za malog preduzetnika u
potencijalnim gubicima kontrole nad procesima proizvodnje i
marketinga 1 u stvaranju konkurenta ako korisniku licence daje previse
znanja i1 kontrole. Temeljno unaprijed obezbijedena zastita patenata,
zaStitnih znakova 1 autorskih prava moze minimalizovati ove rizike.

Budu¢i da domaca trziSta postaju viSe 1 viSe zasi¢ena
prodajnim punktovima 1 kako je sve teze ostvarivati rast na
medunarodnim trziStima raste broj fransiza u traZzenju vece prodaje i
profita. Pravni 1 regulatorni zahtjevi 1 kulturne razlike Ccine
medunarodni franSizam prijetnjom za neiskusne preduzetnike. Trosak i
sloZenost franSizma povecavaju se povecavanjem udaljenosti izmedu
franSizora i franSizanta. FranSizori treba da razmiSljaju o Sirenju na
globalna trZiSta onda kada medunarodna trziSta predstavljaju znacajnu

16 Scarborough, N. M., Ibidem.
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priliku za rast fransize i kada udovoljavaju sljede¢im kriterijumima:

dovoljno resursa za posvecivanje globalizaciji,

uspjesni rezultati na domacem trzistu,

odgovarajuca zasStita zastitnog znaka franSizne marke,

treninzi, podrSka 1 procedure izvjeStavanja koje doprinose
frangizantovom uspjehu.'’

FranSizori mogu  strukturisati medunarodne franSizne
sporazume na razli¢ite na¢ine. Najées¢e se koriste tri tehnike'®: (1)
direktni franSizam, (2) podru¢ni razvoj i (3) osnovni franSizam.
Direktni  franSizam obuhva¢a prodaju pojedinanih  franSiza
preduzetnicima u stranim zemljama. lako poslovanje s pojedina¢nim
franSizantima franSizoru olakSava odrzavanje kontrole, ono od njega
zahtijeva veci utroSak vremena i resursa. U podruénom razvoju
franSizor dopusta franSizantu da razvije viSe poslovnih jedinica na
odredenoj teritoriji. Uspjesnost strategije podru¢nog razvoja zavisi od
franSizorovog izbora i pomoc¢i kvalitetnih franSizanata.

Najpopularnija strategija za preduzetnike koji ulaze na strana
trziSta je osnovni franSizam. U ovom slucaju franSizor prodaje
iskusnom franSizantu pravo da prodaje prodajne jedinice
potfranSizantima na Sirem geografskom podrucju ili u cijeloj zemlji.
Premda osnovni franSizam pojednostavljuje franSizorovo Sirenje na
globalno trziSte, on mu daje najmanje kontrole nad njegovim
medunarodnim franSizantima. FranSizam malim preduzetnicima nudi
srazmjerno mali rizik te zahtijeva minimalno ulaganje. Medutim, mali
preduzetnik ima ograni¢ene moguénosti kontrole nad poslovnim
operacijama u stranoj zemlji, potencijalni profit je u pravilu
smanjen, a rizik jadanja domace konkurencije se povecava."
Uspjesni franSizori naucili su da sve viSe moraju prilagodavati svoje
proizvode ukusima i navikama lokalnih kupaca.

Budu¢i da preduzetnici sve viSe 1 viSe ulaze u zemlje u razvoju,
oni moraju razviti vjestine u sprovodenju strategije vezane trgovine.

"7 Edwards, W., "International Expansion: Do Opportunities Outweigh Challenges?"
Franchising World,
2008, http://www.franchise.org/Franchise-News-Detail.aspx?id=37992
18 R. Radi¢: Menadzment malih i srednjih preduzeca; UPS, Banja Luka, 2006.
Y Lewy, M. i Weitz, B., Retailing Management, New York: McGraw Hill/Irwin, 2011.
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Vezana trgovina je transakcija u kojoj preduzetnik prodaje proizvode u
stranu zemlju obavezujuci se da ¢e podrzavati ulaganje i trgovinu u toj
zemlji. Cilj transakcije je kompenzovati odliv kapitala kod nabavki iz
strane zemlje. Preduzetnici moraju vagati prednosti 1 nedostatke prije
preuzimanja obaveza u vezanoj trgovini. Zbog njene sloZenosti i
ukljucenih rizika vezana trgovina nije najbolji izbor za preduzetnike
pocetnike, koji traze priliku na globalnom trziStu. Vezana trgovina
moze dovesti do neugodnog iznenadenja sa aspekta trazene
koli¢ine 1 kvaliteta proizvoda. Mozda je glavna prednost vezane
trgovine u tome Sto je ona ponekada jedini nacin za prodaju. Trampa je
razmjena robe za drugu robu kao nacin trgovanja sa zemljama kojima
nedostaje konvertibilne valute ili koje imaju izrazito vrijedne resurse.

Globalna konkurencija i snizavanje cijena transportnih usluga
pozitivno su uticali na rast izvoznih nastojanja malih preduzetnika u
zadnjim godinama. UobiCajeno se smatra da nedostatak znanja o
uvozno-izvoznim poslovima te o stranim trziStima predstavlja
glavnu  barijjeru za  poveéanu  izvoznu aktivnosti malih
preduzetnika.*’ Razbijanje psiholoske barijere o mogucem
ukljucivanju u izvozne aktivnost Cesto predstavlja najvecu prepreku
malim preduzetnicima na putu izvoza sopstvenih proizvoda. Mali
preduzetnici mogu poboljsati sopstveni izvozni potencijal ukoliko
fokusiraju svoje izvozne napore kroz nekoliko klju¢nih koraka:

e razviti svijest da i najmanja preduzeca imaju izvozni potencijal,

e spoznati prednosti svog proizvoda i odlu¢no se posvetiti izlasku
na strana trzista,

e dobro se upoznati sa stranim trziStem te postaviti realne i
izazovne ciljeve,

e razviti distribucijsku strategiju za odabrane kupce,

e odabrati adekvatne izvore finansiranja (brojne zemlje imaju
posebne institucije namijenjene isklju¢ivo olakSavanju
izvoznog finansiranja) i

e uredno otpremiti proizvode i pravovremeno ih naplatiti.

Zasigurno medu  najrizicnijim  strategijama za  male
preduzetnike je investiranje u otvaranje sopstvene lokacije

2 Pope, A., "Why Small Firms Export: Another look", Journal of Small Business
Management, 2002., 40 (1).
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(predstavniStva, proizvodnog pogona, prodavnice...) u stranoj zemlji.
Birokratizacija i neadekvatna infrastruktura cesto predstavljaju klju¢ne
prepreke malim preduzetnicima prilikom direktnih investicija u
naizgled povoljne prilike na stranim trziStima. Korupcija takode
predstavlja znacajnu uzlaznu barijeru mnogih trziSta zemalja u razvoju.
Na nivou preduzeca jedan od klju¢nih rizika s kojima se susre¢u mali
preduzetnici odnosi se na odabir pouzdanih kadrova. Slabo poznavanje
kulture kao 1 slaba uspjesnost sistema menadzerske kontrole nerijetko
izazivaju znatne probleme u upravljanju stranim ispostavama.
Temeljem navedenoga jasno je da ¢e medunarodne lokacije mali
preduzetnici otvarati u iznimnim situacijama nakon §to ve¢ imaju
znaCajna saznanja o funkcionisanju ciljanog trziSta te smatraju da
imaju dovoljne resurse za dugoro¢nu prisutnost i rast.

5. ZAKLJUCAK

Mali preduzetnici koji Zele postati uspjesni medunarodni
konkurenti moraju dobro poznavati globalno poslovanje prije nego Sto
se u njega ukljuce. Izbjegavanje pogresaka je lakSe i manje skupo od
naknadnog ispravljanja rezultata 1 pogresaka. Zbog toga mali
preduzetnici izbjegavaju greSke ako stalno uce o  Iljudima,
mjestima,  poslovnim  tehnikama,  potencijalnim kupcima i
kulturama zemalja u kojima namjeravaju poslovati. Oni koji se nisu
nikada bavili medunarodnim poslovanjem treba pazljivo da
razmotre moguce strategije odlaska na globalno trziSte. Obi¢no mali
preduzetnici koji nemaju dovoljno znanja, resursa i samopouzdanja
koriste manje rizi¢ne strategije ulaska na medunarodno trziste, kao
Sto su koriStenje trgovinskih posrednika i pronalaZzenje lokalnih
partnera. Pametni preduzetnici znaju da svaka zemlja ima sopstvene
kulturne posebnosti i da ne treba npr. sve potrosace s podrucja
na primjer Evropske unije tretirati kao jedinstveno trziste iako je ona
ujedinjeni trgovinski blok.

Upoznavanje sa stranim jezicima, zivotnim stilovima,
vrijednostima, obi¢ajima i1 poslovnim praksama omogucava malim
preduzetnicima bolje razumijevanje njihovih kupaca s glediSta
njihove kulture. Preduzetnici treba dio odluka da spuste na lokalne
zaposlenike. Oni donose globalne odluke o proizvodima, trziStima i
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menadzmentu, ali dopustaju lokalnim zaposlenicima da donose
takticke odluke o pakovanju, oglaSavanju i uslugama. Zaposljavanje i
zadrzavanje radnika razli¢itih kultura preduzetniku daje znacajan
uvid u komplikovana globalna trziSta. Zaposlene treba uvjezbavati
da globalno razmisljaju, slati ih po svijetu i opremiti najnovijom
komunikacijskom tehnologijom.

Preduzetnici koji se ukljucuju u globalno poslovanje moraju
dobro vagati koristi i rizike 1 biti sigurni da koristi premasuju rizike.
Treba da rade Sta god i gdje god se €ini najboljim, pa makar ljudi kod
kuc¢e gubili poslove 1 odgovornosti. Ukljuc¢ivanje u globalno
poslovanje moze donijeti mnogo koristi, uklju¢uju¢i nadoknadivanje
prodaje koja pada na domacem trziStu, povecanje prodaje i profita,
produzenje zivotnog ciklusa proizvoda, podizanje nivoa kvaliteta
proizvoda 1 procesa proizvodnje, snizavanje proizvodackih troskova,
poboljsanje konkurentskog polozaja i povecanje orijentacije na kupca.
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Sazetak:

Za mjerenje performansi rezultata poslovanja preduzeca tradicionalno su
koristeni finansijski pokazatelji poslovanja. Da bi se mogle iskazati realne ukupne
performanse rezultata poslovanja, neophodno je, osim finansijskih, koristiti i
nefinansijske pokazatelje. Univerzalni pokazatelj poslovanja za sve aspekte
uspjesnosti ne postoji, pa preduzeca koriste mnostvo razlicitih kvantitativnih i
kvalitativnih pokazatelja. Poslovna izvrsnost je savremeni oblik izrazavanja ukupnih
performansi poslovanja. U ovom radu Ce biti predstaviljena poslovna izvrsnost kroz
povezanost sa instrumentima njenog postizanja, metodologijama njenog unapredenja
i modelima njenog mjerenja.

Kljucne rije¢i: poslovna izvrsnost, karta uravnotezenih rezultata, EFOM
model izvrsnosti 2010.
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Abstract:

Traditionally, financial indicators have been used for measuring
performances of a company's business activities. In order to express real overall
performances of business activities, it is necessary to use non-financial indicators,
along with financial ones. There is no a universal indicator for all aspects of
efficiency, so companies use a variety of quantitative and qualitative indicators.
Business excellence is a contemporary form of expressing overall performances of
business activities. This work will present business excellence through the connection
with the instruments for its achievement, as well as the methodology for its
improvement and models of its measuring.

Key words: Business Excellence, Balanced Score Card, EFOM model of
Excellence 2010.

1. UVOD

Poslovna izvrsnost predstavlja najviSi nivo sposobnosti i
performansi preduzeca u poredenju sa konkurencijom u svjetskoj klasi.
Koncept poslovne izvrsnosti baziran je na ukljucivanju svih
zainteresovanih strana u partnerski odnos, jer je postizanje poslovne
izvrsnosti  jedino moguce sa kontinuiranim uravnotezenjem i
zadovoljenjem potreba svih strana.

Stalnim tehnoloskim razvojem i procesima industrijalizacije
dolazi do potroSnje neobnovljivih prirodnih resursa i zagadivanja
zivotne okoline, ¢ime je stvorena potreba uspostavljanja balansa
izmedu ekonomskog prosperiteta, druStvene odgovornosti i zasStite
zivotne sredine. RjeSenje za minimiziranje posljedica modernizacije
industrije je poslovna izvrsnost koja za preduzeca znaci obavezu
finansiranja odrzivog razvoja, u kojem se zadovoljavaju potrebe svih
zainteresovanih strana 1 omogucava odrzivost druStva za buduce
generacije. Promjene su pretpostavka poslovne izvrsnosti sa osnovom
u dodatoj vrijednosti 1 stalnim poboljSanjima. Na taj nacin uspostavlja
se sprega izmedu opSte poslovne uspjesnosti, stalnih poboljSanja i
poslovne izvrsnosti. Pojam kvaliteta prevazilazi vezivanje samo za
proizvod, ve¢ se sveobuhvatno ugraduje u kvalitet cjelokupnog
poslovanja preduzeca.
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U ovom radu ¢e biti prezentovane karakteristike pokazatelja u
ukupnim performansama, istaknut BSC model kao metodologija za
unapredenje poslovne izvrsnosti i njena povezanost sa EFQM
modelom izvrsnosti 2010 kojim se mjeri ostvarenje poslovne
izvrsnosti. U okviru rezultata mjerenja ostvarene poslovne izvrsnosti
¢e biti ukazano na znacaj finansijskih i1 nefinansijskih aspekata
poslovanja preduzeca.

2. KARAKTERISTIKE POKAZATELJA U
UKUPNIM PERFORMANSAMA

Poslovanje preduzeca iskazuje se finansijskim pokazateljima
kao §to su: stopa povrata ukupne imovine (engl. ROA — return on total
assets), stopa povrata vlastitog kapitala (engl. ROE — return on equity),
stopa povrata ulozenog kapitala (engl. ROI — return on investment),
stopa povrata ukupnog angazovanog kapitala (engl. ROCE — return on
capital employed), dobit po dionici (engl. EPS — earnings per share),
dividende po dionici (engl. DPS — dividend per share) i dr. Oni se
izraCunavaju na  osnovu finansijskih  izvjeStaja, odnosno
racunovodstvenih iskaza (bilansa stanja, bilansa uspjeha 1 dr) ili sa
trzista kapitala. To su finansijski pokazatelji kojim se mjeri uspjesnost
nekog preduzeca kao cjeline u odnosu na neku zadatu velic¢inu.

Posebno je interesantna dodata vrijednost koja predstavlja
razliku izmedu prihoda i kupljenih dobara i usluga, a prikazuje prirast
vrijednosti preduzeca koji je rezultat sopstvenih snaga, odnosno
eventualnu deprecijaciju dugotrajne imovine. Dodata vrijednost je
osnova za izracunavanje pokazatelja kao Sto su: stopa povrata na
dodatu vrijednost (engl. ROVA — return on value added) — pokazatelj
odnosa izmedu neto profita prije oporezivanja i dodate vrijednosti,
dodata trziSna vrijednost (engl. MVA — Market Value Added) —
predstavlja razliku izmedu ukupne trziSne vrijednosti dionice i
investiranog kapitala, ekonomska dodata vrijednost (engl. EVA —
Economic Value Added) — predstavlja razliku izmedu neto prihoda i
cijene za kapital potreban da se ostvari taj neto prihod.
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Osim ovih pokazatelja savremeni uslovi poslovanja namecu
upotrebu nefinansijskih aspekata, kao Sto su: poslovna izvrsnost (engl.
BE — Business Excellence), karta uravnotezenih rezultata (engl. BSC —
Balanced Scorecard), upravljanje zasnovano na vrijednostima (engl.
VBM — Value Based Management), upravljanje potpunim kvalitetom
(engl. TOM — Total Quality Management), upravljanje troSkovima
zasnovano na aktivnostima (engl. ABC — Activity Based Costing),
upravljanje troSkovima zasnovano na procesu (engl. PBC — Process
Based Costing), upravljanje zasnovano na aktivnostima (engl. ABM —
Activity Based Management), klju¢ni pokazatelji poslovanja (engl. KPI
— Key Performance Indicator), reinZzenjering poslovnih procesa (engl.
BPR — Business Process Reengineering) 1 dr. Nefinansijski podaci
omogucavaju ocjenu vrijednosti kompanije kao Sto su: liderstvo,
pokazatelji realizacije ciljeva, pokazatelji zadovoljstva 1 lojalnosti
kupaca, partnera, akcionara, zaposlenih i drugih zainteresovanih strana,
zatim uspjeSnost operativnog rada (kvalitet, efektivnost 1 efikasnost
procesa), drustvena odgovornost i dr.

Koristenjem 1 jednih 1 drugih aspekata zajedno moguce je
uspostaviti ravnotezu u ukupnim performansama rezultata poslovanja.
Dakle, ukupnost "tvrdih varijabli" koje se mogu kvantificirati i "mekih
varijabli" nudi jasniju sliku stvarnog poslovanja preduzeéa. Na ovaj
nacCin kratkoroCna orijentacija prelazi u dugoroCnu, imovina se
prosiruje na nematerijalnu imovinu ¢ime se dostize trziSna vrijednost
ukupne imovine preduzeca. Prema mnogim istrazivanjima, ucesSce
nefinansijskih pokazatelja u razvijenim zemljama je u stalnom porastu,
dok je u zemljama u tranziciji jos uvijek ve¢i naglasak na finansijskim
pokazateljima. To se moze protumaciti na nafin da je finansijsko
izvjeStavanje u svim zemljama obavezno po zakonskim propisima, a
ostali oblici nefinansijskog "izvjeStavanja" dobrovoljno. Osim toga,
nedovoljna primjena u zemljama u razvoju je u nedostatku znanja i
nepoznavanja koncepata alata, metoda 1 modela za izraZzavanje
nefinansijskih aspekata poslovanja. UspjeSne kompanije potvrduju
znacaj prikupljanja i obrade nefinansijskih podataka. One isticu da je
razvoj 1 implementacija sistema za nefinansijske podatke mnogo
sloZenija od prakse pracenja finansijskih podataka. Medutim, iznose i
¢injenicu da je uspjeSno proSirivanje sistema na mjerenje i pracenje
nefinansijskih podataka veoma profitabilno, jer olakSava procese
donosenja odluka i povecava konkurentnost.
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Za blagovremeno donoSenje odluka neophodno je dnevno
azuriranje finansijskih 1 nefinansijskih podataka. Za obezbjedenje
kvalitetnih 1 azurnih informacija koriste se ERP (engl. Enterprise
Resource Planning) sistemi. U mnogim kompanijama finansijske
strukture odbijaju da prepoznaju potrebe menadzera za nefinansijskim
podacima, pa se u radu timova na projektima razvoja i implementacije
ERP sistema nefinansijski podaci potiskuju u drugi plan ili se potpuno
zanemaruju. Zbog toga je broj kompanija koje primjenjuju generisanje
1 obradu nefinansijskih podataka kroz ERP sisteme viSe nego skroman.
ERP sistemi bi se mogli unapredivati u sektoru standardnih modula,
npr. prodaje, nabavke i dr. sa moguénostima generisanja i obrade
nefinansijskih podataka, kao 1 njihove integracije sa finansijskim
podacima.

Kvalitet funkcionisanja poslovnog sistema moze se ocjenjivati
kroz dva osnovna kriterijuma:

o Efektivnost (engl. Effectiveness) — redizajniranje ciljeva i izbor
pravih alternativa, odnosno raditi pravu stvar (engl. "doing the
right things") i

o Efikasnost (engl. Efficiency) — racionalnost u koriStenju resursa,
odnosno raditi stvari na pravi nacin (engl. "doing thing right").

Efektivnost predstavlja presjek planiranih i stvarnih ciljeva
poslovnog sistema. Ravnoteza izmedu efektivnosti 1 efikasnosti u
savremenim poslovnim sistemima predstavlja klju¢ njihove
konkurentnosti. To znaci da poslovni sistem treba imati takav proizvod
koji je potreban na trzistu (efektivnost), a da istovremeno ima obiljezja
kvalitetnog proizvoda sa minimalnom cijenom kostanja (efikasnost).
Da bi dobili podatke o efektivnosti procesa treba mjeriti: sposobnost,
pouzdanost 1 funkcionalnu pogodnost. Za dobijanje podataka o
efikasnosti treba mjeriti njegova ostvarenja po pitanju utroSaka i
gubitaka: sirovina, informacija, energije, ljudskih resursa 1 dr. Mjerila
efikasnosti mogu biti izrazena kvantitativno i kvalitativno. Ne postoje
univerzalni kriterijumi efikasnosti i efektivnosti koji bi se mogli
primijeniti u svakom preduzecu. Klasi¢ni tradicionalni pristup
efikasnosti 1 efektivnosti karakteriSe parcijalno mjerenje rezultata
poslovanja. Princip efikasnosti teSko je kvantitativno sinteticki
iskazati. Zbog toga se koriste parcijalni pokazatelji 1 mjerila
efikasnosti: produktivnost, ekonomic¢nost i rentabilnost (profitabilnost).
Savremeni pristup uvazava interne i eksterne faktore, te napusta
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parcijalno mjerenje efikasnosti i efektivnosti.

Ekonomska teorija razlikuje: poslovnu efikasnost (zahtjev da se
zadaci izvrSavaju uz Sto nize troskove), alokativnu efikasnost (zahtjev
da svaki dio sistema ima na raspolaganju potrebne optimalne resurse) i
distributivnu efikasnost (zahtjev za distribuciju proizvoda prema
potrebama). Osim toga, razlikuje se: ekonomska efikasnost (odnos
troSkova i1 ostvarenih vrijednosti) — vrijednosni oblik kod kojeg su
ekonomicnost 1 rentabilnost osnovni kriterijumi za ostvarivanje
efikasnosti 1 tehnoloska efikasnost (odnos koli¢ine upotrijebljenih
resursa po jedinici upotrijebljenih faktora) — naturalni oblik kod kojeg
je produktivnost osnovni kriterijum za ostvarivanje efikasnosti. Cesto
se u praksi koristi i1 razlikuje tekuca i relativna efikasnost. Tekuca
efikasnost podrazumijeva razmatranje efikasnosti poslovanja jednog
preduzeca u odredenom vremenu. Nasuprot tome, relativna efikasnost
podrazumijeva razmatranje efikasnosti jednog preduzeca u odnosu na
druga, tj. razmatra se polozaj preduzeca u njegovom okruzenju.

Efikasnost se Cesto tretira kao interni pokazatelj ili interna
osobina sistema, dok se efektivnost tretira kao eksterni pokazatelj
sistema. Mjerila koja se koriste da ukazu na efikasnost transformacije
su: output po zaposlenom, stepen koriS¢enja kapaciteta, troSkovi po
jedinici proizvoda, koeficijent obrta, itd. Efektivnost ukljucuje
karakteristike outputa kao i efikasnost u njegovom kreiranju. Naime,
efektivnost poslovanja zavisi i od drugih faktora osim troskova po
jedinici outputa. Karakteristike outputa su: specifikacija proizvoda i
usluga, kvalitet proizvoda i usluge, pouzdanost rada, raspolozivost
proizvoda i usluga, fleksibilnost u obavljanju aktivnosti preduzeca.
Mogu postojati razli¢iti intenziteti i kombinacije efektivnosti i
efikasnosti rezultata poslovanja. Ostvarenje cilja moze biti dobro i
slabo, ali 1 koriS¢enje izvora preduzeca moze biti dobro i slabo. Dakle,
preduzeée moze biti efektivno — neefikasno, efikasno — neefektivno,
neefikasno — neefektivno i efektivno — efikasno. Poslednja kombinacija
bi bila optimalna, tj. uspjeh preduzeéa je ostvaren jer postoji
efektivnost u ostvarenju ciljeva 1 efikasnost u koriS¢enju izvora
preduze¢a. Medutim, i ova posljednja kombinacija moze dati
nezadovoljavajuée ukupne rezultate ako optimalnost nije posljedica
dobrog sistema kontrole u preduzecu.
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Performanse ukupnog poslovnog rezultata je neophodno
posmatrati kroz cjelinu djelovanja poslovnog sistema (holisticki
pristup), jer je interakcija svih dijelova poslovnog sistema pretpostavka
efikasnosti 1 efektivnosti. Efikasnost je pokazatelj racionalnog
koriStenja raspolozivih resursa radi ostvarivanja postavljenih ciljeva, a
efektivnosti govori o kapacitetu poslovnog sistema da svoje ciljeve
kontinuirano uskladuje sa prilikama u okolini. Pokazatelji performansi
suStina su djelovanja povratne sprege u poslovnom sistemu. Dakle,
performansa nije samo finansijski rezultat, nego i skup vrijednosti za
sve stejkholdere. UspjeSna organizacija je ona koja istovremeno
ostvaruje i efektivnost i efikasnost tj. djeluje na nacin koji doprinosi
stalnom pracenju promjena u okolini i wuskladivanju ciljeva s
prepoznatim prilikama. Efektivnost, kao wuskladenost vrijednosti
(vizije, misije, ciljeva) sa promjenama u okolini, usmjerena je na:
konkurentnost (udjel na trziStu, zadovoljstvo kupaca, zadrzavanje
kupaca, zadovoljstvo dobavljaca), motivisanost 1 zadovoljstvo
zaposlenika, kvalitet ("meki" pokazatelji) 1 dr. Efikasnost, kao nacin
kako se koriste resursi, usmjerena je na: procese, produktivnost,
kontrolu troskova, pouzdanost isporuke, kvalitet ("Cvrsti" pokazatelji) 1
dr.

Prema elaboriranim pokazateljima moze se razlikovati vise
vrsta mjerila uspjesnosti poslovanja, kao §to su: myjerila poslovne
uspjesnosti sa aspekta vlasnika, mjerila sa aspekta uprave i mjerila sa
aspekta ostalih zainteresovanih strana. Prema dioniCarima usmjereni
su uglavnom finansijski pokazatelji poslovanja. UspjeSnost uprave se
mjeri raznim pokazateljima od kojih se neki mogu uvrstiti u
kvalitativna, a neki u kvantitativna mjerila. Kvalitativna mjerila mogu
biti: kvaliteta vodstva, sprovodenje strategije, meduljudski odnosi,
odnosi prema stejholderima i dr. U kvantitativna mjerila ubrajaju se:
EPS godisnje, EPS od 2 do 5 godina, povrat ulozenog kapitala, povrat
ukupne imovine i dr. Mjerila uspjesnosti poslovanja sa aspekta ostalih
zainteresovanih strana postaju imperativ u savremenim uslovima
poslovanja. Odnose se na kupce, dobavljace, kreditore, zaposlenike,
menadzere, drzavu, drustvenu zajednicu i dr. Sva navedena mjerila
uspjeSnosti  poslovanja u sinergijskom djelovanju predstavljaju
poslovnu izvrsnost. Dakle, preduzeca mogu zabiljeziti dobre parcijalne
pokazatelje poslovanja ili viSe parcijalnih pokazatelja prema nekim
stejkholderima, a da ne pripadaju niti jednom od pet nivoa poslovne
1zvrsnosti.
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3. MODELI ZA MJERENJE POSLOVNE
IZVRSNOSTI

Poslovna izvrsnost se moze posti¢i primjenom koncepta
integrisanth menadzment sistema (IMS). Baziran je na integraciji
standardizovanih 1  nestandardizovanih menadzment sistema.
Standardizovani menadZment sistemi imaju podloge u objavljenim
medunarodnim ili nekim drugim standardima, kao $to su: menadzment
sistem kvaliteta QMS/ISO 9001, menadzment sistem zivotne sredine —
EMS/ISO 14001, menadzment sistem zdravlja 1 sigurnosti —
OHSMS/OHSAS 18001, menadzment sistem druStvene odgovornosti
— CSRMS/SA 8000, ISO 26000, menadzment sistem sigurnosti hrane —
FSMS/HACCP/ISO 22000 1 menadZment sistem bezbjednosti
informacija — ISMS/ISO/IEC 27000. Nestandardizovani menadzment
sistemi su oni koji jo§S uvijek nemaju podloge u objavljenim
medunarodnim standardima, kao S$to su: proizvodni, finansijski,
kadrovski 1 strateSki menadZment sistemi. Nakon postizanja odredenog
nivoa poslovna izvrsnost se unapreduje razli¢itim metodologijama
upravljanja performansama (engl. PM — Performance Management),
dok se njeno mjerenje moze ostvarivati primjenom referentnih modela
izvrsnosti, kao §to su: evropski EFQM model, americki MB model i
Jjapanski DP model izvrsnosti (slika 1.). Od mnostva razli¢itih metoda,
alata 1 modela stvara se konfuzija u razumijevanju i njihovoj primjeni.
Mnoge metode daju fragmentarne rezultate i ¢esto nisu povezane sa
strategijom 1 ciljevima preduze¢a. U dosadasnjoj praksi pozitivne
trendove primjene biljeze BSC metoda i EFQM model izvrsnosti.
Zbog toga ¢e u nastavku rada naglasak biti upravo na ova dva modela.

Karta ravnotezenih rezultata ili BSC metoda nametnula se kao
dokazan alat u nastojanju da se nematerijalne vrijednosti prepoznaju,
opisu i pretvore u stvarnu vrijednost. Model je nastao 1990. godine
saradnjom autora Roberta Kaplana i Davida Nortona. Nakon viSe
objavljenih radova u Harvard Business Reviewu 1996. godine
objavljena je knjiga pod naslovom “The Balanced Scorecard —
Translating Strategy into Action” u kojoj se izlaze cjelovita koncepcija
predlozenog pristupa upravljanju. Obuhvata cetiri perspektive:
finansije, kupci, interni procesi i ucenje i razvoj. Svaka od perspektiva
sadrzi Cetiri parametra, 1 to: ciljevi — §to je potrebno napraviti kako bi
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se ostvario uspjeh, mjere — koji parametri ¢e se odabrati i pratiti kako
bi se dokazao uspjeh, ciljne vrijednosti — koje kvantitativne vrijednosti
koristiti kako bi se odredio uspjeh, inicijative — §ta je potrebno uciniti
kako bi se dostigli zadati ciljevi.

Slika 1. Razvojni tok poslovne izvrsnosti

BSC koncept kombinuje finansijske i nefinansijske pokazatelje
kroz jedinstvenu mapu ciljeva. U osnovi predstavlja sistem za mjerenje
performansi, komunikacijski alat i sistem strateSkog upravljanja. Na
nivou internih procesa postiZze se operativna izvrsnost kao optimalna
kombinacija cijene i kvaliteta, dok se poslovna izvrsnost ostvaruje na
nivou cjelokupnog poslovnog sistema. Umjesto operativhe izvrsnosti
Cesto se u literaturi starijih datuma Kkoristio termin operativna
efikasnost/efektivnost.

Da bi preduze¢a mogla upravljati svojim sistemom TQM ili
IMS, Evropska fondacija za menadZment kvaliteta (engl. EFOM —
European Foundation for Quality Management) razvila je EFQM
model izvrsnosti, koji predstavlja osnovu za dobijanje Evropske
nagrade za izvrsnost (engl. EEA — Euroepan Excellence Award).
EFQM model izvrsnosti 2010 sastoji se od devet kriterijuma za
postizanje poslovne izvrsnosti, od kojih pet spada u potencijale:
liderstvo (engl. Leadership), ljudi (engl. People), strategija (engl.
Strategy), resursi (engl. Resources) 1 procesi (engl. Processes). Ostala
cetiri kriterijuma mjere rezultate u odnosu na zadovoljenje zaposlenih
(engl. People Satisfaction), zadovoljenje kupca (engl. Customer
Satisfaction), uticaj na drustvo (engl. Impact on Society) 1 poslovni
rezultat (engl. Business Results). Mogucnosti (50%) pokazuju kako su
rezultati ostvareni, a rezultati (50%) odreduju Sta je preduzece postiglo.
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Model pokazuje da se zadovoljenje kupaca, zaposlenih i drustvene
zajednice postize kroz liderstvo koje upravlja ostalim kriterijimima
potencijala, teze¢i ka izvrsnosti u poslovnom rezultatu. Evropski
model poslovne izvrsnosti EFQM je dijagnosticka metodologija koja
omogucava rukovodstvu organizacije da ocjenjuje koliko dobro ono
rukovodi svim klju¢nim oblastima poslovanja, kao 1 da ocjenjuje
kvalitet rezultata koje ostvaruje.’

Slika 2. Povezanost BSC modela i EFOM model izvrsnosti 2010

Povezanost BSC modela i EFQM modela izvrsnosti prikazana
je na slici 2. Moze se vidjeti njihova odredena kompatibilnost, npr.
finansijska perspektiva B4 usmjerena je prema kljuénim rezultatima
E9. Model BSC u fokusu ima provodenje strategije, dok EFQM model
ima ben¢marking, Sto ih upotpunjuje.

Za utvrdivanje ciljeva poslovne izvrsnosti i za uspostavljanje
procesa kontinualnih poboljSanja i inovacija, kojim se ostvaruju ciljevi
poslovne izvrsnosti, koristi se samoocjenjivanje i bencmarking. Za
utvrdivanje aktivnosti 1 rezultata u postizanju ciljeva poslovne
izvrsnosti samoocjenjivanje ¢ini multidimenzionalan metod stalnog i
sistemati¢nog preispitivanja u procesu kontinualnih poboljSanja i

3 Radoman, D., Stvaranje podloga za izbor najpovoljnijeg modela samoocjenjivanja, Festival
kvaliteta 2007, 34. Nacionalna konferencija o kvalitetu, Kragujevac, 08.-11. maj 2007, str. 3.
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inovacija. Pri tome se kontinuirano utvrduje Sta se trenutno postiglo,
koje su mogucnosti za buduca poboljSanja 1 kakva je veza izmedu
trenutnih aktivnosti i rezultata koji se trebaju posti¢i. Samoocjenjivanje
ne sluzi za rjeSavanje pojedinanih problema u preduzecéu veé je
orijentisan na trajna rjeSenja i dugoro¢ne rezultate. Kod ocjenjivanja
svih kategorija kriterijuma i njihovih potkriterijuma koristi se RADAR
Scoring Matrics koja je kratica od prvih slova engleskih rijec¢i Results
(rezultati), Approach (pristup), Deployment (razvijanje), Assessment
(Ocjena) 1 Review (preispitivanje ili pregled). RADAR je matrica
bodovanja za ocjenjivanje i samoocjenjivanje svih organizacija koje
apliciraju za Evropsku nagradu za izvrsnost EEA. Za svaki kriterijum
modela izvrsnosti formira se tabela kriterijuma u kojoj se za svaki
podkriterijum datog kriterijuma vrsi ocjenjivanje prema odgovarajuéim
elementima matrice. Za ukupnu ocjenu iz podrucja 0 — 1000 poena
koristi se lista ukupnih ocjena mogucnosti i rezultata. Na osnovu
dobijene vrijednosti ukupnih poena, koja predstavlja stepen izvrsnosti
organizacije prema datom modelu izvrsnosti, vr$i se poredenje
dobijenih rezultata prema tabeli klasifikacije organizacija prema
ukupnoj ocjeni, ¢ime se odreduje pozicija organizacije u odnosu na
postavljene ciljeve izvrsnosti. Nagrada za izvrsnost ima pet nivoa: *
predanost izvrsnosti (engl. Committed to Excellence), prepoznat po
izvrsnosti (engl. Recognised for Excellence), finalist takmiCenja za
nagradu (engl. EEA Finalist), dobitnik premije (engl. EEA
Prizewinner) 1 dobitnik nagrade (engl. EEA Winner). Navedeni nivoi
nagrada omogucavaju preduzeéima postupno dostizanje poslovne
izvrsnosti.  Preduzeca  svjetske klase odlikuju se sljedecim
karakteristikama: odlucno rukovodstvo, motivisani zaposleni, izuzetno
visoko zadovoljstvo kupca, stabilan ili brz rast trZiSnog ucesca i
dobijanje medunarodno priznate nagrade za poslovnu izvrsnost.”

Glavni zadatak benémarkinga jeste ucenje na osnovu tudih
pozitivnih iskustava. Dakle, ben¢marking predstavlja sistemati¢no
poredenje performansi organizacije sa drugim organizacijama. Moze
biti orijentisano na proizvode, procese ili praksu u cilju da se pozitivna
iskustva drugih primijene u procesu stalnih poboljsanja. Kod eksternog

* Evropska fondacija za menadzment kvaliteta, www.efqm.org
>Cerimovié, E., i dr., Potencijali stalnog poboljsanja u postizanju poslovne izvrsnosti,
http://www kvalis.info/dmdocuments/6_169.pdf, str. 169-170.
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(kompetitivnog) ben¢markinga poredenje se vrsi najéesce sa direktnim
konkurentima, dok se kod funkcionalnog porede proizvodi, radni
procesi i sl. sa najboljim preduze¢ima, nezavisno ¢ime se ona bave.
Kod internog ben¢markinga poredenje se vrSi prema pojedinim
cjelinama unutar slozenog poslovnog sistema. Kao posljednja faza
ben¢markinga pojavljuje se genericki bené¢marking koji se primjenjuje
prema bilo kojem preduzecu u kojem postoje slicni genericki procesi.
Uslov za primjenu generickog ben¢markinga je u prethodnom sticanju
iskustva sa prve tri vrste ben¢markinga.

4. REZULTATI MJERENJA OSTVARENE
POSLOVNE IZVRSNOSTI

Mjerenje poslovne izvrsnosti je stalan proces koji se odvija uz
primjenu rjeSenja baziranih na povratnim vezama. Podatke je potrebno
sistemski prikupljati 1 na osnovu tih podataka napraviti prikaz rezultata
prema pojedinim zainteresovanim stranama (kupcima, zaposlenima,
drustvenoj zajednici i dr).

Mjerenje zadovoljstva kupaca je stalan proces koji se odvija
kroz odredivanje atributa zadovoljstva kupaca, uspjeSnu komunikaciju
sa povratnim informacijama od kupaca i primjenu rjeSenja baziranih na
povratnim informacijama od kupaca. Pri tome se posebna paznja
obra¢a na kljuéne procese zadovoljstva kupaca, koji se sastoje od:
identifikacije = zahtjeva  kupaca, = menadZmenta  reklamacija,
komunikacije sa kupcima, menadzmenta promjena kulture i
menadzment vezama sa kupcima. Podatke iz svih pojedinacnih
aktivnosti potrebno je prikupljati sistemski 1 wuraditi analize
zadovoljstva kupaca. Zadovoljstvo kupaca (ZK) jednako je kvalitetu
(Q) koji predstavlja odnos izmedu objektivnih performansi (OP) i
ocekivanja kupaca (OK). Iz prethodnog odnosa je vidljiva potreba za
teznjom sadrzavanja viSeg nivoa ocekivanja kupaca u ukupnim
performansama. Zbog toga se namece potreba poznavanja elementa po
kojima kupac ocjenjuje 1 vrednuje postojece performanse.
Komponenete performansi kvaliteta mogu biti opipljive (novac i
materijal) 1 neopipljive (pouzdanost, brzina reagovanja, uvjerljivost i
privlacnost). U posljednje  vrijeme neopipljive komponente
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performansi sve viSe preovladavaju i ¢ine znacajan faktor povecanju
stepena zadovoljstva kupaca, odnosno ispunjenja viSeg nivoa
ocekivanja kupaca. Ovakve komponente performansi utiCu na
stvaranje vrijednosti koja uti¢e na vecu trziSnu cijenu proizvoda.

Rezultati zadovoljenja zaposlenih je vazan aspekt za
ostvarivanje poslovne izvrsnosti budu¢i da su zaposleni kreatori svih
ostalih parcijalnih rezultata poslovanja preduzeca. PoSto je svaki
zaposlenik kao pojedinac "nestandardizovan" tako se 1 pojedini ljudski
faktori ne mogu u potpunosti standardizovati. Svi dosadasnji pokusaji
bili su ograni¢eni nacionalnom kulturom, tradicijom 1 drugim
specificnim faktorima razlicitih okruzenja.

Sa porastom zivotnog standarda mijenja se pojedinacni stil
zivota, u kojem uloga novca opada sa zadovoljavanjem osnovnih
bioloskih potreba. Zbog toga se Cesto isti¢e nenov¢ano nagradivanje
zaposlenih kao presudan motivator u razvijenim zemljama. Prema
brojnim istrazivanjima oc¢ekivanja zaposlenih su u stalnim dinamickim
promjenama. Uskladivanje ocekivanja zaposlenih sa rezultatima
organizacije mora korespondirati sa ciljevima organizacije. IzvrSenim
pregledima zadovoljenja  zaposlenih dobijaju se pokazatelji
zadovoljenja potreba i ispunjenja ocekivanja zaposlenih, odnosno
dobijeni rezultati omoguéavaju pracenje trendova i poredenja sa
konkurencijom. Zadovoljstvo zaposlenih utice na povecéanje
produktivnosti 1 kreativnosti. KoriStenje intelektualnog i1 kreativnog
kapitala od zaposlenika znacajno doprinosi diferenciranju preduzeéa u
odnosu na konkurente.

Da bi se postigla poslovna izvrsnost, potrebno je zadovoljiti i
opStedrustvene potrebe, odnosno ostvariti rezultate prema drustvenoj
zajednici. Pri tome se pokazuju performanse organizacije u
zadovoljenju potreba i ocekivanja drustva, trendovi, ciljevi 1 poredenja
sa konkurentima koji su najbolji u svjetskoj klasi.

Mjerenje rezultata prema drustvenoj zajednici odnosi se na:

e performanse koje pokazuju druStvenu odgovornost organizacije
(ispunjavanje zakonskih obaveza, saradnja sa organima vlasti,
ispunjavanje etickih i moralnih normi),

e performanse koje pokazuju ukljuéenost organizacije u
drustvenu zajednicu (ukljuc¢ivanje u programe obrazovanja i
obuke, podrska sportskim, kulturnim i drugim organizacijama),
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e aktivnosti organizacije na smanjenju smetnji i Steta od svojih
procesa i proizvoda tokom zivotnog ciklusa (rizik po zdravlje
ljudi, buka i neugodni mirisi),

e aktivnosti organizacije na zastiti okoline i ouvanja prirodnih
resursa (izbor vrste transporta, uticaj na ekologiju, smanjenje i
eliminacija otpada i pakovanja, koriStenje alternativnih izvora
energije i recikliranih materijala).

Primljene drustvene pohvale i nagrade su indikator ukljucenosti
organizacije u drustvenu zajednicu. Poslovne performase organizacije
u obimu primjene moraju istovremeno zadovoljavati sve
zainteresovane strane, iskazivati trend 1 trajanje, poredenje sa
ciljevima, konkurencijom i najboljim u klasi. Ovi parcijalni atributi
ocjene kumulativno odreduju nivo rezultata prema drustvu, kao
standardnom kriterijumu u kategoriji rezultata u modelima izvrsnosti.

Ukupne performanse preduzeca Cine rezultati ostvareni u
odnosu na planirane finansijske 1 nefinansijske performanse. Za
primjer se moze uzeti posmatrano preduzece iz sektora prehrambene
industrije koje ima imlementiran IMS sa standardima ISO 9001:2008,
ISO 14000:2004, ISO 22000:2005 i HAS 1049:2010.

Tabela 1. Bilans stanja na dan 31.12.2010. godine

UceS¢e nematerijalne imovine u svijetu ima pozitovan trend.
Tako je sa 38 % u 1982. godini njeno uces¢e povecano na 62 % u
1992. godini, dok se danas krece i do 75%°. U posmatranom sludaju u
bilansu stanja na dan 31.12.2010. godine uceS¢e nematerijalne imovine
je 56,32 % (tabela 1). Na osnovu bilansa stanja, bilansa uspjeha i
drugih raCunovodstvenih iskaza posmatranog preduzeca moze se
izvrsiti racio analiza finansijskih pokazatelja. Ova analiza moZe imati
veci ili manji broj pokazatelja u zavisnosti od potreba, namjene analize
1 same strukture racunovodstvenih iskaza.

8 Niven R. P., Balanced Scorecard: korak po korak — maksimiziranje ucinaka i odriavanje
rezultata, Masmedia Zagreb, 2007, str. 27.
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Tabela 2. Bilans stanja za period 2008-2010. godine

Tabela 3. Dodatni podaci za period 2008-2010. godine
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Tabela 4. Bilans uspjeha za period 2008-2010. godine

Prednost relativnih pokazatelja u odnosu na apsolutne
vrijednosti pokazatelja je njihova nezavisnost o veli¢ini preduzeca,
npr. veli¢ina preduzeca moze se udvostruciti u nekom periodu, ali ¢e
pokazatelji u vremenski razliitim finansijskim izvjeStajima jo§ biti
usporedivi. Budu¢i da su moguc¢a dobijanja istih ili slicnih rezultata
koja nam pruzaju razli¢iti pokazatelji, potrebno je biti selektivan u
njihovoj primjeni 1 odabrati pokazatelje koji imaju najvecu
eksplanatornu mo¢.

U posmatranom slucaju koristena je jedna od cestih
klasifikacija finansijskih pokazatelja: pokazatelji likvidnosti (engl.
liquidity ratios), pokazatelji zaduzenosti (engl. leverage ratios),
pokazatelji aktivnosti (engl. activity ratios), pokazatelji profitabilnosti
(engl. profitability ratios), pokazatelji ekonomicnosti i pokazatelji
investiranja (investibility ratios). Pored grupa pokazatelja ranije su se
koristili i1 sistemi pokazatelja od kojih je u Sirokoj upotrebi bio DuPont
sistem pokazatelja koji je dobio naziv po americkoj kompaniji koja ga
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prva pocela koristiti. To je tablica rezultata prikazana kao skup
pokazatelja koja na jednom listu papira olakSava sagledavanje stanja
kompanije. DuPont analiza omogucava menadzerima ocjenu
performansi kompanije u periodu povrata na ulaganje u obliku ROA,
ROE, ROI ili ROCE analize. Danas preduzeéa Cesto koriste neko
mjerilo upravljanja zasnovano na vrijednosti, kao S$to su dodata
ekonomska vrednost (EVA), gotovinski prinos na investicije (CFROI)
1 varijacije diskontovanog gotovinskog toka.

Tabela 5. Pokazatelji racio analize za 2009. i 2010. godinu

Racio pokazatelji mogu se porediti sa prosje¢nim vrijednostima
u grupaciji i1 industrijskoj grani. Pri interpretaciji znacaja veliine
odredenog pokazatelja u ovom radu nece se donositi sud o tome da li je
to prihvatljivo ili ne zbog toga $§to u ovom sluc¢aju nema adekvatnih
baza za poredenje 1 $to bi to prevazilazilo okvire ovog rada.
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Tabela 6. Pokazatelji Altmanovih modela i BEX modela

Rezultati prema Altmanovim testovima pokazuju ocjenu koja
spada u rang sigurnosti preduzeca, dok prema BEX modelu spada u
drugu grupu izvrsnog preduzeca (prva grupa je za BEX indeks preko
6,01 — preduzeca u rangu svjetske klase).

Na osnovu devet osnovnih kriterija EFQM modela izvrsnosti
2010 1 njihovih  subkriterija, nakon provedenog postupka
samoocjenjivanja, dobijeni rezultati su prikazani u tabeli 7. 1 grafikonu
1.

Tabela 7. Pokazatelji prema kriterijima EFQM modela izvrsnosti
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Grafikon 1. Komarativni RADAR dijagrami moguce i ostvarene izvrsnosti

Sa ukupno ostvarenih 430 bodova ili 43 % preduzece je
rangirano u pocetni drugi nivo pod nazivom “prepoznat po izvrsnosti”.
Za ostvarivanje treCeg nivoa preduzecu je neophodno stalno
poboljSavanje, posebno prema kriterijima “liderstvo” i “rezultati
drustva”. To znaci da se paznja mora usmjeriti viSe na nefinansijske
aspekte poslovanja u cilju pobolj$anja ukupnog poslovanja preduzeéa.

5. ZAKLJUCAK

Postizanje, unapredenje i mjerenje poslovne izvrsnosti treba da
predstavlja stalan proces u preduze¢ima. Postupnosti postizanja
poslovne izvrsnosti prilagoden je cjelokupan EFQM model izvrsnosti
2010, kao 1 diferenciranost nagrada za izvrsnost u pet nivoa. Ovakav
pristup evropske fondacije EFQM treba da ohrabri menadZzment
preduzeca da se angazuju u postavljanju ciljeva izvrsnosti, a kroz
razli¢ite metodologije unapredenja postizu uzorne rezultate u
poredenju u grupi, pripadajucoj industriji, nacionalnim okvirima i
rangu svjetske klase.

Da bi mogli posti¢i ciljeve poslovne izvrsnosti u viSim nivoima
izvrsnosti, preduzeca treba da integriSu finansijske i nefinansijske
aspekte poslovanja. Dakle, samo pracenje finansijskih podataka ne
zadovoljava potrebe menadzera za uspjesno upravljanje kompanijama.
To znaci da je pracenje nefinansijskih podataka od suStinske vaznosti
za efektivno 1 efikasno upravljanje poslovnim procesima. Takav
pristup, odnosno izgradnja savremenog sistema za generisanje, obradu
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1 integraciju finansijskih 1 nefinansijskih podataka o uspjeSnosti
poslovanja moze se realizovati razvojem ERP sistema. Osim toga, da
bi kompanije ostvarivale §to bolje poslovne i finansijske rezultate one
treba stalno da poboljSavaju svoje poslovne procese. U tome je upravo
znacajna podrSka EFQM modela izvrsnosti 2010 ¢iji se kriterijumi
odnose na razliite interne 1 eksterne aspekte poslovanja, S§to
omogucava dobijanje rezultata u ukupnim performansama poslovanja.
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Sazetak:

U savremenim trzisnim ekonomijama upravijanje poslovnim finansijama je
sloZen i atraktivan zadatak iz prostog razloga Sto oplodnja finansijskog kapitala po
maksimalnoj stopi rentabilnosti, odnosno po najvise mogucoj stopi dobiti,
predstavlja centralni motiv preduzetnisva. Na kriterijumu rentabilnosti u
finansijskom upravijanju preduzeca fakticki se bazira celokupan proces poslovnog,
razvojnog i finansijskog menadzerstva.3 Stoga je i finansijski menadzment jedan od
glavnih zadataka poslovodstva firme (kompanije) u kreiranju i ostvarivanju politike
finansijskog plasmana kapitala preduzeca i likvidnosti firme. , Menadzerska
revolucija” je izvedena onog trenutka kada je svojina nad kapitalom odvojena od
kompetencija vodenja preduzeca, a to pak znaci da je odvojena kompetencija
viasnika od kompetencije profesionalnih upravljaca, odnosno menadzera.

Kljuéne reci: Finansijski menadzment, bankarski menadzment, finansijski
inZenjering, bankarski marketing, bankarski ekspertski sistemi

'Prof. dr S}obodan Komazec, Mob.:+38163/351-010.
2 Prof. dr Zarko Risti¢, Mob: +38163/233-090, E-mail: profesor@zarkoristic.com
3 Uporedi: M. Schlosser, Cooporate Finance, Printice - Hall, N. York, 1989.
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Abstract:

In the modern market economies, financial management is a complex and
attractive task due to the pure reason that the financial capital increase at the
maximum profitability rate, i.e. at the maximum capital gain rate, represents the
central motive of entrepreneurship. The whole proces of business, development and
financial management is based on the profitability rate criteria within a company
management. Therefore, the financial management is one of the main tasks of a
company business in creating and implementing the capital investment policy and
liquidity of the company. ,,Management revolution" arised at the moment when the
ownership over the capital was separated from the competences of managing a
company. Further, it implied the separation of owners competences to the
professional managers competences.

Keywords: financial management, bank management, financial engineering,
bank marketing, expert systems in banking.

1. SAVREMENI FINANSIJSKI MENADZMENT

1.1. Finansijski menadZment i finansijski inZenjering

Sta je to finansijski menadZment? Da li je to samo moderan
finansijski izraz za stare sadrZaje? Na S§ta se odnosi finansijski
menadzment? Koje su nove funkcije finansijskog menadzmenta i novi
instrumenti menadZera u razvijenoj trziSnoj privredi u kojoj je uloga
novca i1 svih oblika novca (finansijskih instrumenata) dosla do
posebnog izrazaja? Kako efikasno voditi finansijsku aktivnost firme,
preduzece, korporacije?

Finansijski menadZment je jedan od esencijalnih ljudskih
aktivnosti savremenog sveta. Kao takav, finansijski menadzment se
obi¢no definiSe kao proces kreiranja finansijskih uslova za efikasno
postizanje odabranih finansijskih ciljeva.* Zatim, za svakog
finansijskog menadZera postoji isti cilj: stvaranje profita.
Menadzerstvo se direktno tice efikasnosti i efektivnosti. U tom

4 Opéimiie: R. C. Merton, Continous - TheFinance, Basil Blackwell, Oxford, 1990. (Videti
Sire: Dr Z. Risti¢ i dr S. Komazec, Flnansijski menadzment, Visa poslovna $kola, Beograd,
2000, str. 49-64.
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kontekstu, svaki finansijski menadZer mora da poznaje pet ,.cuvenih®
funkcija finanijskog menadzmenta, i to: (1) finansijko planiranje, (2)
finansijska organizacija, (3) Izbor finansijskih kadrova, (4) finansijsko
rukovodstvo 1 (5) finansijska kontrola. Ove tzv. funkcije simultano
determiniS$u proces finansijskog menadzmenta, koji se graficki moze
predstaviti na slede¢i nacin:

FINANSIJSKI MENADZMENT

-funkcija 1 sastavni delovi-

PROCES FINANSIISKOG MENADZMENTA

Y y

FINANSLISKDO FINANSLISEA Fmi%?.l%lm-l FINANSLUSEO FINANSLISKA
PLANIRANIE ORGANIZACITA mhRDVA RUKOVOBENJE KONTROLA

l l [ l [
|_,.k FINANSLISKA KOMUNIKACDA |<—|

Finansijske komunikacije su potrebne da se odrede finansijski
ciljevi preduzeca, da se nacine finansijski planovi, da se organizuju
ljudski i finansijski resursi, da se odaberu finansijski kadrovi za
ostvarenje postavljenih finansijskih ciljeva 1 da se vrSi finansijska
kontrola u obavljanju finansijskih poslova.” Komunikacije su, stoga, od
izuzetne vaznosti u svim fazama finansijskog menadzmenta, poSto
integriSu sve menadzerske funkcije.

U teoriji finansijskog menadZmenta ve¢ je primetno da je
najveéa Sansa za povecanje produktivnosti u znanju u oblasti
finansijskog menadZmenta, finansijskog marketinga i finansijskog
inzenjeringa, pri Cemu se pod produktivnoséu podrazumeva
efektivnost 1 efikasnost u obavljanju finansijskog posla (zadatka) sa §to
manjim obimom angazovanih sredstava. Iz tih razloga, s pravom se
postavlja pitanje da li je finansijski menadZment nauka ili umetnost. U
teoriji 1 praksi finansijsko menadzerstvo jeste umetnost, ali i

3 Uporedi: D. Asch (Ed.), Readings in Strategie Management, MacMillan Press, London,
1989.
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organizovano znanje (nauka). U nauci o finansijskom menadzmentu i
znanje 1 umetnost su medusobno komplementarni, zato je 1 zadatak
finansijskog menadzera da obezbedi finansijska ulaganja u preduzecu i
da ta ulaganja transformiSe kroz menadzersku funkciju u profit. Pri
tome, finansijsko preduzetniStvo tezi stvaranju vrednosti putem
odgovarajuée biznis politike, inicijative i rizika.’

U savremenim trziSnim ekonomijama upravljanje poslovnim
finansijamaje slozen je 1 atraktivan zadatak iz prostog razloga Sto
oplodnja finansijskog kapitala po maksimalnoj stopi rentabilnosti,
odnosno po najvise mogucoj stopi dobiti, predstavlja centralni motiv
preduzetni$va. Na kriterijumu rentabilnosti u finansijskom upravljanju
preduzeca fakticki se bazira celokupan proces poslovnog, razvojnog i
finansijskog menadZerstva.” Stoga je i finansijski menadzment jedan
od glavnih zadataka poslovodstva firme (kompanije) u kreiranju i
ostvarivanju politike finansijskog plasmana kapitala preduzeca i
likvidnosti firme. ,,Menadzerska revolucija“ je izvedena onog trenutka
kada je svojina nad kapitalom odvojena od kompetencija vodenja
preduzeca, a to pak znaci da je odvojena kompetencija vlasnika od
kompetencije profesionalnih upravlja¢a, odnosno menadzera.®

U savremenim finansijama preduzeca finansijski menadzment
jeste vazan segment iz razloga Sto simultano odgovara bar na tri
osnovna pitanja: 1) koja sredstva stoje na raspolaganju firmi, kako ih
formira i kao do njih dolazi, 2) kakav je i koliki nivo fondova
preduzeca i kakva je njihova struktura i 3) kako se formiraju fondovi i
firme. Zadatak finansijskog menadzerstva, u tom sklopu, ogleda se u
uskladivanju finansijskih operacija preduzeca (tekuca likvidnost i
investicije, odnosno dotok i alokacija gotovine, i transakcije realnih
sredstava) 1 trziSta kapitala (vrednovanje preduzec¢a i komercijalizacija
akcija). ,,Ako, naime, akcionarsko druStvo ima za cilj maksimizaciju
sredstava akcionara, onda mora preduze¢e maksimirati svoju trziSnu
vrednost. TrziSna vrednost zavisi od sadaS$njih prinosa i sadasnje
vrednosti ocCekivanih buduéih prinosa, koji opet zavise, izmedu
ostalog, od faktora diskontiranja (kamatne stope) i raspodele rizika

% Dr M. Zegevi¢, MendZment, Institut za internacionalni menadzment, Beograd, 1991, str. 6.

7 Uporedi: M. Schlosser, Cooporate Finance, Printice - Hall, N. York, 1989.

8 M. E. Porter, Competative strategy, F. P. N. York, 1990. i E. B. Flip, Personal Management,
N.York, 1984.
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buducih prinosa".” Zato je i vazno pitanje povezivanja profita, rizika i
vremena kod finansijskog menadzmenta u oblasti 1) finansiranja
preduzeca u razli¢itim fazama Zivotnog ciklusa firme, 2) optimalne
strukture kapitala firme, 3) vrednovanja preduzeca, 4) dividende i cena
akcija 1 prinosa, 5) gotovinskih tokova i likvidnosti i 6) finansijskog
planiranja i kapitalskog budzetiranja.

Finansijski menadZment mora poznavati cCitavu paletu
finansijskih instrumenata za finansiranje novih privatnih, javnih i
meSovitih preduzeéa,'’ kao §to su kapitalni ulog (trajna nepovratna
sredstva), subvencije, krediti, fondovi za razvoj, riziko kapital, lizing,
zajednicka ulaganja i1 akcije, koja bi, na osnovu profita i rizika,
povecala svoju imovinu. Za nova preduzeca vazan je odnos sopstvenih
1 tudih sredstava, izbor izmedu razli¢itih finansijskih alternativa, odnos
izmedu finansijskih obaveza i preduzetnickog profita, nivo rizicnog
kapitala, uceS¢e hipotekarnih i lombardnih kredita sa realnim
imovinskim pokri¢em, cena kapitala i zaduzivanja, izvor finansiranja
rasta preduzeca, vertikalna 1 horizontalna finansijska struktura kapitala
preduze¢a u razvoju, odnos izmedu rasta preduzeCa i1 njegove
kapitalizacije, odnos izmedu jun bondsa (obveznice za rizicne
investicije, zero bondsa (odbijanje kamate kao diskonta od imenske
vrednosti akcija) i sale and lease back (finansiranje s najmom - prodaja
imovine i najam iste imovine), formiranje finansijske infrastrukrure za
finansiranje rasta preduzeca (revizijska sluzba ili auditivno preduzece i
preduzece za finansiranje rizicnog kapitala).

1.2. Finansijski inZenjering

Kvalitativni opis finansijskog inzenjeringa najbolje daje
francuski zakon o bankama iz 1984. god, po kojem se prakti¢no
finansijski inzenjering definiSe kao set finansijskih usluga usmerenih
da olakSaju osnivanje i razvoj preduzeca, ukljucujuéi i savete i pomoci
u procesu finansijskog upravljanja. Sude¢i po izveStaju UdruzZenja
francuskih banaka, koji inkorporira i1 stanje poleta finansijskog

° Dr B. Kovag, Finansijska struktura i palitika preduzeca u postsocijalistickom drustvu, u dr Z.
Pjani¢ i dr J. Bajec (Red.) ,, Trziste, kapital, svojina", Ekonomika, Beograd, 1991, str. 192.

19 Uporedi: J. M. Samuels, F. M. Wilkes i R. E. Brayslow, Management of Company Finance,
London, Champan and Hall, 1990, i T. S. Maness, Introduction to Corporate Finance, Mc
Graw - Hill, N. York, 1988.
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inzenjeringa, do sada su u finansijskoj praksi postojale Cetiri bankarske
funkcije, 1 to: 1) bankarsko posredovanje koje implicira prikupljanje
depozita i odobravanje kredita, 2) upravljanje sredstvima placanja, 3)
trgovanje hartijama od vrednosti i finansijskim instrumentima na
primarnom 1 sekundamom trziStu za racun klijenata i 4) pruzanje
usluga komercijalnog karaktera. Konac¢no, tu su i devizne operacije,
usluge sefova i, dakako, finansijski inZenjering. Finansijski inZenjering
je, u tom kontekstu, postao forma posredovanja u strukturi inovativnih
poslova. ,,Preduze¢ima koja traZe sofistikovane finansijske inovacije
potrebne su banke. Cak ako se dogovore o medusobnom finansiranju
preko komercijalnih papira i prividno zaobidu banke, potrebno je da se
njima obrate, ne samo radi dobijanja domiciliranja papira, to jest, radi
dobijanja jemstva, nego i da bi uspele da plasiraju ove papire. To je
diskretan 1 koristan revan$ banke koji kompenzira, do izvesne mere,
kamate koje nije naplatila“."' Zato je neto - proizvod od provizije veéi
od kamatne mreze 1 portfolio dobitaka kod svih savremenih evropskih
banaka, koje sve viSe od depozitnih i kreditnih ustanova postaju
institucije koje finansiraju.

Preduze¢a imaju potrebu bankarskog posredovanja za
aranziranje finansijskog projekta, za finansiranje medunarodne
trgovine, za poslove akvizcije, fuzije za aranZiranje operacija zajma sa
swap-aranzmanima, za upravljanje gotovinom 1 pokri¢e rizika,
kamatne stope i1 deviznog kursa. Upravljanje gotovinom (cash
management) jeste vazan segment finansijske ingenioznosti bankara
koji pruzaju savete zainteresovanim preduzecima za finansijske
plasmane (i, posebno, za plasmane gotovine) i1 za profitonosno
rukovanje finansijskim sredstvima. U tome je i tajna ,finansijskog
proizvoda“ koji proizvodi dobit. No, 1 pored toga, ,,estetska hirurgija*
bilansa jeste biser finansijskog inZenjeringa. ,,Banka u takvoj situaciji
pronalazi, savetuje, predlaze, pruza tehni¢ku pomo¢, sastavlja portfel;
angazovanjem gotovine preduzeca, unapred. Portfelj se, zatim,
transformise nekom trustu ili odgovarajuéoj organizaciji kojoj je banka
trust ili joj odgovara.'?

"' M. Vager: Finansijski inZenjering, Jugoslovensko bankarstvo, 8/90, str. 23. Videti i dr Z.
Risti¢ i dr. S. Komazec, op. cit., str. 49-64.

12 Ibidem, str. 26.

110



Prof.dr Slobodan Komazec, Prof. dr Zarko Risti¢: Finansijski menadZment...

Finansijski inZenjering ima za zadatak da osigura finansiranje
preduzeca, da predlozi nove procedure finansiranja, da pripremi
operacije koje osiguravaju finansiranje, da aranzira finansiranje
projekata itd. U tom sklopu bankar se javlja kao menadzer preduzeca
za koje formira bankarski pult za finansiranje ili organizuje emisiju
akcija ili obveznica. Za finansijski inZenjering preduzeca bankar
aranzira euro-emisije i davanje euro-kredita, uvodi akcije preduzeca na
berzu, odreduje pocetne cene kotiranja (zajedno sa berzanskim
brokerom) itd."

Procene vrednosti preduzeca 1 privatizacija jesu moderne
operacije finansijskog inZenjeringa. Akvizacija - cesija preduzeca,
otkup preduzeca tehnikom LMBO (Leveraged management by out),
finansijsko koncentrisanje ili razdvajanje preduzeca, spajanje i prenos
preduzeca, trazenje finansijskog  partnerstva, finansijsko
restrukturisanje preduzeca, formulisanje javnih ponuda za preuzimanje
preduzeca, utvrdivanje operacija za finansiranje, plasmane i
upravljanje finansijskim sredstvima, i diversifikacija finansijske
strukrure  preduze¢a jesu  generalne funkcije finansijskog
inzenjeringa."*

2. STRATEGIJSKI FINANSIJSKI MENADZMENT

Strategijski  finansijski menadzment dobro sproveden
omogucava najbrze ostvarivanje osnovnih ciljeva finansijskog
menadzmenta. Stoga se u njega ukljucuju slede¢i segmenti:

¢ Finansijski marketing,
e Finansijski inzenjering,
¢ Finansijski menadZment.

Iz navedenih sastavnih delova strategijskog finansijskog
menadzmenta jasno se moZe uociti da je to u pravom smislu umetnost
(ne samo umesnost spajanja navedenih funkcija), ali i organizovano
znanje (nauka). To su medusobno komplementarni delovi jednog

13 0.0ldoern, Menagizvment, Svjetlost, Sarajevo, 1990.
' Dr V. Miliéevi¢-Spoljani¢, Model strategijskog menadzmenta, Direktor 6-8/91. st. 8
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sistema 1 filozofije efikasnog upravljanja (i oplodnje) finansijskih i
novCanih resursa. Iz navedenog proistiCe 1 zadatak finansijskog
menadzera da obezbedi finansijske resurse koje ¢e preko finansijskih
ulaganja u korporaciji (preduzecu) transformisti u profit. Finansijsko
preduzetnistvo sa takvim ulaganjima mora da racuna i na finansijski
rizik, poslovnu neizvesnost, egzogene (nepredvidene) faktore
finansijske politike, promene u okruzenju koje direktno deluju na
ukupnu orijentaciju biznis politike. Savremene trziSne ekonomije su
visoko monetizovane ekonomije, u kojima operacije novcem i
novCanim surogatima (hartijama od vrednosti) postaju dominantan
posao. Od ukupnih transakcija u razvijenim privredama izmedu 80-
85% otpada na finansijske (novc€ane) transakcije, a 15-20% na realne
transakcije. ,,Finansijska revolucija" je postala dominantno podrucje
ukupnog ,,pulsiranja" ekonomije. PonaSanje svih subjekata u sistemu
direktno je u vezi sa operacijom novcem i nov€anim surogatima. Ne
samo 1z razloga §to se tima izrazava i ostvaruje profit, ve¢ 1 iz razloga
Sto je to podruc¢je koje najbrze donosi profit, obezbeduje likvidnost
reprodukcije 1 obezbeduje odredenu ,,mo¢* u odnosima sa drugim
subjektima (ukljucujuéi 1 drzavu). Procesi preraspodele odvijaju se
novcem 1 finansijskim subjektima (ukljucujuéi 1 drzavu). Procesi
preraspodele odvijaju se novcem i finansijskim tokovima. Novac se
,uvukao® u svaku poru zivota preduzeca, korporacije, jedinke i drzave.
Finansijski menadZzment je, stoga, filozofija razvoja, prezivljavanja,
ulaganja, oplodnje kapitala, razvoja drustva. Direktni efekti svih
zivotnih tokova neposredno se izrazavaju preko ,upravljanja
finansijsama®, odnosno strategijskom finansijskom menadzmentu.
Opsti kriterijum rentabilnosti ogleda se u finansijskom upravljanju u
preduze¢ima, bankama, porodicama, drzavi. Na toj osnovi zasniva se
celokupan proces poslovnog i razvojnog menadzerstva.'”

Finansijski menadzment postaje osnovni zadatak (nekada i
posredno - preko realnih ulaganja, preko realnih investicija)
poslovodnih firmi (kompanija) u kreiranju i ostvarivanju politike
finansijskog plasmana (kapitala) preduzeca i vodenja polike profita i
likvidnosti firme. Tu je i izvedena poznata ,,menadzerska revolucija“ -

15 Schlosser, M.G.,Corporate Finance, Prentice Hill, New York, 1992. Videti i kod M. E.
Porter, Comperative Strategy, F. P. New York, 1990. i E. B. Filips, Personal Management, Mc
Graw-Hill, New York, 1984.
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kada je svojina nad kapitalom odvojena od upravljanja kapitalom
(profesionalnih upravljata menadzera). Finansijski menadzment mora
da odgovori bar na tri pitanja:

1. Koja sredstva stoje na raspolaganju trgovinskoj firmi, kako do
njih dolazi, kako ih formira (kakva je dinamika priliva i odliva
- cash flow),

2. Koliki je nivo fondova u preduzecu (banci), kakva je struktura
tih sredstava, njihova optere¢enost, odnosno raspolozivost,

3. Kako se formiraju fondovi firme,
Odnos kapitala firme 1 ukupnih sredstava, odnosno obaveza
(njihova obaveza, stepen opterecenja dinamika formiranja,
dospelost i dr).

Finansijski menadzment je istovremeno i sistem finog, vrlo
preciznog dinami¢nog planiranja, bez kojeg je teSko drzati pod
kontrolom sloZene i1 brojne novéane tokove. Ovi tokovi od Zivotnog su
znacaja za preduzece (firmu) kada se odvijaju stihijski, a tada nema
moguénosti za bilo kakvu smisljenu poslovnu i razvojnu politiku.
Takvi procesi su upravo na privrednoj i finansijskoj sceni Jugoslavije
(od pojedinaca, preduzeca, banaka, pa do drzave).

Finansijski menadZment ukljucuje sve finansijske operacije
preduzeca (tekuca likvidnost, investicije, tekuéi rashodi i izdaci),
odnosno dotok 1 alokacije gotovog novca, ponaSanje i tokovi Stednje
(akumulacije, dohotka) i1 transakcije u realnoj sferi poslovanja. U
razvijenim trziSnim privredama to ukljucuje 1 delovanje trziSta
kapitala, posebno stalno vrednovanje preduzeca npr. odredi za cilj
maksimalizaciju sredstava akcionara - tada mora maksimizirati svoju
trziSnu vrednost. TrziSna vrednost zavisi od sadaSnjih prinosa i
sadasnje vrednosti 1 ocekivanih (buducih) prinosa, koji zavise od
faktora diskontovanja (kamatne stope) i raspodele rizika buducih
prinosa. Iz navedenog razloga bitno je povezivanje profita, rizika,
kamate i vremena u finansijskom menadZzmentu.

113



POSLOVNE STUDIJE

Ovo se posebno odnosi na sledece oblasti finansijskog menadzmenta:

1. Finansiranje preduzeca u razli¢itim fazama Zivotnog ciklusa
firme,

2. Formiranje i odrZzavanje optimalne strukture kapitala firme,

3. Vrednovanje i procena vrednosti preduzeca,

4. Dividende i cene akcija,

5. Gotovinski tokovi (cash flow) i odrzavanje optimalne
likvidnosti.

6. Finansijsko planiranje,

7. Kapitalsko ,budzetiranje*, odnosno formiranje

odgovarajuce (optimalne) strukture realnog i novcanog
kapitala, uz stalne procese njihove uzajamne transformacije
(¢ime se 1 ukupni poslovni potezi i tokovi drze pod
kontrolom).

3. FINANSIJSKI MARKETING I UPRAVLJANJE
FINANSIJSKIM RESURSIMA

3.1. Finansijski marketing i finansijski resursi

Finansijski menadZment mora poznavati, ali i efikasno koristiti
u ostvarivanju odredenih finansijskih i razvojnih ciljeva celi spektar
razli¢itih  finansijskih instrumenata, preko kojih se sprovodi
odgovarajuéa finansijska politika.'® Ovde se pre svega ima u vidu:
kapitalni ulog, subvencije, krediti, fondovi za razvoj, riziko kapital,
lizing, zajednicka ulaganja akcija i dr. Iz kombinacije navedenih
poslova 1 sredstava (nov€anih 1 finansijskih instrumenata) 1
postavljenih ciljeva ostvaruje se odredena poslovna politika
(strategija). Razli€iti ciljevi u vremenu, brzini ostvarivanja, intenzitetu

'® Uporedi: Wilker, F. M. i R. E. Brayslow, Management of Company Finance, Champon and

Hill, London, 1990. i T. S. Mannes, Introduction to Corporate Fisiance, Mc Graw-Hill, New
York, 1992.
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1 sl. zahtevate 1 razli¢itu kombinaciju navedenih sredstava i
instrumenata kojima se reguliSe upotreba tih sredstava. Izbor razlicitih
finansijskih alternativa, odnos sopstvenih ili tudih sredstava, odnos
izmedu finansijskih obaveza i preduzetnickog profita, nivo rizicnog
kapitala u aktivi, uces¢e kredita (i uslovi kredita), cena kapitala 1
zaduzivanja, izvori finansiranja rasta preduzeca, vertikalna i
horizontalna finansijska struktura kapitala preduzeca, odnos izmedu
rasta preduzeCa 1 njegove kapitalizacije, formiranje finansijske
infrastrukture za finansiranje rasta preduzeca i dr.

Upravljanje novCanim resursima, izbor ciljeva razvoja,
ostvarivanje profitabilnih ulaganja, odrzavanje optimalne likvidnosti,
odrzavanje stabilnih uslova poslovanja, drzanje pod kontrolom procesa
transformacije jednog u drugi novc¢ani oblik, ali i drzanje (i planiranje)
novCanih 1 finansijskih tokova je vrlo slozen zadatak svakog
preduzeca, firme (korporacije), sve do drzave. To se moze videti i iz
strukture finansijskih instrumenata sektora preduzeca, ali i1 sektora
stanovnistva (sektor drzave zasad ¢emo ostaviti po strani).

Sektor preduze¢a ima sledeCe instrumente: 1) likvidni
instrumenti (gotov novac, ziro racuni, sredstva u platnom prometu,
udruzena kratkoro¢na sredstva, devizna kratkoroCna sredstva,
kratkotrajne hartije od vrednosti, 2) nelikvidni instrumenti (ograniceni
depoziti, oro¢eni depoziti, dugoro¢ne hartije od vrednosti, fondovi kod
banaka, udruzena dugoro¢na sredstva, sredstva za stambenu izgradnju,
3) kratkoro¢ni krediti (kratkoro¢ni krediti kod banaka, krediti za
prodaju robe, obaveze po kreditima), 4) dugoro¢ni krediti (investicioni
krediti kod banaka, devizni krediti i sredstva, ostala dugoro¢na
sredstva).

Na finansijskom trzis$ni cirkuliSe novac koji u odredenom
momentu poprima oblik kapitala (imovine), a u drugom likvidni oblik.
To su stalni procesi transformacije i tokova. On se stalno nalazi u
razli¢itim oblicima monetarnih supstituta (prema rocnosti, obliku,
drzaocima, raspolozivosti). Sve su to finansijski instrumenti preko
kojih se sprovodi i realizuje finansijski menadZment (upravljanje
finansijskim resursima). Nosioci finansijskog viska vrSe stalni proces
transformacije svog novca u one oblike instrumenata koji su
oblik, plasmana. Finansijska struktura je stoga razvijenija ako se
raspolaze s viSe finansijskih instrumenata, odnosno ako je privreda
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viSe monetizovana.

3.2. Finansijski marketing i finansijski instrumenti

Finansijski menadzment u uslovima razvijenih finansijskih
instrumenata i razvijenog finansijskog trzista ima za zadatak da svesno
1 planski poveze i drzi pod kontrolom (i usmerava), odnosno vrsi stalnu
transformaciju jednog u drugi oblik ulaganja radi ostvarenja
najefikasnijeg oblika ulaganja (profita).

Finansijski menadzment mora da spoji tri funkcije u svom
strategijskom delovanju:

1. Optimalno odrZavanje strukture pojedinih novcanih oblika (da
bi se spojio princip profitabilnih ulaganja i likvidnosti),

2. Odrzavanje pod kontrolom procesa transformacije jednog u
drugi oblik ulaganja ($to se sprovodi finansijskom i poslovnom
politikom),

3. Stalni trend povecavanja ukupnih sredstava (finansijskog
potencijala), uz izmenu njegove strukture u pravcu porasta
profitonosnih  (kamatonosnih) oblika, uz odgovarajuce
snizavanje nekamatonosnih oblika wulaganja (angazovanja
sredstava).”

U takvoj filozofiji finansijskog menadzmenta danas se sprovodi
1 proces restrukturacije 1 sanacije (finansijskog osposobljavanja)
sektora preduzeca i banaka u nasoj privredi.

Finansijski marketing 1 menadZzment mogu se u okviru
finansijske politike prikazati na sledec¢i nacin:

"7 Finansijski menadZer mora veoma dobro da poznaje unutrainje (radunovodstvene,

investicione, poslovne) i spoljne finansijske uslove (trziste novca i trziSte kapitala). Odluke su
mu (posebno dugorocne) vezane za velike neizvesnosti (rizik). Iz navedenih razloga se kod
finansijskog menadzmenta redovno uspesno mora povecati: prinos (profit), vreme (dugi,
srednji, kratki rok) i neizvesnost (rizik).
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FORMIRANIJE FINANSIJSKIH RESURSA (POTENCIJALA)

KONTROLA
UPOTREBE
Y

| EFEKTI (OCEKIVANE) POLITIKE | UPRAVLIANJA NOVCANIM SREDSTVIMA ]

- Shema -

IZMENA
PROFITONOSNE
AKTIVE

PROMENA
STRUKTURE
SREDSTAVA

Tako interno postavljen finansijski menadZment treba povezati
i sa eksternom komponentom. To se moZe obezbediti na slede¢i nacin:

POVEZIVANIJE INTERNOG I EKSTERNOG
FINANSIJSKOG MENADZMENTA'®

FINAMNSIJTSKI TRZISTE
PREDUZECE I:' MENADZMENT KAPITALA
Realne transakcije Transakcije finansijskim
(investicione odluke) sredstvima

Strategija upravljanja trgovinom ima dve dimenzije:
1. Marketing strategiju i

2. Finansijsku strategiju.

Ove dve strategije povezane su i ¢ine celinu poslovne politike. To se
jasno vidi iz slede¢e sheme:

3 Dr B. Kovag, isto, str. 193.
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MARKETING I FINANSIJSKA STRATEGIJA

| pusua rezouzsca |

Ic:l.,mvl POSLOVARNIA I

MARKETING I MARKETING
STRATEGIIA STRATHGIIA

CILTEY] PROCEEAM M:.l.b'll(l-.l'l |{'1I_IF-:VI (5] NANR.| | PROCRAM FIM,

MA.R_KLT&\‘UA STRATEGUE STRATECGIE STRATEGLIE
- pl;a:ml:nl: - Nxifke ualuge - it - b prl,:d.-jl:
polroiale - REOTIEDAN SEne = likvidnost = trodkowi
B - prosmocija - profit
rodade - ROV RS
’::muumn:.kn - dugovanjs
prowricijn

Marketing strategija ukljucuje ciljeve marketinga i program
marketing strategije. Marketing strategija mora da istrazi odabrane
segmente potrosaca, ,,paket ponude® roba, ciljeve potrosaca i njihovo
reagovanje, a zatim konkurentsku poziciju na trziStu. Program
marketing stratgije ukljucuje istrazivanje fiziCkih usluga, asortimana,
cene proizvoda, promociju proizvoda.

Strategija finansiranja, kao drugi bitan segment, mora da
razradi, izu¢i i dobro komponuje ciljeve finansiranja i program
finansijske strategije. To ukljucuje sve osnovne finansijske varijable,
kao $to su profit, likvidnost, obim prodaje, troskove, imovinu,
dugovanja i primanja, cash flow i dr.

Povezivanjem 1 spretnom kombinacijom marketing 1
finansijske strategije uspesno se ostvaruje ukupna razvojna politika
preduzeca, grane ili oblasti). Takva povezanost moze se neSto Sire
prikazati 1 na slede¢i nacin:

GOTOVINSKI, INVESTICIONI I FINANSIJSKI TOKOVI

o Ermikorotni finsnsijski
PREDUZECE arnnbmani
Dugaoredni finarsijski
— Dug — p
O ki —e | Investiciond I
polovanski
-
g - L
rodkovi . proyokal
- Akcije
Imcrvina
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Monetarni (finansijski) marketing i menadzment ocigledno ne
mogu sadrzavati slucajne 1 stihijske tokove. Stihijski procesi u
novc¢anoj sferi brzo dovode do velike izmene strukture sredstava, brzo
pretvaranje u likvidne (neprofitonosne) oblike, izbegavanje dugoro¢nih
ulaganja, pada profitabilnosti, ve¢i rizik neizvesnosti, duboka stihijska
izmena strukture finansijskih oblika - Sto sve vodi destrukciji finansija
firme (preduzeca, banaka, drzave). Gubitak kontrole nov¢anih tokova
onemogucava i kontrolu upotrebe i efekte upotrebe novc€anih resursa.

Nedostatak finansijskog menadzmenta u naSoj privredi doveo
je do pravog rastrojstva monetarne i finansijske sfere, raspada sistema
raspodele, slabe alokacije i upotrebe inace oskudnih finansijskih
sredstava, uz potpuno ukocCeni proces stvaranja novih finansijskih
instrumenata (posebno akcija, obveznica, ¢ekova, sertifikata javnog
duga), uz potpuno izgubljenu monetarnu kontrolu centralne banke (nad
monetarnim tokovima i nad poslovnim bankama). No, to je posebno
podrucje.

4. MENADZMENT FINANSIJSKOG MARKETINGA

4.1. Finansijski menadZment i finansijski marketing

Finansijski menadzment i marketing se odnose na proces i
politiku prikupljanja (moblizaciju), koncentraciju, distribuciju i
efikasnu alokaciju finansijskih resursa (nov€anih sredstava).
AngaZzovanje novCanih sredstava za finansiranje proizvodno-
prometnog segmenta reprodukcije osnovna je pretpostavka za
ostvarivanje celokupnog poslovnog ciklusa ,,od pocetka do kraja“.
Stoga je finansijska funkcija vazna poslovna funkcija koja obezbeduje
kontinuitet finansijskog alimentiranja celokupnog procesa prosirene
reprodukcije. Ova vaznost proistice iz Cinjenice da ponuda i traznja
novCanih sredstava predodreduje finansijsku ravnotezu i stabilnost
privrednih subjekata u oblasti proizvodnje 1 prometa. U osnovi radi se
o mikroekonomskoj ravnotezi i stabilnosti.

Finansijski marketing je integralni deo finansijske funkcije
banaka 1 preduzeca. U tom kontekstu marketing koncept je izuzetno
vazan za organizaciju finansijskog poslovanja preduzeca, posto je
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marketin§ki pristup u finansijskom poslovanju imanentan robno-
novCanoj privredi i trziSnoj konkurenciji. Osnovni ciljevi i zadaci
finansijske funkcije odrazavaju se kroz pribavljanje finansijskih
sredstava za normalno i1 kontinuirano odvijanje poslovnog procesa
banaka kroz racionalno i efikasno koris¢enje novc€anih sredstava, i kroz
kontrolu sredstava u kruznom toku novca. Iz ovih ciljeva i zadataka
finansijske funkcije deriviraju se zadaci finansijskog marketinga, koji
se odnose na pribavljanje finansijskih sredstava, na finansijsko
upravljanje nov€anim sredstvima i na usmeravanje finansijskih iz
eksternih 1 internih izvora. Zadaci finansijskog marketinga rasprostiru
se do potrebe izrade plana potrebnih sredstava, utvrdivanja rokova,
namena i izvora sredstava, namenskog ulaganja u proces reprodukcije,
vraéanja ulozenih sredstava, naplate dospelih potrazivanja, praéenja
priliva i odliva nov€anih sredstava, plasiranja viska priliva sredstava,
iznalazenja dopunskog izvora za rekompenzaciju diskrepance izmedu
pracenja promena na trziStu novca i1 kapitala, i kolebanja deviznih
kurseva 1 kamatnih stopa, finansijske evaluacije rentabilnosti
poslovanja (upotreba novca, kapitala i hartija od vrednosti), ocene
promena finansijske strukture preduzeca, usmeravanja cirkulacije
finansijskih sredstava, odrzavanja likvidnosti 1 solventnosti preduzeca,
ocenjivanja investicionih projekata, ocene rizika, analize dobiti itd.

IznalaZenje izvora finansiranja je vazan problem finansijskog
marketinga, poSto oni mogu biti ili ,,poticati* iz finansijskog okruzenja,
iz realizacije zaliha, poluproizvoda i1 gotove robe (transformacija
raspolozivih sredstava u tzv. likvidna sredstva) i iz akumulacije 1
amortizacije. Potrebno je determinisati odnos izmedu politike i
finansiranja sopstvenim sredstvima i politike finansiranja tudim
sredstvima. Odnos izmedu internih 1 eksternih finansijskih resursa od
presudnog je znaCaja za stabilnost i1 vitalnost finansijske politike za
politiku  likvidnosti 1 za  strategiju  dugoro¢nog razvoja.
Samofinansiranje predstavlja politiku jacanja sopstvene finansijske
snage preduzeca na principu diversifikacije poslovne strukture i
dimenziranja programirane veli¢ine preduzeca i njegove proizvodne
snage. Generalno, trziSte determiniSe granicu samofinansiranja i utice
na rentabilitet poslovanja preduze¢a sopstvenim sredstvima.
Finansijska politika preduze¢a i banaka mora voditi racuna da ne
povecavaju osetljivost na konjunktuma kolebanja i na trzisne oscilacije
koje doprinose neefikasnoj alokaciji investicionih  alokaciji
investicionih resursa. Finansijski marketing zato mora da planira
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razvoj samofinansiranja na principu trziSne regeneracije sopstvenih
sredstava.

Finansijski marketing mora posebno da respektuje finansiranje
tudim sredstvima, naroCito u uslovima visoke 1 rastuce inflacije i
visoke 1 rastuéne kamatne stope. Raspolaganje tudim resursima
limitirano je vremenom 1 uslovima dobijanja i vracanja eksternih
sredstava. Ti problemi su povezani sa politikom likvidnosti korisnika
tudih sredstava, sa eventualnim negativnim implikacijama na tekuce
poslovanje i kontinuitet proizvodnog procesa. Jer, nestabilni uslovi
privredivanja, koji su 1 optereCeni visokom inflacijom indukuju
opadaju¢u tendeciju dugoro¢nih izvora u ukupnim finansijskim
sredstvima 1 rastu¢u masu kratkoro¢nih izvora u pasivi. Time se
postepeno degradira finansijska struktura, §to sa rastu¢im kamatama
povecava troSkove finansiranja. Rastu¢e kamate i rastuci troSkovi
finansiranja uvode problem postepenog skra¢ivanja rokova
amortizacije sredstava uzetih iz dugoro¢nih izvora. U takvim uslovima
preduzece se izlaze sve veéim rizicima cene kapitala, preduzece se
izlaze sve ve¢im rizicima cene kapitala, pogotovo u uslovima
nedostatka trajnih obrtnih sredstava i permanentnog opadajuceg ucesca
priviede u ukupnoj nov&anoj masi.' Kada se na to doda i
preduzetnicki rizik 1 rizik od smanjenih mogucénosti naplate
potrazivanja po osnovu realizacije robe i usluga na trziStu, onda se
otvara problem neutralisanja rizika, problem ,,prebacivanja® rizika i
problem pokri¢a rizika. Finansijski marketing u takvim okolnostima
prima novi zadatak: da stvara rezervne fondove za pokri¢e rizika, da
pretvara rizike u troSkove poslovanja, da pla¢anjem premija ,,prevodi*
rizik na osiguravajuce institucije i da pretvara kratkoro¢ne u dugoro¢ne
kredite sa ocekivanim inflacionim topljenjem sadasnjih kamatnih
troSkova. U uslovima sprovodenja politike skupog novca finansijski
marketing implicira uskladivanje nabavke i1 prodaje, uskladivanje
priliva i odliva nov€anih sredstva i uskladivanje robnih 1 finansijskih
tokova.

Finansijski menadZment i1 marketing nastoje da se prikupljaju
novCana sredstva u skladu sa planom potrebnih sredstava, koja se
jednim delom transformiSu u materijalna sredstva, dok se svojim
drugim delom koriste za tekuca pla¢anja. Finansijski marketing

19 p. Howekss i K. Blain, Financial Market and Institution, Harlow, Longman, 1990.5t.96.
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usmerava prikupljena novCana sredstva finansijskim planiranjem i
distribucijom sredstava s ciljem da se poveca obrt sredstava, proSiri
obim proizvodnje i1 diversifikuje plan prodaje. On, dakle, sledi sve
aktivnosti koje su povezane sa kruznim tokom kretanja osnovnih i
obrtnih sredstava.

Finansijski marketing sadrzi pet instanci. U prvoj instanci
aktivnost je koncentrisana na problematici utvrdivanja kvantuma
raspolozivih nov¢anih resursa i na planiranju novcanih sredstava, Sto u
osnovi reflektuje finansiranje u uZem smislu. Finansijski marketing
banke dinamizira finansijsku funkciju, daju¢i joj aktivnu i
mobilizatorsku ulogu u procesu kreiranja i sprovodenja razvojne
politike banke. Akcenat se, dakle, stavlja na finansijsko planiranje u
okviru ¢ije delatnosti se nalaze izgradeni programi finansiranja i
planovi osiguravanja sredstava po utvrdenoj dinamici i u skladu sa
kruznim kretanjem sredstava (kretanje sredstava rada, predmeta rada i
rezultata rada, priliva i odliva novéanih sredstava)®’.

U drugoj instanci pribavljaju se nov€ana sredstva za standardno
finansiranje preduzeca, odnosno za tekuée poslovanje. Radi se u
osnovi 0 permanentnim problemima finasniranja, odnosno o brizi za
novCana sredstva potrebna za obrtna sredstva. Od ovog segmenta
ciklusa finansijske funkcije najviSe zavisi odvijanje normalnog toka
poslovanja (poslovni uspeh) i finansijski rezultat preduzeca, ali ovaj
tok traZi uspostavljanje ,,Evrste kontrole upravljanja zalihama kako bi
se potrebna novCana sredstva kretala u tzv. zoni niske traznje,
pogotovo u uslovima visoke inflacije i1 visokih kamatnih stopa. To je
vrlo vazno zbog toga S§to sposobnost placanja obaveza po izdatim
instrumentima (i sposobnost plac¢anja u zakonskom roku) inkorporira
srednjorocno uskladene planove nabavke i prodaje, planove priliva i
odliva novc€anih sredstava, i planove naplate i isplate, uz rigoroznu
kontrolu planova od koje zavisi pravovremena intervencija u procesu
uravnoteZavanja novc€anih tokova (priliva 1 odliva). Ovakav pristup
implicira i racionalnu pollitku nabavke i efikasnu politiku kontrole
zaliha kako bi se osigurala ekonomija sredstava 1 kontinuitet
proizvodnje. Normiranje zaliha (i efikasna kontrola zaliha) mora sa
svoje strane biti povezana sa problematikom raspodele kako bi se

2 K. Uj¢ié, Analiza finansijske situacije, Ekonomski pregled, 10-11-12/90
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stimulisao obrt zaliha iznad planiranog koeficijenta. O tome treba
posebno voditi raCuna u privredi u kojoj je izuzetno nizak koeficijent
samofinansiranja i hipertrofiran kreditni odnos sa visokim kamatnim
opterecenjem.

Treca instanca finansijskog marketinga je problem finansiranja,
kao trajni zadatak finansijske funkcije preduzeca unutar koje
finansijski marketing insistira na iznalazenju optimuma potrebnih
sredstava za tekuce poslovanje (po obimu, strukturi i dinamici) 1 na
istrazivanju racionalnih izvora sredstava za investicije.’’ U ovom
kontekstu zadatak je finansijskog marketinga da analizira: 1) izvore
sredstava (poslovni fond, udruzena sredstva, kratkoro¢ni krediti za
obrtna sredstva, devizni krediti 1 sl. 2) teku¢e obaveze (obaveze po
menicama, dobavljaci, inostrani partneri i dr), 3) novCana sredstva
(ziro raCun, menice, ¢ekovi, ostala nov€ana sredstva, kupci i1 ostala
potrazivanja), 4) zalihe (materijal, sirovina i gotova roba), itd. To je
potrebno ¢initi zbog toga Sto je veoma vazno sagledati da masa
raspolozivih i koris¢enih obrtnih sredstava ne dostigne nivo ukupnog
prihoda, da koeficijent obrta sredstava ne bude izuzetno visok, da
neangazovana sredstva izvan funkcije zakonomerno ne rastu, da
kratkoro¢ni krediti ne postanu predominantni oblik angaZovanja
bankarskih sredstava, da ,blokirana“ obrta sredstva u zalithama
kontinuelno ne rastu, da permanentno zaduzivanje ne postane ,,izlaz*
iz besparice, (nelikvidnosti), da troSkovi kamata ne postanu balast, da
obnavljanje obrtnih sredstava na rastu¢éim ,,nov€anim“ cenama ne
ugrozi poslovanje i razvoj preduzeca, itd.

U Cevtroj instanci razreSava se karakteristicni problem
finansiranja zaliha gotovih proizvoda i1 kupaca, preko kojeg se
uspostavlja koordinacija finansijske i komercijalne funkcije. Paznju
treba obratiti na prodaju roba na kredit (robni kredit) i na tzv.
potroSacke kredite za prodatu robu gradanima. Takvi krediti mogu se
odobravati iz sopstvenih slobodnih novc€anih sredstava, iz pribavljenih
sredstava putem kreditnog mehanizama, iz udruzenih sredstava, iz
inostranih izvora i sl.,, Sto otvara problem obracuna kamata sa
stanovi§ta nominalnog i realnog nivoa. Kamata je teSki problem za
finansijski marketing preduzeca, posto racionalnu politku nominalnih i
realnih kamatnih stopa u hiperinflacionoj euforiji nije adekvatno resio

2l Ch. K. Coe, Public Financial Management, Englewood Clifs, Prentice Hall, 1989.
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ni bankarski ni monetarno-kreditni sistem.

Kona¢no, u petoj instanci karakteristicna je problematika
vracanja pozajmljenih finansijskih resursa kako bi se ocuvao nivo
likvidnosti 1 solventnosti. U tom kontekstu, finansijski plan treba da
predvidi potencijalna sredstva za povrac¢aj dospelih finansijskih
obaveza u vidu kredita, dok finansijska politika treba da sagleda
racionalnost 1 opravdanost obnavljanja kratkoro¢nih kredita,
konvertovanje kratkorocnih kredita u dugorocne kredite i uslova
kreditiranja sa fiksnom ili varijabilnom kamatom 1 sa fiksnim
rokovima dospe¢a. U uslovima inflacije od posebnog je znacaja
mogucnost sprecavanja formiranje duznicke dobiti i pretvaranja
dohotka poverioca u duznic¢ku korist (dobit).

4.2. Savremeno finansijsko upravljanje novéanim

sredstvima banaka

Savremeno finansijsko upravljanje novcCanim sredstvima je
vazan segment finansijskog marketinga banaka u funkciji povecanja
efikasnosti angazovanih novc€anih sredstava, odrzavanju nivoa
potrebne likvidnosti i stabilnosti finansijske situacije. Finansijski
marketing banaka u procesu koris¢enja finansijskih sredstava posebno
treba da vodi racuna o uskladivanju sopstvenih i pozajmljenih
sredstava, o uskladivanju izvora po ro¢nosti i oceni finansijskog
polozaja poslovnog partnera. Savremeni trendovi u ekonomskim
odnosima prema upravljanju preduzetnom finansijskom funkcijom
pretpostavljaju znanje i informisanost u ekonomiji novca. Stru¢no
voden finansijski menadzment tezi ostvarivanju finansijskih dobitaka
kroz maksimizacijju efekata upotrebe finansijskih sredstava i redukciju
finansijskih rizika.

U savremenom svetu kretanje kapitala postalo je propulzivan
faktor ekonomije, posto godisnji promet kapitala od 100 biliona dolara
uveliko nadilazi svetsku trgovinu robom i uslugama od 2,5-5 biliona
dolara. Takva finansijska snaga postaje sve viSe autonomna sila koja se
postepeno odvaja od robnih tokova. Autonomno kretanje novca 5
kapitala sada prate nestabilni (fluktuirajuci) devizni kursevi i kamatne
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stope; Sto znacajno utice na konkurentsku poziciju preduzeéa na
inostranom trzi$tu i na cenu kostanja proizvoda.*

Zahvaljujuéi razvoju racunarske tehnologije finansije postaju
vazan faktor mikroekonomije posredstvom finansijskih inovacija i
diversifikacije finansijskili instrumenata (depozitni sertifikati, NOW
racuni, aranzmani o rekupovini obveznica, SVIP-depoziti, zajednicka
sredstva novC€anog trzista, overdraf rac¢uni i1 kreditne kartice) kojima se
moze trgovati 1 manipulisati u procesu zastite od rizika. U uslovima
visoke inflacije, visokih kamatnih stopa i visoke depresijacije
nacionalne valute, upravljanje poslovnim finansijama postaje stozer
integralne poslovne strategije. Finansijsko odluc¢ivanje, samim tim,
postaje sve slozenije, pogotovo ako finansijska funkcija inklinira
profiterskoj maksimizaciji.”

Marketing koncept finansijskog poslovanja banaka po pravilu
ne trpi preterano decentralizovani model upravljanja finansijama.
Razloge vidimo u brojnim slabostima predimenzionirane
decentralizacije koje se ispoljavaju kroz teritorijalizaciju novcanih
tokova banaka, povecanje troskova platnog prometa, multiplikaciju
ziro racuna, smanjivanje koeficijenta obrta novCanih sredstava,
nekoriS¢enje  efekata ekonomije veliCine (obima) sredstava
(koncetraciju resursa), poveéanje troskova finansiranja reprodukcije,
degradiranja plana novCanih sredstava, itd. Multinacionalne i
transnacionalne kompanije u savremenom svetu napustile su, stoga,
decentralizovani metod i1 okrenule su se povecanju centralizacije
finansijske funkcije, ¢ije se prednosti ogledaju kroz smanjenje troskova
finansiranja, koncentraciju finansijskih sredstava, efikasniju politiku
zaStite od finansijskih rizika, uspostavljanje kontrole nad alokacijom
akumulacije, eliminisanje prelivanja  profita.  Centralizovano
finansiranje preko modeme racunarske tehnologije omogucava
elektronsku komunikaciju izmedu finansijskih centara i kontrolu nad
finansijskim tokovima bez organizacione decentralizacije. Takav
pristup finansijskom marketingu bio bi koristan i za nas, pogotovo
ukoliko Zelimo da racionalno organizujemo finansijski inZenjering 1

2 Dy. Evans i B. Berman, Marketing, Ekonomika, Moskva, 1990.
2 Dr Z. Risti¢, dr S. Komazec , dr J. Kovag: Menadzerske finansije, ABC, ,,Glas", Bcograd,
1992, str. 421.
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planiranje cash flow na ,,vrhu* preduzeéa i banaka.**

,Uvodenje informacionih tehnika u procesu finansijskog
menadzmenta doprinelo je razvoju tzv. nau¢nog medija u finansijskoj
strukturi preduzeca. Radi se o razvoju elektronskog novca i1 o
elektronskom upravljanju finansijskim operacijama (disponiranje
raspolozivih finansijskih sredstava, evidencija i1 obrada kredita,
plasmana, dospeca 1 troSkova finansiranja, vodenje duznicko-
poverilackih odnosa, ocene investicionih projekata, elektronsko
komuniciranje sa bankama i berzama novca, banka podataka o
kupcima, dobavlja¢ima, poveriocima 1  duZnicima  itd)“.
Kompjuterizacija  finansijskog poslovanja je  fundamentalna
pretpostavka savremenog upravljanja finansijskom funkcijom na
marketing konceptu.”

Ali, za takav pristup finansijskom marketingu potrebni su
savremeni finansijski kadrovi u vidu tzv. finansijskih menadzera koji
su osposobljeni za upravljanje novCanim sredstvima, investicijama,
kreditima, kamatnim rizicima, inovacijama 1 finansijskim
instrumentima na finansijskim trzistima (kao $to su svopovi, kolari,
kapori, NIF, STRLP, ICON, ZEBRA, NRV, FIPS, formard svop,
opcije, fjuCersi, terminske transakcije itd) u uslovima rastuce
finansijske deregulacije i reprivatizacije. Elektronska revolucija modi-
fikuje nasledeni model upravljanja finansijama, jer savremeni svet tezi
automatizaciji finansijske funkcije preduzeca. Telekomunikaciona
tehnologija ve¢ obezbeduje infrastrukturu za novi finansijski
marketing, kao katalizatora finansijskog preduzetnisva i akcionarstva.

2 Dr Z. Risti¢, dr S. Komazec, dr J. Kovag, isto, str. 422.
% Ph. Kotler, Marketing Management, Prentice-Hall, N. Jersey 1990. i J. Mc Cartly i W.
Pereault. Basic Marketing, Irvin, Homewood, Boston, 1990.
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5. MENADZMENT BANKARSKOG MARKETINGA

5.1. Finansijski marketing i upravljanje finansijama banaka

Marketing koncept upravljanja ukupnim poslovnim sistemom
banaka ostaje potpuno nerazraden ukoliko se svede samo na odnose
kredita i sredstava banaka, odnosno aktive 1 pasive, ukoliko ne ukijuci i
bitnu funkciju 1 trziSte novca i finansijskog kapitala, odnosno
celokupan marketing u bankama. Jer, pocCetak i kraj svakog trziSnog
komuniciranja jeste novac (iza kojeg se krije i moguénost normalne
reprodukcije ukupnih sredstava 1 profit kao motiv poslovanja).
Savremena trziSta su dominantno finansijska trziSta uz stalne procese
transformacije roba i materijalnih vrednosti svih subjekata u novcane
oblike, uz potpuno izmenjenu finansijsku strukturu imovine modernih
preduzeca i banaka. Dakle, finansijski (bankarski) marekting mora
po¢i od funkcije novca i kapitala, pri ¢emu je angazovanje novcanih
sredstava za finansiranje proizvodno-prometnih delova reprodukcije
osnovna pretpostavka za osiguravanje ukupnog procesa reprodukcije i
razvoja svakog sistema. Pri tome ponuda i traznja novcanih sredstava,
priliv 1 odliv novca, proces investiranja nov¢anih sredstava, povraéaj i
efekti ulaganja, postaju danas osnovne funkcije razvoja, dok je
funkcija potroSnje i traznje (roba i usluga) izvedena iz sistema ulaganja
1 politike razvoja (odnosno realnog angazovanja faktora reprodukcije
preko trzignog mehanizma).*®

Finansijski marketing stoga postaje integralni deo ukupne
finansijske funkcije i razvojne politike i bankarskog sistema, njegove
modernizacije, efikasnosti 1 kona¢nih efekata poslovne politike banaka
prema krajnjim korisnicima bankarskih sredstava i usluga. To je ta
inverzna funkcija dosadasnje upravljacko-distributivne drzavno-javne

%6 Zadovoljavanje potrebe potrosaca, kao osnovni motiv i bitna funkcija marketing upravljanja,
nije viSe tako apsolutno data, niti mora biti osnovna. Ovo je sve vise izvedena funkcija iz
nekoliko danas bitnih razloga: 1) profttni motiv proizvodaca postaje dominantan, 2) struktura
potrosnje i nosioci potrosnje vrlo brzo se menjaju, tako da funkcija potrosnje nije stalna, te joj
se funkcija proizvodnje ne moze ex ante prilagodavati, 3) danas postoj i velikim delom
dominacija proizvodaca, manipulacija trzistem, vrlo jaka drzavna intervencija i javni sektor,
otvorena ekonomija, kreditno podsticanje potro$nje (nezavisno od tekuceg dohotka potrosaca i
dr.), 4) proizvodnja se sve viSe vezuje za poznatog kupca, ¢ime dolazi do spoja funkcije
proizvodnje i ve¢ unapred poznate potrosnje (do najsitnijih detalja).
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funkcije ovakvog bankarskog sistema. Finansijska funkcija u
bankarstvu sve viSe se orijentiSe na sledeCe segmente poslovne
filozofije banaka:

1. Upravljanje finansijskim sredstvima (aktivom 1 pasivom
banaka),

2. Racionalno i efikasno koriS¢enje novcCanih sredstava,

3. Kontrolu upotrebe finansijskih sredstava,

4. Politiku pribavljanja eksternih sredstava, odnosno internih

sredstava,

Tokove priliva i odliva novca, namene koris¢enja,

6. Plasiranje slobodnih sredstava, posebno u nove finansijske
oblike (akcije, obligacije, sertifikate 1 dr).

7. Pradenje promena na trziStu novca i kapitala, kao i kolebanja
kamatnih stopa i deviznih kurseva,

8. Rentabilnost uloZenih sredstava,

9. Ocena promene finansijske strukture u bilansima,

10. Odrzavanje permanentne likvidnosti i solventnosti,

11. Ocena investicionih projekata, rizika, analiza dobiti 1 dr.

9]

Radi se, dakle, o upravljaju finansijama, bez ¢ega i ukupna
funkcija proizvodnje, realizacija roba 1 usluga, ciljna funkcija ukupnog
sistema ne mogu da se ostvaruju. Finansijski marketing (dopunjen
finansijskim menadzerstvom i finansijskim inZenjeringom) omogucava
da se maksimalno poveca osetljivost bankarskog i privrednog sistema
na trziSne oscilacije, makroekonomsku politiku i ukupna privredna
kretanja. Ovo posebno dolazi do izrazaja u uslovima brzih i naglih
zaokreta u ekonomskoj politici, izrazito visokoj inflaciji, kolebanju
deviznih kurseva i vrlo visokim kamatnim stopama. U uslovima kada
je kamatna stopa oko 20 puta veca od profitne stope finansijska sfera je
zadominirala nad realnom (proizvodnjom roba 1 usluga), tako da slabo
upravljanje finansijskom sferom moze da ponisti sve pozitivne
rezultate u proizvodnji i realizaciji roba i usluga. U takvim uslovima 1
ponasanje potrosaca se menja, investicije i dugorocna ulaganja naglo
opadaju, poslovni rizik se povecava, inflatorni dobici i gubici se
nekontrolisano rasprostiru, odvode¢i ¢esto mnoge subjekte i banke u
vrlo kratkom roku iz sfere dobiti u gubitak. Finansijski marketing u
takvim uslovima dobija i zadatak da stvara rezervne fondove za
pokrice rizika, da pretvara rizik u troSkove poslovanja, da pove¢anjem
premije osiguranja ,,prenosi® rizik u osiguravajuce institucije i da
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optimalno prervara kratkorocne i dugorocne plasmane, uz njihovu
optimalnu vremensku i kamatnu strukturu (i dinamiku povracaja).
Finansijski marketing u uslovima skupog novca mora da uskladuje i
nabavke 1 prodaje, priliv 1 odliv nov€anih sredstava, da uskladuje robne
1 finansijske tokove svake banke i1 preduzeca, pa tako i sistem u celini.
Ostvariti optimalnu strukturu sredstava (unutar novcanih sredstava, ali
1 robnih 1 novc¢anih resursa) je izuzetno slozen i odgovoran zadatak
upravljanja svim procesima i ukupnom poslovnom politikom sistema.

Savremeni trendovi u svetu na podrucju upravljanja novcem i
ukupnom finansijskom funkcijom pretpostavljaju znanje i veliku
informisanost o ekonomiji novca. Finansijski menadZzment na toj
osnovi omogucava, ¢ak i1 uz nepovoljno okruzenje, ostvarivanje
finansijskog dobitka kroz maksimizaciju upotrebe finansijskih
sredstava 1 redukciju finansijskog rizika 1 troSkova, ali 1 kroz
eliminisanje procesa pretvaranja duznicke dobiti u dobit poverilaca (u
inflaciji posebno). Nagli razvoj racunarske tehnologije, infonnatike,
(povezivanje sistema i dr. vode sve ve¢em znacaju finansijskih
sredstava - novca, kapitala, dohotka, akcija, obveznica i dr), ali 1
finansijskih inovacija. Vrlo velika diversifikacija finansijskih
instrumenata koja je ve¢ nastala (depozitni certifikati, NOW racuni,
rekupovina obveznica, SVIP-depoziti, zajednicka sredstva na
novéanim trziStima, overdraft-rauni, kreditne kartice, obveznice,
SWOP-aranzmani, akcije 1 dr) koji postaju sve viSe predmet kupovine i
prodaje na finansijskim trziStima, uz sve ve¢e mase dobitaka i gubitaka
(uz sve vece rizike u poslovanju i finansijske rizike), dovode i do
disperzije gubitaka paralelno sa sve Sirom skalom finansijskih
instrumenata u poslovanju.

Upravljanje poslovnim finansijama postaje time i pravi stozer
integralne poslovne strategije bankarskog sistema. Finansijsko
odlucivanje postaje sve slozenije, posebno u uslovima kada se
finansijska funkcija sve viSe orijentiSe ne na zadovoljavanje potreba
potrosaca, ve¢ na maksimilizaciju profita.

Finansijska funkcija 1 marketing koncept upravljanja
finansijsama ne trpi preterano decentralizovan model upravljanja
novcem i kapitalom. Multinacionaine i transnacionalne korporacije u
savremenom svetu napustile su decentralizovan i disperziran metod i
okrenule se centralizaciji finansijske funkcije. Centralizovano
upravljanje novcem preko moderne racunarske tehnologije omogucava
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elektronsku komunikaciju izmedu finansijskih centara i potpunu
kontrolu nad  finansijskim  tokovima, bez  organizacione
decentralizacije. Takav pristup finansijskom marketingu bio bi koristan
1 za nas, posebno ukoliko zelimo da racionalno organizujemo
finansijski inZenjering i planiranje cash-flowa na ,,vrhu* bankarskog
sistema. Bez navedenog nije moguce voditi efikasnu politiku inovacija,
investicija, modernizacije 1 novu potpuno kompatibilnu tehnologiju.
Kompjuterizacija  finansijskog poslovanja je  fundamentalna
pretpostavka savremenog upravljanja finansijskom funkcijom na
marketinSkom pristupu. Razvojem elektronskog novca i elektronskog
upravljanja  finansijskim  operacijama, posebno  automatsko
disponiranje nov€anim sredstvima, evidencija i obrada kredita i drugih
plasmana, elektronska komunikacija medu bankama i berzama novca,
formiranje banke kupaca i prodavaca, poverilaca i duznika, uz gotovo
svakodnevni bilans banaka i preduze¢a, omogucava blagovremene
finansijske operacije da bi se ostvario pozitivan finansijski rezultat. To
je gotovo prava finansijska revolucija i revolucija u finansijama.

Takav finansijski marketing trazi vlo brzo formiranje i
odgovarajucih finansijskih menadzera koji su osposobljeni za takvo
upravljanje nov€anim sredstvima, investicijama, kamatama, kreditima,
kursevima, rizicima, inovacijama, berzanskim poslovanjem, ali i
novim finansijskim instrumentima na sve razvijenijem finansijskom
trzistu (kao $to su svopovi, kolari, kapori, NIF, STRIP, ICON,
ZEBRA, HRV, FIPS, opcije, fjucersi, terminske transakcije itd).
Naravno, tu se podrazumeva i vrlo brza i efikasna finansijska kontrola
svih tokova novca 1 dohodaka i poslovanja u celini.

Elektronska revolucija, dakle, u potpunosti modifikuje
dosadasnji model upravljanja finansijama banaka ,,od oka®, ,prema
osecaju‘, prema slucajnim i donekle oc¢ekivanim kretanjima i sli¢nim
elementima rudimentarne ekonomije i tradicionalnog (klasi¢nog)
bankarstva, prevode¢i finansijsku funkciju na gotovo potpunu auto-
matizaciju. Telekomunikaciona tehnologija ve¢ sada u razvijenim
trZiSnim privredama osigurava potrebnu infrastrukturu za potpuno novi
finansijski marketing, koji sa svoje strane postaje katalizator
finansijskog preduzetniStva i akcionarstva.
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5.2. Bankarski marketing i rast banke

Bankarski marketing u osnovi predstavlja moderan pristup
trziSnom modelu privredivanja banke kao finansijske institucije i
poslovnog subjekta u finansiranju privrednog razvoja i rasta preduzeca.
Bankarski marketing usmerava poslovnu politiku banke u pravcu
zadovoljavanja sada$njih i1 buducih potreba, sadasnjih i1 buducih
komitenata 1 klijenata na efikasan i racionalan nacin. Bazi¢ni cilj
bankarskog marketinga jeste permanentno unapredivanje depozitne
funkcije banke sa sraCunatim efektima na planu povecanja kreditnog
potencijala. A to se postize upravo atraktivnim privlacenjem
komitenata 1 klijenata, koji na svojim racunima u banci raspolazu
relativno visokim, stabilnim i rastuéim prose¢nim stanjem novcanih
sredstava, bez prevelikih kreditnih zahteva. Marketing koncept banke
usmeren je i u pravcu razvoja novih bankarskih proizvoda i1 bankarskih
usluga, pored izraZzenog zahteva za permanentni razvoj funkcije
prikupljanja depozita i odobravanja kredita. Zbog toga menadzment
banke prihvata sadrzinu marketing funkcije, koja se identifikuje sa
kreditnom funkcijom (Sto je od izuzetnog znaCaja za upravljanje
aktivom 1 pasivom banke). Prihvatanje i organizovanje marketing
koncepta zato je i predstavljalo svojevrsnu inovaciju bankarskog

poslovanja i modernu odrednicu biznis orijentisane poslovne politike
banke.

Marketing pristup poslovnoj politici banke je odraz trZiSne
orijentacije banke i profitonosne orijentacije menadzmenta banke.
TrziSno usmerena poslovna politika banke, kao samostalnog poslovnog
subjekta, reprezentuje skup mera i instrumenata banke u procesu
mobilizacije, koncentracije 1 alokacije novCanih sredstava na
principima likvidnosti, solventnosti i rentabilnosti. TrziSni motiv
privredivanja banke jeste dobit iz koje se alimentiraju dividende
akcionarima na ulozeni deonicarski kapital. [zbor marketing strategije,
u tom kontekstu, jeste vazan Cinilac u poslovnoj politici banke za
ostvarivanje razvojnih i strategijskih ciljeva poslovnog bankarstva. Pri
tome, ocena tekuce trZiSne pozicije banke treba da prethodi
formulisanju marketing strategije banke.”’ To je potrebno iz razloga

2 Dr U. Curéi¢, Marketing poslovne banke, Udruzenje banaka, Beograd, 1992, str. 109.
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Sto svaka banka ima funkcionalnu organizacionu strukturu sa slede¢im
segmentima:

1. Prikupljanje sredstava privrede (depozitna funkcija),

2. Plasiranje sredstava privredi (kreditna funkcija),

3. Poslovanje sa inostranstvom (devizna funkcija),

4. Poslovanje sa stanovniStvom (depozifna i kreditna funkcija),

U tom sklopu, bankarski marketing identifikuje resurse za
ostvarivanje razvojnih 1 strategijskih ciljeva banke. Marketinski
orijentisana organizaciona struktura banke prilagodava se promenama
u okruzenju i vrsi pritisak na efikasno poslovanje banke putem
racionalizacije kreditne funkcije banke. Bankarski marketing pokriva
ciljno trziSte banke 1 signalizira menadzmentu banke potrebu
aktiviranja novih bankarskih proizvoda.

Promotivna aktiva banke na ciljnom trziStu sprovodi agresivni
marketing propagandnim kreativnim 1 inovativnim porukama sa
sracunatim efektima na planu brze i efikasne prodaje bankarskih
proizvoda i usluga.”® To treba da omoguéi kvalitetna bankarska ponuda
koja je strukturisana tako da kratkorocno i dugorocno zadovoljava
potrebe svojih klijenata i da kreira nove potrebe za nove, pontecijalne
bankarske klijente. Jednostavno, moderan bankarski marketing treba
da kreira buducu traznju sadaSnjom ponudom. Agresivni nastup banke
u odnosima sa javnos¢u (Public Relations) treba da perpetuira u novi
»profitudar na komitente sa ostvarivanjem programiranih efekata
promocije bankarskog imidza.

MenadZment banke po pravilu treba da implicira fleksibilnu
politiku cena, koja utice na poslovne performanse. Politika cena banke
u osnovi treba da osigura poslovno priticanje prihoda banke, koji sluzi
za pokri¢e troSkova banke i za ostvarivanje dobiti banke. Cenovna
politika bankarskih proizvoda i usluga mora biti trZiSno orijentisana
bez administrativnih ingerencija. Takva politika se empirijski
verifikuje na trzi$tu novca i kapitala. Stoga, banka mora da vodi racuna
o neto kamatnoj marzi kao razlici izmedu aktivne i pasivne kamatne
stope, o naknadama i o provizijama.

2 Uporedi: Ph. Kotler, Marketing Managent, Prentice - Hall Englewood Cliffs, i dr. M.
Milosavljevi¢, Marketing, Savremena administracija, Beograd, 1991.
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Marketinski ciljevi banke su:

—

Povecanje dobiti (profita) banke,

Investiranje u rast banke,

Povecanje kvantuma depozita banke,

Racionalizacija kreditnih plasmana,

Podizanje imidza banke,

Prosirenje bankarskog trzista,

Medunarodni nastup banke,

Ekspanzija asortimana bankarskih proizvoda i usluga,
Prosirenje fijalne mreze, 1

0.Izgradnja novih profitnih centara banke u odnosu na
konkurenciju.

S0 XN LR WD

Stopa rasta depozita i kredita moze biti relativno pouzdan
indikator ostvarivanja funkcije banke pa i referentan podatak da li je
banka lider na trziStu. Zarada po akciji jeste indikator realizacije
marketing cilja sa stanovista pripreme banke za buduci rast. Povecanje
dobiti (profita, zarade) banke, kao relevantnog cilja bankarskog
marketinga, po pravilu prate i ostali marketing ciljevi banke, ulaganje
u ocCuvanju dostignutog nivoa banke na trziStu u odnosu na
konkurenciju i sekularno povecanje i depozita i kredita.

U tom kontekstu vazno je identifikovati kratkorocne i
dugoro¢ne marketing ciljeve banke. UceS¢e na trzistu, obim prodaje,
potroSacki menitoring i agresivno promovisanje bankarskih proizvoda i
usluga prezentuju paletu kratkoro¢nih ciljeva bankarskog marketinga.
Za ostvarivanje navedenih ciljeva valja formulisati proces marketing
planiranja, kao kontinuirani proces koji sadrzi:

Utvrdivanje ciljeva banke,

Utvrdivanje bankarskog trzista,

Analiziranje konkurencije banke,

Planiranje bankarskih proizvoda i usluga,

Utvrdivanje cena proizvoda i usluge banke,

Definisanje strategijskog i taktickog plana banke,

Utvrdivanje sredstava (budzeta) strategijskog 1 taktickog
marketing plana.

NoUnkAEWLDN—

Strategijsko planiranje, u tom kontekstu, predstavlja vodi¢ u bankarsku
buduénost, odnosno kurir progresa. Ovo odreduje kurs razvoja banke i
»prenosi“ banku iz sadasnjosti u buducnost. Strategijsko planiranje
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trasira prostornu i poslovnu ekspanziju, koja gradi imidz menadzmentu
banke. Tako marketing ,,radi* za menadzment.

6. BANKARSKI MENADZER I MENADZERSTVO U
BANKARSTVU

6.1. Bankarski menadzer

MenadZerska revolucija na povrSinu biznis sveta nije samo
izbacila 1 lansirala takozvane poslovne menadzere, kao ljude od
unov¢ive karijere, nego i bankarske menadZere, koji imaju monetarnu
vlast, mo¢ 1 znanje, ali i bankarske revizore, ,kontrolore* koji se
nominuju kao elitni sloj u drzavi, privredi, drustvu. I, doista, bankarski
menadzeri reprezentuju specijalnu drustvenu elitu koja ima vlast, mo¢,
autoritet, znanje, moral i etiku. Bankarski menadZeri reprezentuju
resurs razvoja bankarskog sektora koji planira, organizuje i kontrolise
finansijske 1 poslovne aktivnosti. Oni su, dodusSe, finansijski eksperti
za upravljanje novcem i kapitalom, i za efikasnu alokaciju finansijskih
resursa. Oni dobro poznaju monetarno upravljanje, finansijski
marketing 1 bankarski inZenjering. Bankarski menadZer jeste biznis
lider koji koristi znanje, iskustvo, vlast, moc¢ i autoritet u struktuiranoj
finansijskoj organizaciji moderne drzave i privrede. Moderni menadzer
jeste biznis lider koji koristi znanje, iskustvo, vlast, moc¢ i1 autoritet u
struktuiranoj finansijskoj organizaciji moderne drzave i privrede.
Moderni menadzer koordinira finansijske funkcije privrede i drzave i
donosi kljuéne bankarske odluke. On uspesno komunicira sa fizickim i
pravnim licima kao svojim klijjentima 1 partnerima. Bankarski
menadzer je inovator finansijske strukture i kanalizator finansijskih
plasmana. Bankarski menadzer je ,,poslovni alokator* novcanih resursa
sektora privrede i stanovniStva i kreator biznis alijanse izmedu privrede
1 drzave. Bankarski (finansijski) menadzer jeste agens promena u
finansijskom sektoru, finansijskoj i bankarskoj infrastrukturi, ali i
strateg razvoja bankarskih sluzbi 1 misaoni faktor socijalnog
blagostanja.
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Globalizacija bankarske proizvodnje 1 internacionalizacija
trziSta finansijskih usluga, medutim, inkorporiraju proizvodnju
bankarskih menadzera (kadrovski autput), koji su naoruZani
generalnim 1 specijalistickim znanjima iz oblasti monetarnih finansija,
javnog sektora, finansijskog upravljanja, bankarskog inZenjeringa,
poslovnog konsaltinga. Bankarski menadZzer se obucava za upravljanje
profitnim bankarskim 1 neprofitnim finansijskim organizacijama,
javnim institucijama, budzetskim i fondovskim institucijama u kojima
se materijalni, kadrovski, finansijski i informativni resursi transfonniSu
u javna dobra i finansijske usluge. U tom kontekstu bankarski
menadzment koji oblikuje i produkuje finansijske menadzere postaje
univerzalna aktivnost, koja inkorporira ekspertsko znanje, kulturu rada,
poslovnu etiku, poreski moral, humanisticko ponasanje i civilizacijsko
delovanje. Bankarski menadzeri, grade¢i finansijski moral, c¢uvaju
ljudsko dostojanstvo Stedisa i debitora, neguju princip jednakosti pred
finansijskim zakonima, razlikuju princip tolerancije prema duznicima,
postuju prava i obaveze svojih komitenata i klijenata.

6.2. Bankarsko liderstvo i menadZzment

Moderan razvoj teorije 1 prakse bankarskog menadZmenta
aktivira i kreira traZznju za bankarskim menadzerima sa liderskim
osobinama. Bankarsko liderstvo u svetu reprezentuje mudar nacin
koris¢enja bankarske moci za prevodenje finansijskih ,,sluzbenika™ u
pokretaCe promena sa strategijskom vizijom buduceg razvoja
bankarskog sektora. Bankarski menadzer sa liderskim osobinama jeste
natprose¢no sposoban ,,tip*“ da kreira strategijsku viziju monetarnog i
bankarskog finansiranja koja mobilise ljude da razmisljaju u pravcu
inovacije finansijske strukture i racionalizacije mehanizma trZiSne
alokacije finansijskih resursa. Bankarsko liderstvo inspiriSe promene i
kreiranje odluka sa dugoro¢nim smernicama, ali bez takozvane
kontrole koja je karakteristi¢na za finansijski menadzment. Bankarski
lider daje smernice da se ostvare finansijske promene putem kreiranja
nove vizije bankarskog sektora, koja je izvodljiva na dugi rok.
Finansijsko i bankarsko liderstvo, kao proces, implicira tim eksperata
sa liderskim osobinama, ali bez generalnog stratega. U krajnjoj instanci
bankarsko liderstvo jeste sposobnost da se finansijski i1 bankarski
poslovi drzave i privrede obave preko drugih ljudi, koji jednako i isto
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razmi$ljaju o nainu na koji se poslovi obavljaju - trziSno i
profitabilno.

Bankarski menadzment reprezentuje pouzdanu osnovu za
modernu poslovnu filozofiju poslovnog sistema drzave, privrede,
stanovniStva i inostranstva koja obezbeduje koordinaciju raspolozivih
resursa 1 prilagodavanje organizacije zahtevima okruzenja, i odgovara
za profitabilnost, rentabilnost, radnu efikasnost i trziSnu sposobnost
organizacije. U privrednom sektoru uspeh preduzeca je determinisan
»uspeSnim® spojem lidera koji kreira ideje i pridobija ljude, i
menadzera koji stvara organizaciju 1 motiviSe zaposlene. Preduzece
figurira kao pul resursa, koji pomocu ingenioznosti lidera i veStine
menadzera stiCe konkurentsku prednost na domacem i inostranom
trziStu 1 obezbeduje efikasno poslovanje. Liderstvo i menadZerstvo
osiguravaju  kompatibilnost autputa za zahtevima okruzenja
(efikasnost) 1 racionalnu upotrebu resursa (efektivnost).

Lider se obicno opisuje kao ¢ovek koji ima ideju i snagu da
utice na ljude da ostvare cilj banke i preduzeca. On se zalaze za
promene i1 veruje u inovacije. Lider je orijentisan na koncept ,,znati
zaSto* (efikasnost), dok je menadZer koncentrisan na nacin ,,znati
kako* (efektivnost). Lider identifikuje problem. Menadzer reSava
problem. Lider je dugo orijentisana li¢nost koja preduzetnistvo vezuje
za sposobnost kreiranja novih ideja za kombinovanje resursa i njihovo
rentabilno alociranje. Lider kreira viziju koju transformiSe u misiju.
Lider spaja sadasnjost i budu¢nost banke i predvodi ljude kao
sledbenike u pokretace promena i kreatora poslovnog portfolija.

Finansijski menadzeri pre nego S$to udu u biznis igru treba da
znaju da je finansijski biznis velika wuzbudljiva alternativa
samozaposljavanja sa brzim trziSnim igra¢ima 1 sposobnim
profiterima. Finansijska trZiSta su prava ratna arena jer se na berzama
novca i kapitala permanentno ukljucuju ,,sveze jedinice* i isklju¢uju
»zrtve. To je rigorozna igra na finansijski dobitak u oblasti ulaganja
kapitala u rizine poduhvate sa ,teSkim“ profitonosnim ukrasima.
TrziSna sloboda je ovde pravo bogatstvo finansijskih izbora sa
mnoStvom kombinacija i alternativa. RazliCite sume angazovanog
kapitala, razli¢iti troSkovi finansiranja, razli¢iti nivoi dobiti, razlicite
stope prinosa i razli¢ite klopke rizika vode razli¢itom uspehu ili
neuspehu, bogatstvu ili bankrotstvu, novom izazovu ili razo€arenju.
Zbog toga svaki bankarski menadzer treba da prode kroz test
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preduzetnih osobina i menadZerskih vrlina da bi ,,0setio i izmerio*
sopstvenu sposobnost za vodenje biznisa i riziCne trziSne igre na
dobitak. U tom preteSkom testu zivota naro¢ito su vazne sledece
osobine bankarskog menadzera:

1. Kreativnost i sposobnost,

2. Upornost i istrajnost,

3. Istrazivacki duh i sklonost eksperimentisanju,

4. Vizionarstvo i inicijativa,

5. Nezavisnost i autonomnost,

6. Opsednutost idejama, inovacijama i samopotvrdivanjem,

7. Sinteticko misljenje i analiticko drzanje svih detalja u glavi,

8. Motivisanost i samouverenost,

9. Ubedljivost u prezentiranju ideja i odbranu zamisli,

10. Fleksibilnost i otvorenost,

11. Spremnost na saradnju i pravljenje koalicija,

12. Pravilan izbor partnera i kadrova,

13. Maksimalna odgovomost i pravovremena procena rizika,

14. Efikasno identifikovanje resursa 1 racionalno finansiranje
poslova,

15. Verovanje u sebe, svoju stmcnost, svoju sposobnost, svoj rad i
svoj uspeh.

Sve ovo valja znati i upamtiti jer su brojni ljudi u zabludi kada
misle da je bankarskim menadZerima jedina zivotna preokupacija
velika zarada - novac. Prenebregava se, dakle, Cinjenica da su
menadzeri najviSe opsednuti imperativom opstanka na biznis sceni i
konkurentskoj vetrometini, s obzirom na to da samo iskonska borba za
opstanak kod uspeSnih menadZera u krajnjoj instanci rezultira novcem
i blagostanjem. Samo stalno uspeSan menadzer jeste covek sa rastu¢om
cenom. To valja vecno upamtiti, jer je u Zivotu, radu i biznisu ,,najteze
zaraditi prvih milion dolara®.

Vrednosni sud o finansijskim menadZerima vazi i za takozvane
bankarske menadzere, koji su izuzetno iskreni 1 kreativni ljudi.
Bankarski menadzeri, po pravilu, su:

1. Intuitivni i spremni na rizik,

Entuzijasti 1 motivisani,

Nekonformisti i otvoreni za osecanja drugih osoba,
Imaginativni i ,,teski‘ radnici,

Sigumi u sebe i uzivaju u igri sa idejama,

il
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Ubedljivi i sugestivni,

Ne smeta im samoca i ispoljavaju pojacan interes za Zenu,
Radoznali i vole nepoznato,

Opazaju 1 upijaju svet oko sebe 1 imaju mnogobrojna
interesovanja,

10. Samozahtevni, dobronamemi i dobro informisani,

11. Nezavisni i originalni,

12. Psiholozi i estete, 1

13. Radni i odgovorni.

Al e e

Ovakve karakteristike derivirane su iz same sustine bankarskog
menadzmenta kao nauke i veStine procesa monetarnog upravljanja i
rukovodenja bankarskom organizacijom, odnosno finansijskim
poslovima privrede, drzave i njenih entiteta, i poreske finansijske
filozofije u stvaranju sredstava za funkcionisanje privrede i druStva.
Bankarski menadzment jeste poslovna filozofija bankarskog sektora i
preduzetniStva, 1 finansijska strategija privrede 1 drzave. Kao
transdisciplinarnu  nauku 1 prakselogiju bankarski menadZzment
komponuje brojne naucne discipline, kao Sto su ekonomija, finansije,
bankarstvo, osiguranje, tehnologija, pravo, psihologija, organizacija,
informatika, etika, estetika, sociologija, edukologija, antropologija,
geografija, demografija, logistika, planiranje, matematika, statistika.
Bankarski menadzment je, stoga, suma diversifikovanih i
reintegrisanih znanja koja sintetizira primenjenu mikroekonomiju,
preduzetnicku  poslovnu  ekonomiju, menadzersku ekonomiju
upravljanja, poslovnu logistiku, finansijsku makroekonomiju, poslovnu
etiku 1 moral, trgovacko pravo, finansijsku psihologiju, sociologiju
biznisa, filozofiju zadovoljavanja finansijskih potreba, finansijski
marketing, ekonomiku proizvodnje bankarskih dobara i1 usluga, i
ekonomiku finansijske infrastrukture, druStvene nadogradnje 1
drustvenog standarda, ali i takozvano 3K - kultura rada, kultura razvoja
1 kultura komuniciranja.

U tom kontekstu vazan je menadzerski tim rukovodenja
heterogenih intelektualnih struktura sa kreativnim menadzerima ¢ija se
prepoznatljivost ogleda kroz Cestitost, genijalnost, talenat za vodenje
poslova, stvaralacki duh, sposobnost ucinaka, viziju razvoja,
motivaciju, usavrSavanje, vodenje, poStovanje, razumevanje,
angazovanje, koordiniranje, promociju koncepcijske, istraZivacke,
prognosticke 1 analiticke sposobnosti, konstruktivnu agresivnost,
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energi¢nost, aktivan stav i odnos prema radu i Zivotu, inicijativnost,
promene, kreativnost 1 profesionalnost. ,,Idealni bankarski menadzer*
je integrator kadrovskih potencijala i radnih procesa, preduzetnicki
proizvodaC uspesSnih rezultata, izvrstan gospodar 1 upravnik,
sistemati¢ni inicijator ideja, akcija i promena, kreativni vizionar i
planer, komunikativni koordinator, konstruktivni tehnolog organizacije
1 inovacije, nenametljivi prenositelj poslova i1 odgovornosti na
saradnike, participativan animator, strateg kroz kontinuirano
obrazovanje 1 kultumi sagovornik 1 prijatel;.

U teoriji 1 praksi se doti¢na idealnost bankarskog menadzera
izrazava putem cuvenih takozvanih sumiranih 7K - konstruktivan,
karakteran, kreativan, komunikativan, kooperativan, kulturan i kurazan
menadzer, koji sa svojim polidisciplinarnim znanjem uz kontinuelne
inovacije kreira preduzetniCku strategiju bankarskog sektora i
formuliSe integralnu razvojnu viziju monetarnog sektora drzave i
privrede. To pak znaci da moderan menadZer raspolaze savremenim
znanjima, znanjima iz marketinga, menadzmenta, finansija, morala i
inZenjeringa. Tako se dolazi do takozvanog etickog menadzmenta koji
povezuje materijalne i nematerijalne potencijale, gde kultura i etika
postaju faktor efikasnosti 1 gde eticko rukovodenje preko humanog
ucinka prerasta u humanisticki menadZzment, a za to su potrebni
menadzeri slede¢ih vestina, kao $to su: stil rukovodenja, motivacija
saradnika, nacin donoSenja odluka, wupravljanje promenama
neposredno komuniciranja sa saradnicima. Kultura rukovodenja
implicira timski kooperativan stil rada, kadrovsku fleksibilnost i
produktivno upravljanje konfliktima ($to je od izuzetne vaznosti za
centralno 1 poslovno bankarstvo, direkcije za kredite, agencije za
bankarski inzenjering 1 konsalting. U tom smislu integracija
(koordinacija), preduzetniStvo (rizik), upravljanje (odlucivanje) i
proizvodenje (poslovodenje), jesu strukturne komponente modernog
bankarskog menadzmenta sa biznis liderom na ¢elu komercijalnog i
investicionog bankarstva.
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7. EKSPERTNI SISTEMI ZA UPRAVLJANJE
BANKAMA

U teoriji 1 praksi ekspertni sistemi su po pravilu zasnovani na
znanju koje nominuje ljude ekspertima. Ekspertni sistem, prema tome,
reprezentuje sistem koji koristi vrhunsko znanje, koje uz pomoc¢
elektronskog rac¢unara doprinosi efikasnijem upravljanju bankama i
racionalnijem reSavanju bankarskih problema u privredi i drustvu.
Ekspertni sistem za bankarsku ekonomiju u osnovi podrazumeva
promisljanje visokoobrazovnih kadrova i nau¢no-stru¢nih teoreticara i
prakti¢ara u procesu reSavanja specifi¢nih kreditnih problema pocevsi
jos od utvrdivanja kreditnih linija pa sve do kreditnog rizika. Ekspertni
sistem, u tom kontekstu, moze biti koriS¢en kako od kadrova i
struénjaka koji nisu vrsni poznavaoci bankarske problematike (radi
njihovog adekvatnog i nepristrasnog bankarskog odluc¢ivanja) tako i od
specijalista i eksperata za bankarsku ekonomiju, kao saradnika i
savetnika. Stoga ekspertni sistem mozZe funkcionisati bolje 1 od
intelektualne osobe u procesu donoSenja odluke u uzim stru¢nim
oblastima bankarske politike sa svim svojim specificnostima. Tako
konstruisan ekspertni sistem moze ¢ak i da poboljSa organizovanje
kreditne sluZbe i rukovodenje bankarskim informacionim sistemom.

Ekspertni sistemi su prvobitno poceli da se razvijaju jo$ davne
1960. godine kao posebne grane primene veStacke inteligencije. U
strukturi tadasnjeg naucnog istrazivanja veStacke inteligencije
predominantno mesto je pripadalo shvatanju o marginalnom prisustvu
zakonitosti u donoSenju bankarskih odluka, koje su povezane sa
racunarima (manjim). Zbog toga sam proces donoSenja bankarskih
odluka nije mogao biti realizovan kao ekspertno izvrSenje. Naredne
dve decenije, medutim, daju pecat razvoja ekspertnih sistema u vise
pravaca, pocevsi od akademskih krugova pa do prakti¢nih primena.
Pocetkom osamdesetih godina pojavljuju se ve¢ XCON, XSEL i
CATS-1 kao relativno razvijeni ekspertni sistemi. Samim tim naglo je
naraslo interesovanje nau¢nih i1 poslovnih ljudi za dalju afirmaciju
ekspertnih sistema. Ubrzanom razvoju ekspertnih sistema sada
doprinosi nova izrada pomoc¢nih sredstava za brze, efikasnije,
uspesnije i delotvornije projektovanje ekspertskih sistema. I upravo ta
nova i mo¢na sredstva obuhvataju (1) u€enje iz iskustva, kao Sto su
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META-DENDRAL i EURISKO, (2) sticanje znanja, kao Sto su
EXPERT i1 KAS, i (3) programiranje, kao sto su EMYCIN i1 AGE.
Primena ovih sredstava u samom pocetku zahtevala je specijalni
hardver, ali sa tzv. LISP uredajima. Kasnije je razvoj softvera
omogucio koriS¢enje savremenih raCunara, ukljuujuéi 1 tzv.
mikroraCunare. U perspektivi, to treba da doprinese ubrzanijem
razvoju ekspertnih sistema i proSirenju domena njihove primene.

Sta su osnove ekspertnih sistema? U teoriji su razradene
najvaznije osnove ekspertnih sistema, koje ¢ine: (1) ekspertno znanje,
(2) osoba-specijalist, (3) prenos znanja, (4) zaklju€ivanje, (5) pravila i
(6) sposobnost tumadenja predlozenih zaklju¢aka.”” U stvari, radi se o
bazi¢nim komponentama ekspertnih sistema. Ekspertno znanje u tom
kontekstu predstavlja integralno, sveobuhvatno znanje za kreiranje i
obavljanje odredenog, konkretnog bankarskog posla, koje se stice i
kumulira stru¢nim iskustvom, studiranjem problema, citanjem
literature, vezbanjem u praksi 1 pregalackom pripremom u duzim
vremenskim sekvencama. Generalno, ta ekspertska znanja anglobiraju
(a) prakticna znanja o bankarskom problemu, koji se reSava, (b)
teorijska znanja o kreditnom problemu, koji treba resiti, (c) tacno
utvrdena bankarska nacela i precizno odredene bankarske procedure
koje su u neposrednoj vezi sa donoSenjem generalnih bankarskih
zakljucaka, (d) heuristi¢na bankarska (kreditna i finansijska) nacela o
tome Sta treba da urade monetarna vlast i bankarska administracija u
datim konkretnim poresko-poslovnim situacijama, (e) generalna
bankarska strategija za ekonomski privredno 1 socijalno podnosljivo
reSavanje tog tipa bankarskog problema u zemlji i inostranstvu, i (f)
sveopSte povezivanje najnovijih dostignuca bankarske nauke, odnosno
bankarske (monetarne i kreditne) ekonomije kao nauke sa svim
mikroekonomskim i makroekonomskim implikacijama. Ovakva vrsta
ekspertnih bankarskih znanja omogucuje, po pravilu, samo onima koji
ga poseduju u ogromnim koli¢inama (neizmerljivim) i na zalihama (u
svojoj glavi, u svojim knjigama, u svojim studijama, u svojim
¢lancima) da mogu brze, bolje, sigurnije, efikasnije, stabilnije,
svrsishodnije, potpunije 1 odlu¢nije reSavati najkomplesnije i
najslozenije bankarske probleme na domacoj i medunarodnoj biznis
sceni. Takvo teorijsko 1 empirijsko ekspertno znanje zahteva

2 Tbidem, str. 20.
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viSegodiSnje ,,upijanje znanja na svim instancama oficijelnog
obrazovanja, sa svim empirijskim usvajanjima znanja 1 sa svim
sopstvenim  promisljanjima 1 istrazivanjima u  dugoro¢nom
,konzumiranju* vremena od 1-2 decenije. Zato je takvo znanje
izuzetno skupo, najskuplje na svetu, jer se radi o najskupljoj investiciji
u zZivotu pojedinca.

Osoba specijalist jeste pojedinac sa ekspertskim znaCajem
najviseg stepena u bankarskoj ekonomiji kojem je specijalnost
odredena uza bankarska oblast, odnosno odredena vrsta kredita. Tesko
je, naravno, proceniti koliki je to obim znanja kojim raspolaze
bankarski ekspert. Takva gradacija (mera) nije ni potrebna. Vazno je
resiti bankarski problem. ReSenje, svakako, isklju€ivo zavisi od
ekspertskog znanja specijaliste. Zbog toga se Cesto i konstatuje da je
korisnost eksperta najviSeg ranga, odnosno specijaliste najviSeg nivoa
tri puta veca od prosecnog poznavaoca zadatih bankarskih problema,
odnosno 30 puta od obi¢nih (uglavnom, slabijih) reSenja
komplikovanih poslovnih problema sa finansijskog stanoviSta. Tu je
onda prisutna korist (finansijska) u vidu bankarskih usteda, koje
direktno povecavaju akumulaciju kapitala. Ponekad ta wuSteda
neposredno spasava firmu od bankrotstva, a njenog vlasnika od etikete
poslovnog nemorala. Vrhunsko ljudsko znanje, dakle ,,proizvodi*
korist. Ali, korist od ekspertnog znanja moze biti 1 ve€a i znacajnija
ukoliko najvisi nivo vrhunskog znanja postane dostupan svim
ucesnicima u donoSenju odluka u bankarskoj ekonomiji. Zato
ekspertno znanje valja Siriti i u njega ulagati budu¢i da se vrhunska
znanja dugoro¢no efektuiraju bez dodatnih ulaganja, a i1 troSkovi ne
koresepondiraju koristima, S$to zna¢i da je 1 ekspertno znanje
svojevrsna ekonomija koja moze biti izuzetno profitabilna. Zato i
konstatujemo da je vreme ekspertnih sistema vreme biznisa, novca,
profita.

Ono Sto je tipi¢no za vrhunsko ljudsko znanje ekspertnog tipa
(kao karakteristika) jeste njegovo ukupno ponasanje i manifestovanje,
koje ukljuCuje brojne bazicne aktivnosti, i to: (1) prepoznavanje i
formulisanje bankarskih problema odmah neposredno, (2) reSavanje
bankarskih problema dovoljno brzo, dovoljno stru¢no i dovoljno
pouzdano (sigurno), (3) objaSnjenje bankarskih reSenja na strucan i
jednostavan (i lako razumljiv) nacin, (4) ucenje iz bankarskog iskustva
brzo i kompletno, (5) ponovno strukturiranje bankarskih znanja
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obogacenih empirijom, (6) prekrSiti bankarska pravila ako su na
pomolu otkrivanja potpuno nova poreska pravila koja nose novi biznisi
1 medunarodna okruzenja, i (7) odredivanje promenljivosti bankarskih
znanja novim otkri¢ima, proucavanjima i iskustvima. Na osnovu
navedenih aktivnosti moze se zakljuciti da bankarski ekspert mora,
moze 1 treba da prepozna, ustanovi 1 formuliSe bankarski problem 1 to
na, samo njemu svojstven i specifican nacin. Tako formalizovan
bankarski problem sada treba da dobije formu koja omogucuje njegovo
brzo, potpuno, efikasno i racionalno reSavanje, odnosno reSenje.
Bankarski specijalista u tom kontekstu mora posedovati sposobnost da
reS$i bankarski problem, odnosno mora biti naoruzan ekspertskim
znanjem da da gotov recept koji reSava i1 druge slicne bankarske
probleme po analogiji. Osoba specijalist, nadalje, mora biti sposobna i
visprena da objasni reSenje, odnosno rezultat na bazi novih saznanja iz
bankarske oblasti koju stru¢no prati. Nova empirijska saznanja sada
mora da iskoristi za restruktuiranje postoje¢ih znanja 1 da
prestruktuirana bankarska pravila ponovo koristi u praksi. Konacno,
sve te aktivnosti moraju postati efektivnije (tj. sa visokim kvalitetom
krajnjih rezultata), efikasnije (tj. sa velikom brzinom u iznalaZenju
reSenja) 1 racionalnije (tj. sa manjim troSkovima reSavanja problema).
Upravo, novi razvoj ekspertnih sistema na tome insistira i istrajava
uporedo sa modernizacijom eksplikacija reSenja (objasnjenja solucija) i
modernizacijom ucenja iz iskustva (sa uopStavanjima empirije).

Prenos znanja jeste isto tako jedan od vaznih ciljeva ekspertnih
sistema koji se razvijaju akceleratorski u modernom svetu. Prenos
znanja od specijalista (vrhunskih) u odgovaraju¢e datoteke
elektronskog racunara 1 od datoteke -elektronskog racunara do
zainteresovanog personala (pojedinaca ili grupe) obuhvata uglavnom
dve grupe aktivnosti, 1 to: (1) Sticanje znanja od strane specijalista
(eksperata) i (2) Memorisanje znanja u racunaru. Memorisanje znanja
u raCunaru reprezentuje bazu znanja. Dva su tipa znanja u pitanju, i to:
(1) cinjenice (materijalne 1 finansijske) 1 (2) postupak (pravila)
reSavanja konkretnog poreskog znanja.** Nadalje, zaklju¢ivanje jeste
slede¢a karakteristicna crta ekspertnog sistema buduci da se ekspertno
znanje skladi$ti u bazi znanja. Racunari samo koriste programe koji
obuhvataju procedure u vezi sa reSavanjem problema u postupku, koje

30 1sto, str. 20.
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se 1 zove simboli¢ko zakljudivanje.”’ Znanje se u ekspertnim sistemima
koristi kao set simbola. Simboli jesu osnova za reSavanje problema. U
zavisnosti od tzv. srodstva i simboli se medusobno kombinuju.
Predstavljanje srodstva u racunaru obi¢no se naziva simbolima
strukture. KoriS¢eni simboli strukture, sa stanoviSta izbora 1
interpretacija uticu na uspesan rad ekspertnih sistema.

Bankarska pravila (ili pravila igre) predstavljaju realnu osnovu
za bankarske ekspertne sisteme poSto se znanja skladiSte u formi
pravila kao procedure reSavanja bankarskih problema. Svako
pojedina¢no bankarsko pravilo je struktuirano u formi ,,ako-tada®, Sto
je vrlo vazno i za bankara i za klijenta. Konacno, sposobnost
tumacenja predlozenih zakljuaka implicira tumacenje saveta i
preporuka, obrazloZenje reSenja i objasnjenje zakljucaka. To je jedna
od najosnovnijih karakteristika bankarskih ekspertnih sistema u
savremenom svetu, koji pridaje izuzetan znaCaj public relations u
bankarskoj oblasti. Komuniciranje izmedu bankara i klijenata stoga
zauzima vazno mesto u ekspertnim sistemima na principima
kooperativnosti 1 medusobnog povezivanja. Zbog toga se 1 objaSnjenje
predlozenih bankarskih reSenja radi u tzv. subsistemu, koji se
popularno naziva ,subsistem za tumacenje”. To pak omogucava
bankarskom ekspertnom sistemu da posmatra sopstveno bankarsko
zakljuCivanje 1 da objaSnjava predlozene bankarske odluke.
Prezentovane sposobnosti i karakteristike ekspertnih sistema zapravo
odrzavaju njihovu potpunu razlicitost od konvencionalnih sistema, koji
»~rade* na osnovu algoritma i koji koriste veliku bazu podataka.

3! Walter Frahncr, Gestern utopie mogrgen \virhlichkeit, der Monat in Wirtschaft und Finanz,
januar-februar, 1986.
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KARAKTERISTIKE EKSPERTNIH SISTEMA

F.onvencionalni i ekspertni sistemi
Konvencionalni prograni Ekspertni sistemi
Clrada podataka [ndenjering Fnm
— Prezentiranie i Korisdenje podataka - Prezentirange | kondSéenje znanja

Algontmi Hieurstka

Pemavljanje procesa Mehanizam rakljuCivanga

Efektivio manipulisanje sa velikim Efektivne manipulisanje sa velikim

barama podstaka barama podataka

Izvor: Dr Z. Risti¢, mr Z. Bosnjak i dr N. Balaban, Ekspertni
sistemi, Savremena administracija, Beograd, 1993, str. 19.

Uporedni pregled pokazuje da se ekspertni sistem razlikuje od
ostalih racunarskih sistema upravo po njihovoj sposobnosti za
zaklju¢ivanje 1 za tumacenje (objasnjenje) bankarskih reSenja.
Ekspertni sistemi koriste simbolicno znacenje i rade sa nekompletnim
ulaznim informacijama, dok su u konvencionalnim sistemima
procedure i njihovo kori-§¢enje date zajedno u programu. Procedure i
njihovo koriS¢enje je pak dato odvojeno u ekspertnim sistemima.
Bazom znanja upravlja se odvojenim (posebnim) kontrolnim me-
hanizmom. U ekspertnim sistemima nova znanja se dodaju bez
ponovnog programiranja. ,,Cilj tehnologije ekspertnih sistema je
stvaranje pomo¢nih sredstava ljudima pomocu kojih ¢e oni mo¢i da
sticu, cuvaju, dele i koriste znanja za reSavanje kompleksnih
problema®. U krajnjoj instanci ekspertni sistemi izvlace zakljucke
pomocu logi¢nog zakljucivanja, §to je suprotno ostalim sredstvima za
odlucivanje koriS¢enjem raCunara. To su nove generacije ekspertnih
sistema koje sve viSe svoju primenu nalaze u finansijama i, posebno, u
bankarskom sistemu iz razloga S$to ekspertni sistemi manipuliSu
znanjem (a konvencionalni programi samo podacima).
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8. ZAKLJUCAK

Finansijski menadZment postaje osnovni zadatak (nekada i
posredno - preko realnih wulaganja, preko realnih investicija)
poslovodnih firmi (kompanija) u kreiranju i ostvarivanju politike
finansijskog plasmana (kapitala) preduzec¢a i vodenja politike profita i
likvidnosti firme. Tu je 1 izvedena poznata ,,menadZerska revolucija“ -
kada je svojina nad kapitalom odvojena od upravljanja kapitalom
(profesionalnih upravljata menadzera). Finansijski menadzment mora
da odgovori bar na tri pitanja: (1) koja sredstva stoje na raspolaganju
trgovinskoj firmi, kako do njih dolazi, kako ih formira (kakva je
dinamika priliva i odliva - cash flow), (2) koliki je nivo fondova u
preduze¢u (banci), kakva je struktura tih sredstava, njihova
opterecenost, odnosno raspolozivost, (3) kako se formiraju fondovi
firme, (4) odnos kapitala firme i ukupnih sredstava, odnosno obaveza

(njihova dinamika formiranja, dospelost obaveza, stepen opterecenja i
dr).
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Sazetak:

Savremene tendencije globalizacionih procesa su aktuelizovale znacaj
izucavanja problematike globalnih ekonomskih kriza. Zahvaljujuci globalizaciji,
posljednja kriza se u vrlo kratkom periodu prosirila na svjetsku ekonomiju.
Posljednju ekonomsko-finansijsku krizu karakterise i veliki broj novih mjera za njeno
prevazilazenje  koje su preduzele vilade zemalja Sirom svijeta. Ove mjere se
prvenstveno odnose na povecanje likvidnosti trzista u obliku finansijskih injekcija u
finansijski sektor i privredu, stimulisanju traznje i davanju garancija bankama.
Zanimljiva rjeSenja izlazka iz krize imaju i siromasne i male zemlje globalne
ekonomije. RjeSenja siromasnih zemalja su koncentrisana na pronalazenje
adekvatnih programa socijalne pomoci koji bi omogucili stvaranje uslova za izlazak
iz finansijske krize. S druge strane, male zemlje izlazak iz krize zasnivaju na
programima koji omogucavaju: efikasno upravljanje investicijama u javnom sektoru,
uspostavljanje socijalne bezbjednosne mreze i bezbjednosne mreze finansijskog
sektora, uspostaviljanje integracionog sistema lokalnih  banaka, kao i
racionalizaciju sektora osiguranja.

Kljuéne rije¢i: ekonomska kriza, programi socijalne pomoci, integracija,
efikasno upravljanje, racionalizacija.

' Doc. dr Biljana Barakovi¢, Mob.: 065/776-777; E-mail: biljabarak@live.com
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Abstract:

The modern tendencies of globalization processes put to the fore the
importance of studying the problems of global economic crisis. Thanks to
globalization, the latest crisis spread to the world economy in a very short period of
time. The latest economic and financial crisis is characterized by a large number of
new measures established by the governments of countries around the world. These
measures primarily refer to increase of market liquidity in the form of the financial
injections into the financial sector and the economy, in the form of stimulating
demand and providing a guarantee to banks. The interesting solutions of the exit
from the crisis also have poor and small countries of the global economy. Solutions
of the poor countries have been concentrated on finding adequate programs of social
aid that would allow the creation of conditions for the exit of the financial crisis. On
the other hand, small countries base their exit from crisis on the programs which
provide: efficient investments management in the public sector, establishment of
social safety nets and safety nets of the financial sector, the establishment of
integration systems for local banking, as well as rationalization of the insurance
sector.

Keywords: economic crisis, social aid programs, integration, efficient
management, rationalization.

1. UTICAJ EKONOMSKE KRIZE NA SIROMASNE
ZEMLJE

Kriza XXI vijeka je uticala na porast siromastva u mnogim
zemljama u razvoju. Uticaj krize je bio ve¢i u nekim zemljama u
odnosu na druge zbog razlike u stopama Stednje, investicija i zavisnosti
od spoljne trgovine. Razlike u pretkriznim stopama Stednje, vodenju
fiskalne 1 monetarne politike u pretkriznom periodu, znace da se neke
zemlje suocCavaju sa tezim problemima fiskalne prilagodenosti u
odnosu na druge.

,Kod siromasnih zemalja bitno je napomenuti da faktori koji ih
¢ine siromasnim jesu ujedno i faktori koji ih, na neki nacin, 1 Stite od
velikih kriznih Sokova. U te faktore ubrajamo: geografsku izolaciju i
slabu transportnu povezanost sa nacionalnim i svjetskim trziStem.
Medutim, neophodno je ista¢i da i najmanji Sok za najsiromasnije
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moze znaciti tacku preokreta koja ¢e ih odvesti na put potpune
bijede.«?

U prilog tome govore i studije koje pokazuju da je porast
siromastva u 2002. godini u Istocnoj Aziji rezultat efekata krize iz
1998. godine, iako je ukupni makroekonomski rast postignut mnogo
prije 2002. godine’. U kriznom periodu mnoge porodice u siroma$nim
zemljama preuzimaju razne aktivnosti koje imaju negativne dugorocne
posljedice, a sve u cilju prezivljavanja u kriznim uslovima. Najcesc¢i
postupci koji imaju negativne dugorocne posljedice su: prodaja
zemljiSta 1 stoke 1 ispisivanje djece iz Skole sa ciljem da se dobije
dodatna besplatna radna snaga. Negativni dugoroc¢ni efekat se ogleda u
Cinjenici da ¢e neSkolovana djeca imati manju mogucénost
napredovanja i dobre zarade u odrasloj dobi.

Prije krize XXI vijeka stopa siromastva je imala tendenciju
pada u zemljama u razvoju. ,,Broj stanovnika koji zivi ispod 1,25
dolara na dan je u 1981. godini iznosio 1,9 milijardi, a u 2005. godini
1,4 milijardi. To znaci da se broj siromasnih stanovnika, mjereno po
ovom standardu, smanjio za 500 miliona.“* Ovaj trend bi se sigurno
nastavio da nije doslo do krize.

Da bi se ocijenilo koje efekte ¢e kriza imati na svijet
najsiromasnijih, neophodno je da se analizira, odnosno ocijeni razlika
izmedu ocekivanog nivoa siromastva, kao rezultata posljednje krize, 1
onog nivoa koji bi se ostvario da nije doslo do pojave krize. MMF
trenutno sprovodi te analize.

Efekat krize ¢e zavisiti od prosjecne stope potrosnje. Svjetska
banka je uradila projekciju prosje¢ne potro$nje na nivou drZave u
postkriznom periodu. Ovaj podatak se uporeduje sa projekcijama koje
je uradila Svjetska banka, a koji se odnose na pretkrizni period.

Projekcije uradene 2009. godine pokazuju da ¢e kriza dovesti
do smanjenja stope potroSnje za pet procentualnih poena, te ¢e je
dovesti na nulti nivo. Kriza ¢e se najmanje odraziti u razvijenim

2 Ravallion, M.(2009): The Crisis and the World’s Poorest, Development Outreach- Growing
out of Crisis, World Bank Institute, str:16.

3 Ravallion, M. & 1 Lokshin, M. (2007). “Lasting Impacts of Indonesia’s Financial Crisis,”
Economic Development and Cultural Change 56(1), str. 27-56.

4 Ravallion, M.,Chen, SH. & Sangraula,P. ( 2009). Dollar a Day Revisited ,World Bank
Economic Review.23(2), str 163-184.
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ekonomijama (ovdje ubrajamo i Isto¢nu Evropu i Centralnu Aziju,
koje predstavljaju ekonomije u razvoju), Sto ¢e doprinijeti smanjenju
ukupnog uticaja krize na siromastvo.

,»Primjenom projekcije stope rasta za svaku zemlju koja se
zasniva na anketnim podacima ocijenili smo da ¢e se broj ljudi koji
zivi ispod 1,25 dolara na dan u 2009. godini povecati za 50 miliona.
Vise od polovine ovog povecanja se oCekuje u Juznoj Africi, deset
miliona se oCekuje u Istocnoj Aziji, a sedam miliona u saharskom
dijelu Afrike. Ocekuje se da ¢e broj ljudi koji zive ispod dva dolara na
dan povecati za 64 miliona.*

»Mjerenje ukupne stope siromastva ne moze dati sliku
cjelokupnog efekta krize na najsiromasnije zemlje. Pored stope
siromaStva bitno je analizirati i stopu socijalne zastite. Projekcije
Svjetske banke pokazuju da ¢e kriza povecati broj mrtvih
novorodencadi za 30.000 do 50.000 u saharskom dijelu Afrike.*

Postavlja se pitanje: kako iza¢i iz ove situacije?

Ponovno uspostavljanje uzlazne linije ekonomskog rasta je od
presudnog znacaja za oporavak najsiromasnijeg svjetskog
stanovnistva.

Iskustvo pokazuje da su krize dale neke od najlosijih 1 neke od
najboljih  politika socijalne zaStite. Pojedine vlade su putem
obezbjedivanja subvencija u obliku hrane zapale u ogromne fiskalne 1
ekonomske troskove, a pri tome su date mjere imale skroman efekat
na smanjivanje siromastva. S druge strane, pojedine zemlje u razvoju
su pretvorile krizu u moguénost za napredak, te su ukinule neefikasne
subvencije 1 uspostavile efikasniju i sigurniju mrezu programa.

Workfare ili podrska u zamjenu za rad jeste bitan element
odgovora socijalne politike u periodu krize. Najbitniji je dizajn
socijalne pomo¢i. Dobra Sema socijalne pomo¢i workfare,
podrazumijeva postojanje kriterijuma po kojima ¢e se pomo¢ pruziti

> Chen, Sh & Ravallion, M. (2010). The Impact of the Global Financial Crisis on the World’s
Poorest, World Bank, str.17.

8 Friedman, J. & and Shady, N. (2007), How Many More Infants are Likely to Die in Africa as
a Result of the Global Financial Crisis?” Policy Research Working Paper, World Bank, str.7
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samo onima kojima je zaista potrebna, ali 1 postojanje kriterijuma za
izlazak iz datog programa u onom trenutku kada data pomo¢ vise nije
potrebna usljed napretka ekonomije.

Poznati primjer programa socijalne pomoéi je ,.Sema
zagarantovanog zaposljavanja“ (Employment Guarantee Scheme -
ENG) iz Maharashtra - Indija, koja je pocela sa radom jo§ 1970. godine
kao odgovor na pojavu enormne gladi.*’

Cilj ENG-a je bio da se neobrazovanim radnicima u ruralnim
podrucjima obezbijedi posao po niskim nadnicama. Posao je mogao
dobiti ko god je zelio da radi. Znacajna novina ovog u odnosu na druge
programe je Cinjenica da se putem zapoSljavanja siromaSnog
stanovniStva Zeljela osnaziti populacija siromasnih. U 2004. godini
Indija je predstavila svoj novi zakon ,Nacionalni zakon o
garantovanom zaposljavanju u ruralnim podru¢jima” (National Rural
Employment Guarantee Act). Ovaj zakon obezbjeduje posao u
vremenskom traju od 100 dana za nekvalifikovanu radnu snagu, po
platama koje su jednake zakonskoj minimalnoj plati propisanoj za rad
u oblasti poljoprivrede. Program se odnosi na sve one koji zele da se
zaposle na ovaj naéin i koji Zive u ruralnim djelovima Indije.®

Shema je donijeta upravo na vrijeme da pomogne u
prevazilazenju krize i suSe koja je pogodila mnoga podruc¢jima u Indiji
2009. godine.

Idealna workfare shema ¢e garantovati niske nadnice u okviru
radnih mjesta obezbijedenih putem projekata koji su znacajni za cijelu
zajednicu.

Niska nadnica u ovim programima omogucava da oni koji
stvarno nisu siromasni ne Zele ni da u€estvuju u ovom programu, dok
oni kojima treba pomo¢ u periodu krize dati program napustaju u onom
trenutku kada se ekonomija nade na putu oporavka i kada postoji
mogucénost za dobijanje boljih i vise placenih poslova.

Ovakvi programi postoje i u SAD. Federalne ili drzavne vlasti
u SAD su objavile da su spremne finansirati do, recimo, 15 dana rada

7 Chen, Sh & Ravallion, M. (2010). The Impact of the Global Financial Crisis on the World’s
Poorest, World Bank, str.17.

¥ Chen, Sh & Ravallion, M. (2010). The Impact of the Global Financial Crisis on the World’s
Poorest, World Bank, str: 18.
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mjesecno na raznim projektima zajednice za bilo koju odraslu osobu
po cijeni koja nije veca od trziSne cijene knjige za nekvalifikovani rad
u normalnim godinama.

Navedeni programi su dobri jer na osnovu njih se 1 smanjuju
drugi troskovi u vezi sa borbom protiv siromastva. Dobro dizajnirana i
implementirana shema ovog tipa moze smanjiti hroni¢no siromastvo,
kao 1 prolazno siromastvo u periodu krize.

U programe odrzive socijalne politike ubrajaju se 1 programi u
vezi sa razvojem obrazovanja. Rije¢ je o programima kao Sto je
meksi¢ki Opportunidades (Progres program).” Opportunidades je bio
pionirski program pokrenut 2000. godine u Meksiku, koji je inspirisao
slicne programe Sirom svijeta: od BangladeSa do Njujorka. To je
program koji sada ukljucuje oko 25 miliona ljudi i godiSnje kosta 4,5
milijarde dolara. Cilj mu je poboljSati zdravstvenu, obrazovnu i
prehrambenu brigu za siromas$ne kroz direktnu finansijsku pomo¢, ali
uz uslov da se postuju odredene obaveze.

Jedan od kreatora programa, Stefano Bertozi (Stefano Bertozzi),
sa meksickog Instituta za javno zdravlje objasnjava kako je nacelna
ideja postojala dugo vremena, ali u ovom su slucaju klju¢na bila dva
aspekta: finansijski podsticaj za promjenu ponaSanja i1 fokus na
intergeneracijske aspekte siromastva. Program je namijenjen
najsiromasnijim, odnosno onima koji obi¢no imaju najmanje koristi od
vladinih programa socijalne pomo¢i.

Prva inovacija programa se ogledala u ponudi gotovine kako bi
se smanjila moguénost pogresnog troSenja novca od strane sluzbenih
lica, koji ¢esto kupuju stvari koje ne rjesavaju probleme siromasnih.

Druga inovacija bila je dati novac majci porodice, ¢ime se
povecala mogucénost najboljeg troSenja novca u interesu porodice
umjesto, na primjer, na alkohol. Kako bi se neutralisala seksualna
diskriminacija, naknade za djevojCice koje pohadaju sSkolu su vece
nego za djecake. Osim toga, program Opportunidades omogucava
dodatne usluge, smisljene da pomognu porodicama kako bi prekinule
zaCarani krug siromasStva kroz klinike za redovne preglede za djecu ili
Skole usmjerene na zadrzavanje djece u obrazovnom sistemu umjesto

? Ravallion, M. (2009). Bailing out the World’s Poorest,Challenge 52( 2), str:55-80.
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da u ranoj dobi traze posao. Pravo na naknade gubi se neispunjavanjem
obaveza.

Na kraju, program podrazumijeva rigorozne kontrole i procjene
od samog pocetka, ¢ime je omoguceno brzo otklanjanje prvobitnih
nedostataka i1 nastavak programa. Upravo je zato program prezivio
promjenu vlasti 2000. uz manje modifikacije, poput promjene imena.
Program je dosad ostvario neosporne rezultate. Smanjena je
zakrzljalost, anemija i ostali problemi ranog djetinjstva, a povecan je
upis djece u Skole, posebno djevojcica.
Ovakvi rezultati pomogli su Sirenju Progresa na urbana podrucja i
povecanje stimulansa za ostanak u srednjoj Skoli. Nedavno je dodat i
sistem zbrinjavanja onih grupa stanovni$tva koje su najteZze pogodenih
rastom cijena hrane i energenata. S druge strane, kriticari tvrde kako je
program imao malo efekta na zdravlje djece iznad pet godina ili na
pohadanje Skole i postignu¢a djece. Ipak, prerano je govoriti jesu li
diplomanti programa zapocetog prije deset godina uspjeli razbiti krug
siromastva. Pored ovoga, visok je rizik od korupcije i frustracija kod
onih ¢iji je prihod samo malo iznad najveéeg odredenog za ulazak u
program.

Bertozi (Bertozzi) upozorava da gotovinski transferi ne mogu
uspjeti ako ih ne prate jake dodatne usluge, Sto znacdi kvalitetne
osnovne Skole i1 zdravstvene ustanove. Zbog njihovog nedostatka u
nekim dijelovima Meksika, oko 300.000 ljudi koji zadovoljavaju
kriterijjume ne mogu ucestvovati. No, bez obzira na to, meksicka
iskustva ubrzo su inspirisala druge zemlje u Latinskoj Americi, a
nedavno 1 u Aziji 1 Africi. Prosle jeseni je gradonacelnik Njujorka
Misel Blumberg (Michael Bloomberg) otpoceo prve isplate od 546
USD u prosjeku, porodicama koje su zadovoljile odredene
zdravstvene, obrazovne i radne uslove.

Postavlja se pitanje: da li ¢e program iz Latinske Amerike dati
iste efekte i u Africi? Naime, kljucna je razlika u tome $to Latinska
Amerika uglavnom ima dovoljno jake vlade, sposobne da ove
programe implementiraju u praksi, dok to nije slucaj u ve¢em dijelu
Afrike. Neki stoga tvrde da procjenu potreba treba prepustiti lokalnim
zajednicama. Drugi, poput potpredsjednika Interamericke razvojne
banke Santija Levija (Santiaga Levya), upozoravaju da ovakve
programe ne treba previse naduvavati, jer oni nisu konacno rjeSenje
siromastva. Kako bi do toga doslo, potreban je niz drugih mjera i rast
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ekonomija. Ipak, uzimajuci u obzir neuspjeh mnogih drugih programa,
juznoamericki pristup vjerovatno ¢e podsta¢i druge zemlje na slicne
aktivnosti.

2. UTICAJ EKONOMSKE KRIZE NA MALE
ZEMLJE

Pored navedenih programa koji su prisutni u najsiromasnijim
zemljama, za ekonomsku analizu su jako interesantni i programi malih
zemalja koji se sprovode u kriznim periodima.

Prije analaze uticaja krize na male drzave bitno je definisati kategoriju
,,male drzave®.

Male drzave su one koje imaju manje od 1,5 miliona
stanovnika'®. Svjetska banka je evidentirala 48 malih drzava. Ove
drzave su locirane u Africi, Karibima, azijsko-pacifickom podrucju i u
drugim regionima. Razvojni pravac ovih drZava je isti: teznja ka vecoj
integrisanosti u globalnu ekonomiju i pravac koncentracije oko onih
aktivnosti u kojima ove ekonomije imaju komparativne prednosti.

Ekonomska obiljezja ovih drzava su razli¢ita: neke imaju
vrijedne prirodne izvore kao $to su nafta i dijamanti, dok druge imaju
razvijen turizam i finansijski sektor. Kada je rije¢ o finansijskom
sektoru, treba napomenuti da su off-shore poslovi najrazvijeni dio
finansijskih poslova malih karipskih i pacifickih drzava. Turizam i
finansije su dva sektora najviSe povezana sa globalnom ekonomijom,
pa samim tim sui bila najvise pogodeni krizom.

OECD trenutno analizira off-shore poslove u ovim zemljama .

Dodatni problem za male drzave u kriznom periodu je smanjen
priliv doznaka iz inostranstva.

Male drzave imaju razli¢ita rjeSenja, odnosno odgovore na

monetarna unija.

1 Venner Dwigt K. (2009). Small States Face Big Challenges, Development Outreach-
Growing out of Crisis, World Bank Institute, str:25.
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Istoéno-karipska monetarna unija'' (The Eastern Caribbean
Currency Union — ECCU) sa populacijom od otprilike 600.000
stanovnika, zajednickim djelovanjem zemalja Clanica je dala neke od
odgovora na veliku ekonomsku krizu.

Prema rijeCima Dvajta Venera (Dwight Venner), guvernera
Centralne banke Isto¢nih Kariba, uticaj kriza na ECCU se moze
sagledati u sljede¢im ¢injenicama: doslo je do smanjenja priliva turista
1 znacajno je smanjen priliv direktnih stranih investicija.

Priliv turista je opao za 2,5 % poena, odnosno za 80,3 miliona
dolara u 2008. godini. Priliv stranih direktnih investicija u 2008.
godini je opao za 29% , odnosno za milijardu dolara.

Naravno, ovaj trend se negativno odrazio na javne finansije i
javni dug. U 2008. godini centralne vlade su ostvarile suficit na
teku¢em rac¢unu u iznosu od 77,5 miliona dolara ili 0,6 % BDP-a, $to je
znatno ispod brojke od 303,2 miliona dolara ili 2,5% BDP-a
ostavarenih u prethodnim godinama. Ukupni vanjski dug je porastao sa
2,4%, na 73,2 % BDP, odnosno ukupni vanjski dug sada iznosi 9,3
milijarde dolara.'?

Vlasti organizacije Istocnih karipskih drzava i1 Monetarno
vije¢e Centralne banke Isto¢nih Kariba, zajednicki su intervenisali u
oblasti bankarskog i osiguravajuceg sektora.

! Isto&no- karipska monetarna unija je osnovana pod okriljem Organizacije Isto¢no karipskih
drzava (eng. The Organiziation of Eastern Carribean States OECS). Isto¢no-karipska
monetarna unija se sastoji od Antiga i Barbuda, Dominikane, Grenade, Svetog Kristofora i
Nevisa, Svete Lucije, Svetog Vincenta i Grenadina. Organizacija je pod nadzorom Centralne
banke Isto¢nih Kariba. Drzave ¢lanice koriste zajedni¢ku valutu, dolar Isto¢nih Kariba (EC),
koji se nalazi u sljedeCem odnosu sa ameri¢kim dolarom: EC 2,7169 dolara za 1 $. Drzave
¢lanice su se na ovaj nacin zajednicki udruzile s ciljem da postignu bolje rezultate privrednog
razvoja.

12 Venner Dwigt K. (2009). Small States Face Big Challenges, Development Outreach-
Growing out of Crisis, World Bank Institute, str:26.
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Ove institucije su donijele 1 razvile osam tacaka
,.Stabilizacionog i razvojnog programa”"® koje se sastoji od sljedecih
cjelina:

Finansijski programi;

Fiskalna reforma;

Upravljanje dugom,;

Investicije u javnom sektoru;

Socijalna sigurnosna mreza;
Sigurnosna mreza finansijskog sektora;
Integracija lokalnih banaka;
Racionalizacija sektora osiguranja.

Medunarodni monetarni fond 1 Svjetska banka pruzaju podrsku
ECCU zemljama u sprovodenju strukturnih programa C¢iji je cilj
efikasno upravljanje privredom, kako u periodu krize, tako i u periodu
normalne privredne aktivnosti.

U okviru gore navedenih programa posebna paznja je
usmjerena ka brzom 1 efikasnom sprovodenju sljede¢ih programa:
upravljanje investicijama u javnom sektoru, uspostavljanje socijalne
bezbjednosne mreze i1 bezbjednosne mreze finansijskog sektora,
uspostavljanje integracionog sistema lokalnih banaka, racionalizacija
sektora osiguranja.

Program efikasnog upravljanja investicijama ¢e omoguciti
malim zemljama da uspostave sistem fiskalnih stimulansa koji su
neophodni za stvaranje ekonomske aktivnosti. Uspostavljanje sistema
fiskalnih stimulansa ¢e omogudéiti da se prevazide osnovni problem
malih zemalja: problem odsustva domaceg fiskalnog prostora.

,Program uspostavljanja socijalne bezbjednosne mreze
podrazumijeva uvodenje novog sistema socijalnih transfera, ali i
prekvalifikaciju radnika s ciljem da se zaStite nezaposleni i socijalno
najugrozeniji.“'*

Finansijska  bezbjednosna mreza programa  zahtijeva
finansiranje restrukcije i dokapitalizacije krizom pogodenih institucija

13 Venner Dwigt K. (2009). Small States Face Big Challenges, Development Outreach-
Growing out of Crisis, World Bank Institute, str:28.
4 Venner Dwigt K. (2009). Small States Face Big Challenges, Development Outreach-
Growing out of Crisis, World Bank Institute, str:28.
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1 obezbjedivanje tehnicke pomoc¢i od medunarodnih institucija kako bi
se olakSao razvoj regulatornog i nadzornog rezima.

Cilj program integracije lokalnih banaka je stvaranje jakog
bankarskog sektora koji ¢e imati dovoljno kapaciteta da prevazide
krizne situacije.

Problem sektora osiguranja je Cinjenica da je ovaj sektor ostao
fragmentiran 1 nedovoljno regulisan usljed postojanja velikog broja
raznih osiguravaju¢ih aranzmana koje su nudile osiguravajuce
agencije. Cilj programa racionalizacije sektora osiguranja je fokusiran
na rjeSavanje ovog pitanja.

3. ZAKLJUCAK

Globalizacioni  procesi,  okarakterisani liberalizovanim
kretanjem faktora proizvodnje kao 1 elektronskim poslovanjem,
doprinijeli su stvaranju talasa prelivanja krize iz jedne u drugu zemlju.
Kriza je pogodila i velike i male zemlje. U ekonomskoj teoriji i praksi
nastala je velika potraznja za rjeSenjima izlazka iz postojeceg stanja.

Siromasne zemlje se uspjeSno nose sa krizom zahvaljujuci
programima socijalne pomoéi, popularno nazvanim workfare, koji
podrazumijevaju postojanje kriterijuma po kojima ¢e se pomoc¢ pruziti
samo onima kojima je zaista potrebna, ali i postojanje kriterijuma za
izlazak iz datog programa u onom trenutku kada data pomo¢ vise nije
potrebna usljed napretka ekonomije.

Ovi programi su postigli veliki uspjeh u Indiji 1 zemljama
Latinske Amerike. Pojedina rijeSenja data u ovim programima bi se
mogla iskoristiti u borbi protiv siromastva u Bosni 1 Hercegovini.

S druge strane, posmatranjem malih ekonomija primjecuje se
da je velika ekonomska kriza XXI vijeka u velikoj mjeri uticala
na njihov rast i1 razvoj. Isto¢no-karipska monetarna unija daje
jedno od mogucih rjeSenja izlaska iz krize, ne samo za male
zemlje nego i za zemlje u tranziciji, kroz stabilizacioni i razvojni
program. Cilj programa je brze i efikasnije uspostavljanje boljeg
upravljanja  investicijama u javnom sektoru, uspostavljanje
socijalne bezbjednosne mreze 1 bezbjednosne mreze finansijskog
sektora, uspostavljanje integracionog sistema lokalnih banaka, kao i
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racionalizacija sektora osiguranja.

Bosna 1 Hercegovina i1 njena ekonomija je u globalnim
okvirima mala ekonomija, tako da se rtjeSenja prikazana u
stabilizacionom 1 razvojnom programu U potpunosti mogu
iskoristiti s ciljem lakSeg izlaska iz krize.
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Sazetak:

Budzetska politika je usmjerena u pravcu stabilizacije privrede, a ujedno je
ugradena u ciklicna kretanja privrede. Ponasanje prihoda i rashoda u privrednom
ciklusu budzeta pokazuje njegovu ekonomsku funkciju.

U zemljama Evropske unije dominirajuca je razvojna politika budzeta.
“Supply-side” je teorijska osnova nove budzetske politike programirane i
usmjerene na stimulaciju ponude, odnosno ekonomski rast. Stabilizaciona funkcija
poreza, carina i budzeta, posebno u uslovima vece inflatorne ili deflatorne
neravnoteze, jedna je od najvaznijih funkcija. Operacije prihodima budzeta (ali
i rashodima) koriste se za upravljanje konjunkturom (razvojem) i strukturom
razvoja preko odredenih fiskalnih akcija.

Procesi razvoja EU i intenziviranje saradnje u okviru te integracije, ali i sa
ostalim zemljama kandidatima za pridruzivanje, reflektovali su se na evoluciju
njenog budzeta. Razmatranje problematike budzeta EU, kao glavnog finansijskog
instrumenta, pokazuje stepen integrisanosti jedne organizacije. Stoga, budzet EU je
izraz kompromisa drzava ¢lanica u pogledu neto davaoca i neto primaoca budzetskih
sredstava. Tako da budzet Evropske unije pokazuje sve teskoce sa kojima se susrecu
institucije EU u sprovodenju zajednicke ekonomske politike, posebno kada se uzmu u
obzir redistributivni efekti budzeta na zemlje clanice koje se po mnogo cemu
razlikuju.

Kljuéne rijeci: Budzet, razvojna politika, fiskalne akcije, budzetski
kompromis, budzetski efekti
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Abstract

Budgetary policy is aimed at stabilization of economy, and at the same time
it is built into the cyclical fluctuations of an economy. Revenue and expenditure
performance in an economic cycle of the budget reflect its economic function.

Development policy of the budget is prevailing in the European Union
states. “Supply-side” represents a theoretical basis for a new budget policy
programmed for and aimed at encouraging supply, i.e. economic growth. The
stabilizing function of taxes, customs and budget, in particular under the
circumstances of higher inflation or deflation imbalance, is one of the most
important functions. Operations with budget revenues (and also with expenditures)
are used to manage the conjuncture (development) and structure of development by
means of certain fiscal actions.

EU development processes and intensification of cooperation within the
integration, as well as with other candidate states, have reflected on the evolution of
its budget. Consideration of the issues of EU budget, being the main financial
instrument, indicates the level of integration of an organization. Therefore, EU
budget is an expression of a compromise between the member states in terms of net
payers and net receivers of budgetary funds. Specifically, the budget of the European
Union is indicative of all difficulties faced by the EU institutions in the
implementation of common economic policy, in particular when the redistribution
effects of the budget on the member states which differ in many aspects are taken into
consideration.

Key words: budget, development policy, fiscal actions, budget compromise,
budget effects
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1. UVOD

Budzetska politika, generalno posmatrano, usmjerena je u
pravcu stabilizacije privrede i istovremeno ‘“ugradena® i u cikli¢na
kolebanja privrede. U toj generalnoj orijentaciji kompenzatorno
finansiranje sastoji se u tome da se u vrijeme depresije poveca nivo
traznje kako bi se ukupna traznja podigla do visine bruto
nacionalnog dohotka na nivou pune zaposlenosti.” U toj osnovnoj
orijentaciji diskreciona politika, posebno u savremenim uslovima,
redovno dovodi do poremecaja budzetske ravnoteze 1 gotovo redovno
stalne budzetske neravnoteze (obicno pracene deficitom na duzi rok).
Neravnoteza je pracena deficitima 1 suficitima i u vezi je sa
odgovaraju¢im oscilacijama privrednog ciklusa, ali sa suprotnim
predznakom.” Navedena simetri¢nost u dugorotnoj budzetskoj
ravnotezi uskladena je sa simetricno$¢u poslovnih oscilacija (cikliénim
promjenama) u privredi. Poslovni ciklusi potpuno su pracéeni
anticiklicnim budzetskim finansiranjem u duzem vremenskom
periodu. U fazi prosperiteta obi¢no se pristupa formiranju budzetskog
suficita, dok u periodu depresije i nezaposlenosti treba voditi
adekvatnu politiku deficita. Dakle, svjesno formiranom budZetskom
neravnotezom kompenzuje se ekonomska neravnoteza i sprecava se
njen kumulativni proces, bilo u fazi ekspanzije, bilo u fazi kontrakcije
u privredi.

2. BUDZETSKA POLITIKA INSTRUMENT
MAKROEKONOMSKE POLITIKE

Razmatranje ponaSanja (i uravnoteZavanja) prihoda i rashoda u
jednom privrednom ciklusu u budzetu se u izvjesnoj mjeri pokazuju
njegove Cisto ekonomske funkcije, a procesom prilagodavanja svih
elemenata budzetske politike po stanju cikliénih faza treba da se

2 Teorija cikli¢nog budzeta i budzetske politike u prvi plan istice ekonomsku ravnotezu koja bi se uspostavljala sa §to punijom
zaposlenoscu, uz relativnu stabilnost cijena i uravnoteZene odnose u platnom bilansu. Time je budZetska politika potpuno podredena
modernim shvatanjima ciljeva i djelovanja ekonomske politike (uglavnom interno orijentisane).

3 Musgrave R., The Theory of public Finance, New York, 1983. str. 23.
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obezbijedi dinami¢no ostvarivanje tog djelovanja. Trebalo bi da
budzetska politika svjesno kompenzuje kretanje 1 ponaSanje
privatne traznje u smislu njenog podsticanja, odnosno ograni¢avanja,
da bi se u krajnjem slucaju obezbijedilo takvo formiranje agregatne
traznje koje bi odgovaralo bruto proizvodu uz punu zaposlenost. Slabe
strane ove teorije ciklicnih budzeta i cikli¢ne budzetske ravnoteze su u
tome §to nema podudarnosti u duzini vremena trajanja i dubini silazne
i uzlazne faze ciklusa.* Prije bi se moglo konstatovati da je ulazna
faza duza i produbljenija od depresivne, ¢ime bi se konstantno
morao javljati budzetski suficit, Sto redovno nije slucaj. Time ni
masa suficita u budZetu nije jednaka masi deficita u razli¢itim fazama
ciklusa. Ta teorija se, uglavnom, odnosi na cikli¢nu neravnotezu, ali
ne 1 na necikliéne (strukturne) neravnoteze, mada ih je tesko
razgraniCiti, prije svega u momentima kada pocinje 1 kada zavrSava
tipican cikli¢ni ritam, da bi takva politika suficita, odnosno deficita,
uopsSte mogla da se vodi. Jedino u slucaju njihove potpune
simetri¢nosti, moguée bi bilo budzetski deficit nastao u fazi depresije
pokriti budzetskim viskom stvorenim u fazi prosperiteta i inflacije i
obaviti neki oblik ciklicnog kompenzovanja. BudZetska politika
usmjerena u pravcu stabilizacije ugradena je svakako u cikli¢na
kolebanja privrede. Kompenzatorno finansiranje u vrijeme depresije
sastoji se u povecanju nivoa traznje, da bi se ukupna traznja podigla do
visine brutonacionalnog dohotka na nivou pune zaposlenosti. U tom
pravcu budZetskom politikom se u fazi depresije preduzimaju
sljede¢e mjere: (1) povecavaju se transferni rashodi, (2)
snizavaju se poreska zahvatanja, (3) zaduZuje se u centralnoj banci.”

Fiskalno djelovanje na privredni razvoj ogleda se u mobilizaciji
akumulacionog potencijala, u sektorskoj orijentaciji investicija, u
stimulisanju tehnicko-tehnoloSkog progresa 1 primjeni rezultata
naucnoistrazivackog rada, u formiranju kadrova i novih znanja, u
izgradnji objekata ekonomske infrastrukture, u podsticanju privrednog
rasta i sl. posredstvom diferencijalnog ili diferenciranog oporezivanja
(selektivni filter), fiskalnih dedukcija 1 beneficija, poreskih
olaksica i oslobodenja, ubrzane amortizacije, fiskalne remize i dr.°

4 Musgrave R., op. cit. str. 518.
5 Komazec S., op. cit. str. 519.

6 Risti¢, Fiskalna strategija, serSOZ._ 504. i S, Komazec, Z. Risti¢, Funkcionalne javne finansije, str. 481-492.
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Ubrzani otpisi osnovnih sredstava omogucavaju sektoru privrednih
preduze¢a da iskazu manji profit za oporezivanje. U poreskim
zakonodavstvima amortizacioni otpisi, teorijski posmatrano, mogu se
u cjelini odbiti od obima dohotka, ¢ime se smanjuje osnovica za
oporezivanje profita.

Fiskalnim olakSicama 1 beneficijama stimuliSu se ulaganja u
naucnoistrazivacki rad i “proizvodnju® visokostru¢nih kadrova.
Posebnim fiskalnim podsticajima stimuliSe se racionalizatorstvo i
novotarstvo. Uvoz opreme za naucnoistrazivacki rad po pravilu se
oslobada uvoznih dazbina (porez na promet i carine). Ulaganja u
kadrovski potencijal i proizvodnju obrazovnih usluga u sustini
imaju tretman investicija u “ljudski kapital* koja se “investitorima*
viSestruko vracaju kroz povecanje novostvorene vrijednosti i
drustvene produktivnosti rada. Stoga su djelatnosti nauke i
obrazovanja izgubile tretman potroSnih delatnosti i poprimile status
indirektno proizvodnih djelatnosti. “Proizvodnja usluga u obrazovnim i
nau¢nim djelatnostima sastavna je komponenta proizvodnje“. Kao
djelatnosti od posebnog drustvenog interesa i vodece djelatnosti u
okviru cjelokupne sfere druStvenih djelatnosti, obrazovne i naucne
potrebe alimentiraju se fiskalnim resursima. Dopunska ulaganja u
nauku 1 obrazovanje nemaju fiskalni tretman. Naime, ulaganja u
nau¢nu i obrazovnu djelatnost koja padaju na teret materijalnih
troSkova, sredstava iz budZeta imaju multiplikatorsko djelovanje na
niz drugih djelatnosti, a kao dugorocna investicija dovodi i do
sinhronizovanog faktora akceleracije i multiplikacije.” U tome je i
sadrzina globalizacije fiskalne politike sa sracunatim efektima na
evropskom planu sa neprikosnovenim imperativom za zemlje u
tranziciji, koje ulaze u strukture “evropske dvadesetpetorice*.

7 Harvey S. Rosen, Public finance, Mc Graw-Hill, N.York, 2002. str. 440-443.
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2.1. Budzetska politika kao instrument

razvojne politike

Razvojna funkcija budZzeta u odnosu na alokativhu i
stabilizacionu politiku budzeta postaje danas dominiraju¢a u zemljama
EU. Kejnzijanska teorija 1 politika regulisanja efektivne globalne
traznje ne daje viSe ni minimalne efekte u stabilizaciji privrede i
podsticanju ekonomskog rasta. Ekonomska teorija se okrece takvoj
ekonomskoj politici koja ¢e podstaknuti povecanje ponude robnih
fondova na trziStu 1 podstaknuti ekonomski rast. Na toj osnovi
nastala je “ekonomija ponude® ili supplay-side economics. Poznata
koncepcija supplay-side je teorijska osnova nove budzetske politike
programirane i usmjerene na stimulaciju ponude, odnosno ekonomski
rast. Redukcija (smanjenje) poreza i carine je osnovna strategija
supplay-side economicsa. Umjesto neproduktivne potros$nje drzave
treba omoguciti pokretanje umrtvljenog privrednog organizma i
osloboditi ekonomske snage preko produktivnog investiranja
oslobodenog dohotka smanjenim porezima (korporativhom
privatnom sektoru). Porast investicija, Stednje 1 proizvodnje treba
da pokrene ekonomski rast. Ekonomski rast i povecanje proizvodnje i
dohotka zamjenjuje socijalnu komponentu i socijalnu funkciju drzave.

Smanjivanje poreza 1 carina treba biti praeno punom
slobodom trzi$nih zakonitosti. Dakle, trazi se smanjena uloga drzave u
privredi, odnosno ograni¢avanje drzavnog intervencionizma, posebno
na socijalnom podru¢ju (drzava blagostanja). Orijentacija na
antiinflatornu politiku je istovremeno bitan zadatak u pokretanju
proizvodnje.  Pokretanje = ekonomskog rasta 1  smanjenje
nezaposlenosti moze se ostvariti samo na dugi rok. U kratkom roku
moraju se obezbijediti uslovi za “zdrav ekonomski rast”, dakle
moraju se otkloniti inflatorni poremecaji. U tom cilju restriktivna
monetarna politika ponude novca i visoka kamatna stopa treba da
obore stopu inflacije na nivo puzajuce inflacije (i po cijenu izazivanja
recesije u prvoj fazi stabilizacije). Administrativna kontrola cijena se
ne preferira iz prostog razloga Sto se apriori odbacuje drZavni
intervencionizam. Recesija treba da otkloni rigidnost najamnina
nadolje, uz prebacivanje tereta formiranja kapitala za razvoj (Stednje)
na najamnine zaposlenih, uz prethodno ograni¢avanje socijalnih
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izdataka drzave. Istovremeno i fiskalna politika snizavanjem
poreza treba da smanji trokove poslovanja (Cost-push inflation).

Osnovni problemi postaju ne nedovoljnost traznje, ve¢ sve veca
uska grla proizvodnje i ponude resursa, a posebno efikasnost
njihovog koriStenja. Ogromni porast drzavne intervencije u
privredi trazi i novi prilaz u teoriji i istrazivanjima - kako drzava
djeluje na formiranje traznje, a kako na ponudu i proizvodnju
pojedinih grana privrede i strukturu proizvodnje. Nastaje nuznost
promjena strukture raspodjele nacionalnog dohotka uz porast ucesca
akumulacije 1 odgovarajuci pad potrosnje. Koncepcija zasnovana na
upravljanju traznjom sve viSe ustupa mjesto teoriji orijentisanoj na
istrazivanje ponude, akumulacije 1 faktora proizvodnje. Inflacija
postaje nekontrolisani proces rasta cijena, pri ¢emu se pred drzavom
postavilo pitanje: kako usporiti rast cijena, a da se pri tome ne
ograni€i 1 uspori proizvodnja i poveca nezaposlenost. Sve veci rast
socijalne 1 ekonomske uloge drzave vodili su naglom porastu
socijalnih rashoda iz budzeta (isplate za nezaposlenost, razni oblici
socijalnih pomo¢i, rashodi za obrazovanje, zdravstvenu zaStitu,
osiguranje, ouvanje ¢ovjekove okoline, kamata na javni dug i dr), sto
je u vezi sa sve vecim dodatnim investicijama neproizvodnog
karaktera.” Sve je to dovelo do pogor$anja uslova ekonomskog rasta,
Sto je u gradanskoj teoriji povecéalo napore da se oslobodi prostor za
privatni kapital, novu inicijativu 1 motiv profita, posebno preko
smanjenja poreza i drzavne intervencije u ekonomiji. To je, s druge
strane, usko povezano i sa narastanjem krize kejnzijanske koncepcije
regulisanja, neefikasnosti drzavnog aparata, njegovog naglog
Sirenja i birokratizacije. Sirenje drzavne intervencije praéeno je
porastom poreske presije i davanja, kao i hroni¢nim deficitima
budZeta, Sto je sve produbljavalo protivrje€nosti rasta/razvoja
savremenih privreda.'

Ekonomska teorija na kojoj se zasniva supplay-side
economics je napuStanje kejnzijanske politike ublazavanja
ciklickih kriza preko drzavnih intervencija i budzetskih oblika
“podsticanja traznje®, ka “ekonomiji ponude®, stimulisanjem onih

8 Komazec S., i Risti¢ Z., Ekonomija finansiranja razvoja, Jantar, Beograd, 2001. str. 41-45.
9J. Due I H. Triedlaender, Gavernment Finance, Irwin, London, 1993.

10 R.G. Lipsey, Macroeconomic, Theory and Policy, E. Elgar, 1999. str. 67-68.
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koji drze kapital i znanje da povecaju ulaganja u proizvodnju,
odnosno ponudu roba na trziStu. Zahtjev za ponovno uvodenje
regulativne funkcije trziSta i minimalno mijeSanje drzave u
proizvodne tokove je osnovni credo ove teorije.

Da bi se $to vise istakla razlika izmedu neoklasi¢ne teorije na
kojoj se zasniva i1 kejnzijanska teorija, ova teorija je izabrala novi
naziv “ekonomika ponude“.Ovaj pravac se naziva supplay-side
economics (ekonomika ponude), koji je suprotstavljen teoriji traznje iz
kejnzijanske ekonomske teorije. Teorija ponude teziSte istrazivanja
prenosi na faktore koji odreduju ponudu i formiranje Stednje, efikasnost
1 produktivnost, a ne traznju i faktore traznje koji dominiraju u
kejnzijanskoj ekonomskoj teoriji. Stoga se teorija ponude vraca
neoklasi¢énim principima, protiv kojih je oStro istupila kejnzijanska
teorija.'' Zasnivajuéi se na neoklasi¢noj teoriji ona se od nje
razlikuje u osnovnom stavu, a to je da u osnovi ne odbacuje nacelo
drzavnog regulisanja privrede. Istina, potrebno je postepeno, u duhu
neoklasi¢ne teorije, smanjivanje udjela rashoda drzave na stimulaciju
Stednje, jer se drzava javlja kao glavni faktor ogromno nabujale globalne
traznje 1 potroSnje, a time i inflacije i nestabilnosti savremenih
privreda. Nasuprot budZetskim i monetarnim mjerama, kojima se
djelovalo na ponaSanje rasta i traznje, teorija ponude, uglavnom se
orijentisala na faktore koji podsti¢u Stednju, a preko nje na ponaSanje
investicija. Stednju formiraju privatna fizi¢ka lica i firme. Osnovni
kurs ekonomske politike mora biti usmjeren na ograni¢avanje
uloge drzave i davanje vece slobode privatnom preduzetnistvu.

2.2. Stabilizaciona funkcija budZeta i mehanizam

djelovanja fiskalne politike EU

Stabilizaciona funkcija poreza, carina i budzeta, posebno
u uslovima vece inflatorne ili deflatorne neravnoteze, jedna je od
najvaznijih funkcija (uz razvojnu funkciju koja sve vise dolazi u prvi
plan slamanjem inflacije u zemljama EU). “Kako je privreda

11 Risti¢ Z., Komazec S. i M Radi¢i¢., Menadzment finansijske ekonomije, Visa poslovna $kola, Novi Sad, 2002. str. 49-53.

12 Ibidem, str. 96-99.
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vrlo slozen dinamicki sistem, sa bezbroj povratnih sprega, nije
moguce naci rjeSenje za privrednu stabilizaciju jednim kontrolnim
mehanizmom koji bi privredu stalno drzao u dinamickoj stabilnosti ili
koji bi je nazad vracao u takvu poziciju“."> Monetarna politika je
samo jedan segment odredene Sire postavljene stabilizacione

politike u kojoj fiskalna politika dobija izuzetno mjesto.

Fiskalna koncepcija polazi od toga da je potrebno voditi i
odgovaraju¢u politiku budzeta (prihoda i1 rashoda). Model se
izvodi iz odnosa dohodak-rashodi. Budzetski suficit i deficit su
okosnica ponaSanja fiskalnog koncepta - najceS¢e u uslovima pune
zaposlenosti.'* Polaze¢i od relativnog znacaja djelovanja monetarne i
fiskalne politike, po kejnzijanskoj teoriji, na konjunkturni razvoj
djeluje segment mjera fiskalne politike, dok je po monetaristima to
prije svega segment monetarne baze (ponude novca)."’ Radi
izgradivanja monetarnog i fiskalnog koncepta Cesto se nastoje izgraditi
modeli cjelokupne privrede u koji se u obliku regresione jednacine
ukljucuju fiskalna i monetarna politika. Monetaristi 1 fiskalisti se
razilaze u pogledu ocjene mjera 1 doprinosa diskrecione fiskalne
politike, stabilizacije u kra¢em periodu i u dugoro¢noj perspektivi:
monetaristi smatraju da budzet determiniSe, dugoro¢no gledano,
alokaciju resursa iz privatnog u javni sektor i da ima samo sekundarni
znacaj u stabilizaciji privrede. Fiskalisti stoje uglavnom na pozicijama
postkejnzijanizma 1 u budZetu gledaju kljuénu varijablu
makroekonomske politike u regulisanju traznje, ali kratkoro¢ne
politike stabilizacije. Dakle, stavovi su i dalje gotovo na potpuno
suprotnim pozicijama, ¢ak i na pozicijama isklju¢ivosti. Tako se
povecani nacionalni dohodak, koji je u nekim zemljama nastao
smanjenjem poreza, u modelima odnosa dohodak rashodi (fiskalni
koncept) objasnjavao povecanjem raspolozivog dohotka nosilaca
dohotka, dok se u monetarnim modelima tretirao kao posljedica
monetarnog rasta.

Stalni rast javnih rashoda, po stopi i iznad stope porasta
nacionalnog dohotka, znacajan je faktor porasta ukupnih domacih
izdataka, jer je marginalna sklonost potros$nji drzavnih izdataka veca

13 Komazec S., Z. Risti¢, Fiskalna teorija i politika, str. 456.
" Risit¢ Z., A. Zivkovi¢, Finansijska makroekonomija, Cigoja, Beograd, 1998, str. 278 i 345.
15 Risti¢ Z., Globalni fiskalni menadZment, Savremena administracija, Beograd, 2002. str. 86.
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od marginalne sklonosti potroinji preduzeca i stanovniitva.'
Ekspanzivna budzetska politika, ¢iji je cilj suzbijanje Sirenja
deflacije i nezaposlenosti, utiCe na smanjenje poreza i odredenog
porasta javnih rashoda. Obi¢no je to praceno 1 brzim rastom
budzetskih rashoda u odnosu prema prihodima, $to vodi stvaranju
budzetskog deficita, odnosno sniZenja suficita, ukoliko je do tada
postojao. Ako javni rashodi nisu pokriveni javnim prihodima (obi¢no
se pod tim podrazumijevaju redovni oblici prihoda), dolazi do pojave
deficitnog budzetskog finansiranja. Dakle, ekspanzivna fiskalna
politika, vodena smanjenjem poreskih prihoda ili uz porast
budzetskih rashoda iznad rasta prihoda, dovodi do budzZetskog
deficita. Budzetski deficit se danas javlja kao normalna posljedica
Sireg sistema deficitnog finansiranja u procesu podsticanja stope
akumulacije i1 stope ekonomskog rasta, 1 to u razvijenim zemljama i1 u
zemljama u razvoju.'’

Deficitno finansiranje investicija u zemljama u razvoju
budzetskim deficitom jedna je od osnovnih metoda stvaranja
dopunske akumulacije u tim zemljama. Nizak per capita dohodak,
niska privatna Stednja i ogranieni uvoz kapitala obavezno
zahtijevaju potrebu da se budzetski deficit finansira monetarnom
ekspanzijom koja sluZi za pokriée svih oblika budzetskih rashoda.'®

Ukupni rashodi u€estvuju u nacionalnom dohotku od 35-43%, s
daljom tendencijom povecanja. Paralelno s porastom uloge drzavne
intervencije u privredi, sve se viSe osjeca orijentacija na stvaranje
“dopunskih® sredstava javnim dugom, odnosno deficitnim
finansiranjem. Snazan porast javnih rashoda i visok nivo poreske
presije, koja se sve teze podnosi, dovode do novih pojava u javnom
dugu. Naime, sve se ¢esce pribjegava monetarnoj emisiji, stvaranju
novca bankarskim kreditima, paralelno sa sve veéim rashodima
budzeta i raskoraka izmedu javnih rashoda i poreskih prihoda u vecini
zemalja.

' Vincente J., Impot depense et effect de multiplication, Revue de Science Financiere, oktobar

1997. str.16.
17 Komazvec S., BudZetska politika i ekonomska stabilnost, Finansije, Beograd, br. 9-10/76.
18 Risti¢ 7., Fiskalna (ne)ravnoteZa, str. 166.
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Danas je budzetska politika u vezi, s jedne strane, sa
deficitnim finansiranjem (kao funkcija stalnog rasta socijalne
funkcije drzave), a, s druge strane, sa stabilizacionom politikom.
Vodenje budzetske politike mora uvazavati 1 jedan i drugi segment
ekonomske politike u koje se posebno ukljuc¢e budzetski instrumenti
makroekonomije.

2.3. Stabilizaciona fiskalna politika i strukturna poreska

kompozicija

Operacije prihodima budzeta (ali i rashodima) koriste se
za upravljanje konjunkturom (razvojem) i strukturom razvoja preko
odredenih fiskalnih akcija. To je finansijska intervencija drzave,
koja preko upravljanja izabranim budZetskim instrumentima dejluje
na obim i strukturu ekonomskog i druStvenog razvoja, odnosno
stabilizaciju ili uravnotezavanje ekonomije. U tom sklopu posmatra
se 1 uticaj ekonomske strukture na izbore strukturne kompozicije
fiskalnog sistema u smislu uspostavljanja meduzavisnosti ekonomske i
fiskalne strukture, koncentracija proizvodnih faktora i diversifikovana
ekonomska struktura u visoko razvijenim industrijskim zemljama
determiniSu izbore fiskalnog sistema u smislu ispitivanja poreza na
dohodak kao okosnicu fiskalne strukture.

Problematika fiskalnog delovanja porezima i carinama na
privredni razvoj ogleda se u mobilizaciji akumulacionog potencijala, u
sektorskoj orijentaciji investicija, u stimulisanju tehni¢ko-tehnoloskog
progresa, i primjeni rezultata naucnoistrazivackog rada, u formiranju
kadrova 1 naSih znanja, u izgradnji objekata ekonomske
infrastrukture, u promovisanju privrednog rasta i sl. posredstvom
diferencijalnog, ili diferenciranog oporezivanja (tzv. selektivni filter),
fiskalnih dedukcija 1 beneficija; poreskih olakSica i oslobodjenja,
ubrzane amortizacije, fiskalne remize i sl.

Ubrzani otpisi osnovnih sredstava omoguéavaju sektoru
privrednih preduzeca da iskazu manji profit za oporezivanje. U
poreskim  zakonodavstvima amorti-zacioni otpisi, teorijski
posmatrano, mogu se u cjelini odbiti od obima dohotka, ¢ime se
smanjuje osnovica za oporezivanje profita. Smanjivanje oporezivnog
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dijela profita putem njihovog iskazivanja, kao amortizacionih otpisa,
utiCe na rast amortizacionih fondova, a time i na povecanje stepena
samofinansiranja.'” “Poreski kredit u stvari predstavlja odbitak od
poreske osnovice investicionog dijela dohotka, dok fiskalna remiza
predstavlja specifican fiskalni “oprostaj u poreskom zahvatanju.

Fiskalna stimulacija Stednje instituiS§e mehanizam privlacenja
individualne Stednje u vrjednosne papire za razvojne prioritete sa
naglaSenim fiskalnim beneficijama, dok fiskalni razvojni stimulansi
odrazavaju potpuno fiskalno oslobo]enje razvoja mlade industrije
i podizanja industrijskih “gneza”.*® U pojedinim zemljama koriste se
razne forme fiskalnih olakSica ili oslobo]enja u funkciji
povecanog investiranja u infrastrukturne objekte ili reinvestiranje
ostvarenog u vitalnim sektorima reprodukcije.

Sektorska diferencijacija fiskalnih tereta 1 fiskalne beneficije
na selektivnim osnovama u funkciji su podrzavanja razvojnih
prioriteta, otklanjanja strukturnih debalansa, podsticaj izvozne
privrede i regionalne harmonizacije rasta na makroekonomskom
planu, odnosno u funkciji djelovanja na povecanja produktivnosti rada,
uvolenje tehniCkog progresa na nacionalno kori$éenje proizvodnih
kapaciteta, na optimalnu alokaciju investicionih resursa, na mobilitet
akumulacije i kadrova i na supstituciju izme]u proizvodnih faktora
u korist ve¢e zaposlenosti na mikroekonomskom planu.

Fiskalna politika porezima i carinama djeluje na privredni
razvoj 1 preko uvoza nove tehnologije i deficitarnog reprodukcionog
materijala po smanjenim i ukinutim stopama posrednih fiskaliteta
(porez na promet 1 carine, stvaraju¢i podsticajne efekte na planu
regionalnog 1 strukturnog razvoja). Osnovni stimulans dolazi od
specijalnih poreskih olakSica, koje se daju za investicije u osnovni
kapital (olakSice u obliku dozvoljavanja ubrzane amortizacije 1
umjerenijeg oporezivanja rashoda na istrazivanja i eksperimentisanja,
nerasporedenog profita, gubitaka i1 dr), kao i od angaZovanja
budzeta u finansiranju tehnicko-tehnoloskih inovacija, naucno-
obrazovne, kulturno-prosvjetne, 1 socijalno-zdravstvene

19 Miskin F., The Economics of money, Banking and Financial Markets, Addison-Wesly,
2001. ctp. 204.
20 Hey L., Economic of Public Finance, Pitman, London, 1982.
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infrastrukture.?'

Formiranje kapitala i njegova uloga u privrednom rastu, kao 1
na dejstva koja bi izmjenu i strukturu poreza izazvala kod tog
formiranja danas dolaze u javnim finansijama do posebnog znacaja.
Rezultati akademskih ekonomista ukazuju na to da se najveci dio
formiranja kapitala koji utiCe na povecanje proizvodnje moze
pripisati tehnoloSkom napretku i nau¢nom progresu, koji dobijaju
povlas¢eni poreski tretman. Poreski strucnjaci ne bez razloga isti¢u da
je “ekonomska* poreska politika u oblasti privrednog rasta sloZenija
nego kada je rije¢ o poreskoj politici usmjerenoj na stabilizaciju.
Jer, potrebno je formulisanje poreske politike tako da se istovremeno
podize nivo 1 kvalitet formiranja privatnog kapitala, zahtijeva pazljivo
uskladivanje ekonomskih elemenata fiskaliteta, s jedne strane, i
strukturnih zahtjeva s druge strane.

U tom smislu jedno od vaznih pitanja u svakoj raspravi o
poreskoj politici jeste pitanje poreskog dejstva preko stimulansa, tj.
kako se pomocu prosje¢nih i marginalnih stopa mogu izazivati
stimulativna dejstva u oblasti proizvodnje, rada, investicija itd. Tu se
misli na davanje raznih poreskih beneficija 1 olakSica preko
diskriminatorskog oporezivanja. Isto tako, postoji opSta saglasnost o
tome da rashodi budZeta igraju znacajnu ulogu u unapredivanju
privrednog rasta.

Problem se ovdje odnosi na obim i1 vremensko doziranje
ukupnih troskova, kao i na postizanje odgovaraju¢e kombinacije
vladinih troSkova. U stvari, tu se misli na razli¢ita kompenzaciona
placanja koja vlada vrSi u granama djelatnosti, kao S$to su
poljoprivreda, brodogradnja, rudarstvo, industrija, nafta i dr. Ova
transferna pladanja vrSe se opet u cilju ublazavanja dejstva
tehnoloskog napretka.

Pored navedenog, porezi i carine djeluju i na koriS¢enje
eksternih sredstava:**
1. u pravcu privlacenja ulaganja u vrijednosne papire, i
2. u pravcu uticaja na investicionu aktivnost korporacija.

2 Caplan B., The Critics of Keynesianisme, Princeton, 1999.
2 Laidler D., (Ed.), The Foundations of Monetary Economics, E. Elgar, 1999. cp. 318.
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Porez kao takav ima dejstva na akcionarsko i obligaciono
finansiranje investicija. Naime, korporacije ne placaju porez na
85% dohotka ostvarenog u obliku dividendi dobijenih po osnovu
plasmana sopstvenog kapitala u drugim korporacijama. Regulisuc¢i
poresko optereéenje drzava utice na formiranje interesa za plasman
novih kapaciteta. Jer, angazovani kapital u obligacije dobija zauzvrat
kamatu koja se isplacuje iz teku¢eg dohotka. Na tako ste¢eni dohodak
primaoci kamate plac¢aju porez (najces¢e po stopama za oporezivanje
individualnih dohodaka). Tim putem drzava moze stimulisati ili
dekurazirati interes na plasman kapitala za slojeve sa niskim
dohocima.

Oslobadanjem od pla¢anja ovih uzivalaca visokih dohodaka
stimulativno drzava moZe da djeluje na plasman kapitala i onda ako je
kamatna stopa niza nego kod drugih vrijednosnih papira. Ovim
akcijama neke drzave prikljucuju i druge fiskalne koncesije:

1. fiskalne privilegije u cilju podrzavanja rasta individualne
Stednje,

2. posebne poreske olakSice koje se daju industriji i njenim

grupacijama,

premiranje izvoza,

4. stimulisanje investicija radi rjeSavanja problema regionalnog
razvoja i

5. privlacenje privatnog kapitala u ekonomsku infrastrukturu.

(O8]

3. FINANSIRANJE BUDZETA EVROPSKE UNIJE

Procesi razvoja EU 1 intenziviranje saradnje u okviru te
integracije, ali 1 sa ostalim zemljama kandidatima za pridruzivanje,
reflektovali su se na evoluciju njenog budzeta.

Razmatranje problematike budzeta EU, kao glavnog finansijskog
instrumenta, pokazuje svu kompleksnost i stepen integrisanosti jedne
organizacije. Procedure u toku kojih nastaje budzet izrazavaju odnose
politi¢kih snaga i institucija koje ucestvuju u tom procesu.

Stoga nije ni ¢udo da je budzet i danas izraz kompromisa
drzava clanica u pogledu neto davaoca i neto primaoca budzetskih
sredstava. Budzet Evropske unije, u tom smislu, pokazuje sve teSkoce
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sa kojima se susreCu institucije EU u sprovodenju zajednicke
ekonomske politike, posebno kada se uzmu u obzir redistributivni
efekti budZeta na zemlje ¢lanice koje se po mnogo ¢emu razlikuju.

Sa jedne strane, u pripremanju budzeta, ciljeva 1 akcija
budzetske politike EU prelamaju se sporovi oko nadleznosti izmedu
Savjeta ministara EU, Evropske komisije 1 Evropskog parlamenta, a, sa
druge strane, optere¢uju ih problemi pravilne finansijske raspodjele
tereta izmedu pojedinih drzava-&lanica. >

U ovakvoj konstelaciji u okvirima Evropske unije razvila se
veoma kompleksna budzetska procedura, koja nije u potpunosti
otklonila sukobe izmedu drzava-Clanica i drugih aktera budZetskog
sistema Evropske unije, ali je obezbijedila njegovu operativnost.

Budzetska procedura Evropske unije ima dvije dinamicke komponente:
24

A. Prva dinamicka komponenta se moZe oznaciti kao godisnji
budzetski proces.
Ova komponenta obezbjeduje redovno finansiranje aktivnosti
Evropske unije 1 obuhvata sljedece procedure:

a. donoSenje budzeta za narednu godinu,
b. izvrSavanje budZeta za tekucu budzetsku godinu i
c. kontrolu izvrSenja budzeta u prethodne dve godine.

B. Druga dinamicka komponenta obuhvata razvoj budzetskih
procedura za donoSenje, izvrSavanje i kontrolu budZeta i razvoj sistema
finansiranja Evropske unije.

Odnosi se, prvenstveno, na:

a. izmjene u sistemu prihoda,

b. izmjene u sistemu prioriteta u rashodima, kao i na

c. kontrolu trosenja budzetskih sredstava u skladu sa
razvojem njenih potreba.

23 Susan Senior Nello: The European Union, Economics, Policies and history; The McGraw Hill Companies, Berkshire, 2005., str.
198.
24 Isto, str.201-202.
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Ova komponenta budzeta Evropske unije se eksplicitno
prezentuje javnosti u obliku viSegodisnjih finansijskih prognoza,
odnosno kvantitativnog odredivanja okvira budzeta za naredni
srednjoroc¢ni period.

Izvori prihoda Zajednice mijenjali su se tokom godina.

Evropska zajednica za ugalj 1 ¢elik (ECSC) , koja ima sopstveni
operativni budZet, finansirala se uvijek iz daZbina proizvodjaca uglja i
Celika. Opsti budzet Zajednice, na samom pocetku, finansiran je
sistemom nacionalnih doprinosa, koji su uglavnom bili zasnovani na
BNP drzava clanica. Godine 1970. je odlu¢eno da se ovi izvori
postepeno zamijene “sopstvenim izvorima“ Zajednice. Oni se sastoje
iz izvora prihoda koji Evropskoj uniji pripadaju kao njeno pravo, mada
se u najvecoj mjeri prikupljaju u samim drzavama - ¢lanicama.

Danas se finansiranje budzeta Evropske unije vrsi iz sljede¢ih izvora:*
1. Prevelmani na agrarne proizvode i carine

Ovi prevelmani se naplacuju u okvirima Zajednicke agrarne i
(spoljno)trgovinske politike. Uces¢e ovih sredstava u formiranju mase
sredstava za budzet Evropske unije opada zbog smanjenja nivoa
garantovanih cijena za poljoprivredne proizvode i liberalizacije spoljne
trgovine u okvirima Svjetske trgovinske organizacije (STO - WTO).

2. UceSée u raspodjeli sredstava dobijenih naplatom poreza na
dodatu vrijednost u driavama-¢lanicama Evropske unije

Trenutno, svaka drzava-Clanica Evropske unije uplacuje u
budzet 1% od vrijednosti poreza na dodatu vrijednost koji je naplacen
na njenoj teritoriji.

3. Participacija drZava-¢lanica Evropske unije srazmjerno

velicini svog bruto-druStvenog proizvoda, u funkciji
uskladivanja prihoda i rashoda budZeta

Uskladivanje budZeta Evropske unije ne smije se vrSiti
uzimanjem kredita na trziStu kapitala, pa nedostaju¢a sredstva moraju
direktno obezbijediti drZave-Clanice. Ova sredstva predstavljaju

25 Susan Senior Nello: The European Union, Economics, Policies and history; The McGraw Hill Companies, Berkshire, 2005., str.

209-215.

176



Tatjana Klincov-Vujakovi¢: BudZetska politika Evropske unije kao instrument...

najvazniji izvor za finansiranje rashoda budzeta Evropske unije. Skoro
tri Cetvrtine sredstava (73,4 % 2004. godine) dolazi direktno iz zemalja
Clanica. Sve ¢lanice imaju obavezu da doprinose budzetu, mada se
vecini njih, kao na primjer novoprimljenoj 12-torki, kroz finansiranje
odredenih projekata na kraju vrati viSe nego S$to su same uplatile u
budZet.

Svaka clanica izdvaja trenutno jedan odsto bruto nacionalnog
prihoda za potrebe Evropske unije iako je tekuc¢i plafon 1,24 odsto. Da
bi obezbijedila viSe novca, i narocito odgovorila velikim potrebama
siromasnih pridoslica sa Istoka, Evropska komisija je predlagala da se
procenat do kraja narednog budzetskog perioda (tj. do 2013. godine)
poveca u prosjeku na 1,14 odsto, tako da u 2013. godini dostigne cifru
od 143,1 milijardi evra.

Najvec¢i davaoci (Njemacka, Britanija, Holandija, Francuska,
Svedska i Austrija), medutim, snazno se protive poveéanju i zahtjevaju
da plafon ostane isti kao i sada. Njihova, naravno, mora da se Cuje, jer
ovih Sest zemalja uplacuje tri Cetvrtine ukupnih prihoda u briselsku
kasu.

4. Sopstvena sredstva
Tu se, prvenstveno, misli na prihode od taksi, kamata i sli¢no.

Cetvrti izvor je dodat 1989. godine, nakon sporazuma o
budzetskoj reformi koji je postignut u Briselu 1988. godine. Tada je
prvi put Zajednica bila u moguénosti da raspolaze dijelom budZeta
zasnovanom na sopstvenim sredstvima, koja su bila dovoljna za
finansiranje odredenih politickih, ekonomskih i socijalnih poslova.

Dotadasnje metode finansiranja  budzeta nisu bile
zadovoljavajuce, tako da su budzeti za 1986. i1 1987. godinu
izbalansirani samo zahvaljujuéi kreativnom radunovodstvu. Cetvrti
izvor je, u tom smislu, omogucio dugorocnije planiranje budZetskih
obaveza, a od 1999. godine je ovaj izvor postao pojedinacno najveéi
izvor prihoda.
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4. STRUKTURA RASHODA BUDZETA EVROPSKE
UNIJE

Struktura rashoda budzeta Evropske unije odrazava njene
aktuelne i prioritetne ciljeve.

U skladu s tim, budzet Evropske unije obuhvata sljedece
kljuéne grupe rashoda:

1. Sredstva za realizaciju zajednicke agrarne politike Evropske
unije.

Ova sredstva ¢ine oko polovine rashoda budzeta Evropske unije
(proSle godine 49 milijardi evra) 1 izazivaju velike kontroverze i
protivljenja iako se u stvari posljednjih decenija procentualno
smanjuju.”® Nekada je njihov udio bio mnogo veéi i iznosio je tri
getvrtine budzeta. Cak i u ovom redukovanom vidu ona su trn u oku
mnogim zemljama koje od njih nemaju koristi, a i predmet su mnogih
serioznih analiza.

Najubjedljiviji argument protiv veli€ine izdvajanja za
poljoprivedu kaze da se skoro polovina novca koja Uniji stoji na
raspolaganju daje za onaj dio privrede koji uposljava samo cetiri odsto
radne snage i koji ucestvuje sa samo dva odsto u ukupnom drustvenom
proizvodu Evropske unije. Deset novih ¢lanica nije uspjelo da se izbori
za jednakost u pomo¢i ovom sektoru. Njihovi poljoprivrednici su 2004.
godine imali pravo na samo cetvrtinu pomo¢i koju primaju seljaci iz
starih Clanica. Taj procenat ¢e se, prema preciznom dogovoru
zaklju¢enom prije posljednjeg prosirenja EU, postepeno povecavati (na
primjer 2005. godine za pet procenata), tako da ¢e potpuna jednakost
biti dostignuta tek 2013. godine.

Opravdanje za takvo tretiranje novih ¢lanica je sljedece: zbog
izostanka reformi, zastarjelosti tehnologije 1 mnogo manje
produktivnosti  procenat zaposlenih u  poljoprivredi  bivsih
komunistickih zemalja mnogo je veci, pa bi subvencionisanje takve

26 Ranijih godina ova su sredstva iznosila ¢ak 90%; u 1985. — 73%; da bi u 2004. godini iznosila oko 43,4% od ocekivanih 46,8%

(naprijed citiran rad: Susan Senior Nello...., str. 199.)
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vrste poljoprivredne proizvodnje iziskivalo jo§ veca izdvajanja iz
budzeta. Naravno, to bi ugrozilo donacije mnogo razvijenijima, kojih
oni nisu spremni da se odreknu.

2. Sredstva za realizaciju zajednicke Regionalne, Strukturne i
Kohezione politike Evropske unije.

Regionalna pomo¢ je druga stavka budzeta Unije (30 odsto,
odnosno 32 milijarde evra u 2005. godini), 1 namijenjena je
siromasnim, udaljenim i nedovoljno naseljenim regionima drzava
¢lanica.

Broj takvih je poslije pristupanja nove desetorke naravno
porastao, pa stare Clanice na svaki nacin pokuSavaju da i dalje koriste
ovaj izvor za svoj razvoj. Spanija tu prednjaéi, jer je u 2003. godini po
ovom osnovu primila ¢ak 32 milijarde evra.

3. Ostala sredstva budZeta Evropske unije.
Ova sredstva su, skoro podjednako, raspodijeljena na:

a. spoljnu politiku 1 pomo¢ drugim drzavama,

b. realizaciju ostalih zajednickih politika (u prvom redu za
realizaciju ciljeva tehnoloske politike Evropske unije) i

c. finansiranje troskova administrativne infrastrukture same
Evropske unije.

Stalni budzetski deficit savremenih drzava rezultat je
ekspanzije neproizvodnih i vojnih rashoda, s jedne strane, ali i teSkoca
u povecanju poreskih prihoda s druge (poreska drzava je ve¢ odavno
dostigla tzv, poreski limit). Deficit javnog sektora brze raste kroz
uceS¢e u druStvenom proizvodu u odnosu na rast druStvenog
proizvoda u razvijenim ekonomijama. Ne postoji pozitivna korelacija
u kretanju deficita javnog sektora i kretanja stope ekonomskog rasta.
Budzetski deficit postaje eo ipso sebi svrha i rezultat autonomnog
povecanja drzavnih izdataka, bez obzira na ekonomski rast, tako da
se neproduktivni javni rashodi uglavnom ne odrazavaju na privrednu
aktivnost.

Iz iznijetih razmatranja slijedi zakljucak: ako je drzava
akumulisala znacajan deficit u proslosti, morac¢e da ima odgovarajuci
veliki budzetski suficit da bi zastitila odnos dug/BDP od automatskog
rasta. Drugim rije¢ima, drZzava ¢e morati da smanji troSenje i/ili da
poveca porez.
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Tabela 1. Opsti budzet EU - izdvajanja za 2001. godinu

Namjena sredstava

Iznos (mlrd. evra)

Zajednicka poljoprivredna politika 44,53
Stukturne operacije (ukljucujuc¢i Kohezioni fond) 32,27
Unutrasnja politika (osim strukturnih operacija) 6,27
Spoljno djelovanje 4,74
Administrativni rashodi 4,78
Rezerve 0,92
Ukupno 96,24
Potrebna izdvajanja za pla¢anja u % BNP 1,09
Plafon sopstvenih izvora u % BNP 1,27

Tabela 2. EU budzet 2005.godine

Namjena sredstava Iznos (u mird. evra)
Poljoprivreda 49
Regionalna pomo¢ 32
Pomo¢ drugim drzavama i spoljna politika 8
Administracija 6
Istrazivanje 4
Ostalo (obrazovanje, kultura, sport itd.) 7
Ukupno 106
Tabela 3. Planirana pomo¢ EU potencijalnim kandidatima za period 2007-2013.

(u mil.evra)

Stano-
Zemlja vniStvo | 2097, | 2008. | 2009. | 2010. | 2011. | 2012. | 2013. | Svega

(u mil.)
Srbija 8,0 113 138 117 159 234 233 220 1214
Kosovo!!! | 1,8 25 31 26 35 52 52 49 270
Crna Gora 0,6 10 12 10 14 21 21 20 108
Albanija | 3,2 45 55 47 63 94 93 88 485
BiH 4,1 59 71 60 82 119 118 113 622
Ukupno 17,8 252 307 260 353 520 517 490 2699
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Rashodima budZeta EU alociraju se sredstva za razvoj i
sprovodenje zajedniCkih politika EU. Na podru¢ja koja finansira
budzet EU zemlje ¢lanice EU su prenijele svoja ovlaStenja na nivou
EU. Prema preuzetim obavezama rashodi u 2010. godini iznosili su
141,4 milijarde evra, $to je 1,2 posto prosjecnog BDP-a u Evropskoj
uniji. Stvarni proracunski rashodi za 2010. godinu iznosili su 122,9
milijardi evra ili 1,04 posto BDP-a. Najve¢i dio proratuna je za
istrazivanje, inovacije, zaposljavanje i regionalne razvojne programe.

Proratun EU finansira se sredstvima Unije (own resources)
koja nisu podlozna meduvladinim pregovorima. Postoje cetiri vrste
sopstvenih prihoda kojima se finansira proracun: poljoprivredne
dazbine i prelivmani, carine, udio u PDV-u i uplate zemalja Clanica.
Godisnji proracun za 2010. godinu iznosio je 141 milijardi evra, $to je
oko 1% BDP-a proSirene Unije. Postoji gornje ograni¢enje visine
ukupnih sopstvenih prihoda pa tako oni ne mogu biti veéi od 1,24%
ukupnog BNP-a (bruto nacionalnog proizvoda) zemalja Clanica.

Trendovi budzetskog deficita/suficita su sljede¢i: Mnoge
zemlje Clanice EU imale su probleme budzetskog deficita tako da je
Evropska komisija davala odredene smjernice zemljama (npr. 2004.
Poljskoj, zatim 2008. Ceskoj). Unija pomaZe i zemljama koje se nalaze
u ekonomskim i socijalnim krizama, a koje su potpisnice programa za
stabilizaciju 1 pridruzivanje. Tako je Evropska komisija u 2009. godini
odobrila 100 miliona evra Srbiji kao opStu budzetsku podrsku. EU je u
2010. godini biljezila deficit izvoza prema Kini, Rusiji, te neznatan
deficit prema Japanu. EU je posljednjih godina biljeZzila suficit izvoza
prema Ukrajini, dok spoljnotrgovinski suficit EU sa SAD biljezi
postepeni pad. Posljednji trendovi problema budzetskog deficita
obuhvataju Spaniju, Portugaliju, Gréku i Italiju.
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5. ZAKLJUCAK

U generalnoj orijentaciji budZetske politike diskreciona politika,
posebno u savremenim uslovima, redovno dovodi do poremecaja
budzetske ravnoteze i gotovo redovno stalne budzetske neravnoteze.

Budzetska politika, usmjerena u pravcu stabilizacije, ugradena
je svakako wu ciklicna kolebanja privrede. Kompenzatorno
finansiranje u vrijeme depresije sastoji se u povecanju nivoa traznje,
da bi se ukupna traznja podigla do visine brutonacionalnog dohotka na
nivou pune zaposlenosti. U tom pravcu budZetskom politikom se u
fazi depresije preduzimaju sledece mjere: povecavaju se transferni
rashodi, snizavaju se poreska zahvatanja, zaduzuje se u centralnoj
banci.

Fiskalno djelovanje na privredni razvoj ogleda se u mobilizaciji
akumulacionog potencijala, u sektorskoj orijentaciji investicija, u
stimulisanju tehnicko-tehnoloSkog progresa 1 primjeni rezultata
naucnoistrazivackog rada, u formiranju kadrova i novih znanja, u
izgradnji objekata ekonomske infrastrukture, u podsticanju privrednog
rasta 1 sl. posredstvom diferencijalnog ili diferenciranog oporezivanja
(selektivni filter), fiskalnih dedukcija 1 beneficija, poreskih
olakSica 1 oslobodenja, ubrzane amortizacije, fiskalne remize i dr.

Razvojna funkcija budzeta u odnosu na alokativhu i
stabilizacionu politiku budzeta postaje danas dominiraju¢a u zemljama
EU. Kejnzijanska teorija i politika regulisanja efektivne globalne
traznje ne daje visSe ni minimalne efekte u stabilizaciji privrede i
podsticanju ekonomskog rasta. Ekonomska teorija se okrece takvoj
ekonomskoj politici koja ¢e podstaknuti povecanje ponude robnih
fondova na trziStu i podstaknuti ekonomski rast. Na toj osnovi
nastala je “ekonomija ponude® ili supplay-side economics. Poznata
koncepcija supplay-side je teorijska osnova nove budzetske politike
programirane i usmjerene na stimulaciju ponude, odnosno ekonomski
rast. Redukcija (smanjenje) poreza i carine je osnovna strategija
supplay-side economicsa.
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Stabilizaciona funkcija poreza, carina i budzeta, posebno
u uslovima vece inflatorne ili deflatorne neravnoteze, jedna je od
najvaznijih funkcija (uz razvojnu funkciju koja sve vise dolazi u prvi
plan slamanjem inflacije u zemljama EU).

Operacije prihodima budzeta (ali i rashodima) koriste se
za upravljanje konjunkturom (razvojem) 1 strukturom razvoja preko
odredenih fiskalnih akcija. U tom sklopu posmatra se i uticaj
ekonomske strukture na izbore strukturne kompozicije fiskalnog
sistema u smislu uspostavljanja meduzavisnosti ekonomske i fiskalne
strukture, koncentracija proizvodnih faktora 1 diversifikovana
ekonomska struktura u visoko razvijenim industrijskim zemljama
determinisSu izbore fiskalnog sistema u smislu ispitivanja poreza na
dohodak kao okosnicu fiskalne strukture.

Razmatranje problematike budzeta FEU, kao glavnog
finansijskog instrumenta, pokazuje svu kompleksnost i stepen
integrisanosti jedne organizacije. Budzetska procedura Evropske unije
ima dvije dinamicke komponente. Prva dinami¢ka komponenta se
moze oznaciti kao godiSnji budzetski proces. Druga dinamicka
komponenta obuhvata razvoj budzetskih procedura za donoSenje,
izvrSavanje 1 kontrolu budZeta 1 razvoj sistema finansiranja Evropske
unije.
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Sazetak:

Monetaristi su protivnici drzavne intervencije i pristalice slobodnog trzisnog
procesa. Kejnzijanci su, obrnuto, pristalice i pobornici drzavne intervencije i pro-
tivnici stihijskog delovanja trziSnog mehanizma. Kao protivnici drzavne intervencije,
monetaristi se ne slazu da treba voditi kontraciklicnu fiskalnu politiku; jer, kako veli
Mayer,’ kontraciklicna fiskalna politika moZe da izazove veéi porast rashoda javnog
sektora u periodu recesije nego smanjenje rashoda u periodu ekspanzije i da se,
usled toga, javni rashodi kontinuirano povecavaju.® Doduse, Tobin, ukazujuci na
negativni odnos, tvrdi da inflacija ne moze biti koris¢ena kao razlog za smanjenje
budzeta ukoliko fiskalna politika ima malo ili nikakvo dejstvo na dohodak. Nepoze-
linost kontraciklicne fiskalne politike je logicna posledica monetaristickog shvatanja
o stabilnosti privrednog sektora i boljim performansama slobodnog trzista od
drzavne intervencije u drustvenoj reprodukciji’ Pravilo o konstantnoj stopi mo-
netarne ekspanzije iskljucuje potrebu vodenja diskrecione politike, jer ranije
definisana Filipsova kriva ne omogucava optimalnu kombinaciju i inflacije i
nezaposlenosti. Stoga upotreba novéane mase (a ne kamatne stope i bankarskih kre-
dita), kao cilja monetarne politike, omogucéava kreatorima ekonomske politike da se
koncentrisu na upravljanje varijablom, (1j. posvete novcanoj masi) koja je van
domena delovanja trzista, s jedne strane, i da prepuste utvrdivanje kamatne stope i
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bankarskih kredita slobodnom trzistu, s druge strane.’ Najzad, monetariste izuzetno
zabrinjava visestruka veza izmedu inflacije i ekspanzije javnog sektora, iz tri
razloga: prvo, inflacija poveéava ucesce javnog sektora (i iznuduje porast javnih
rashoda) ukoliko funkcionise progresivan poreski sistem; drugo, suzbijanje inflacije
moze samo posredno da ogranici rashode javnog sektora, buduci da se drzavni
rashodi delimicno povecéavaju inflacionim finansiranjem, i, trece, finansiranje budze-
tskog deficita primarnom emisijom po pravilu involvira inflaciono dejstvo, koje, ako
duze potraje, pokrece proces kontrole cena i nadnica.”

Kljuéne reci: monetarizam, fiskalizam, monetarna pravila, javni sektor,
budzetski deficit, efekat istiskivanja.

Abstract:

As followers of the free market process, monetarists oppose to the advocacy
of government intervention. On the contrary, Keynesian followers advocate
government intervention, and oppose to chaotic acting of market mechanism. As
opponents of government interference, monetarism followers do not agree with the
anticycle fiscal policy because, as said by Mayer, anticycle fiscal policy is likely to
cause a greater rise in public sector expenditures during recession than reducing
expenditures during expansion, which, as a result, leads to continual increase of
public sector expenditures. However, Tobin, indicating negative relation, claims that
inflation cannot be used as a reason for reducing the budget if fiscal policy has little
or no income effect. Undesired anticycle fiscal policy is a logical consequence of the
monetarists view of the stability of economy sector and better performances of the
free market than the government interference in social reproduction.

A rule of a constant rate of monetary expansion excludes the need of leading
a discretionary policy, because the formerly defined Phillips' curve does not allow
optimal combination of both inflation and unemployment. Therefore, the use of
money supply (but not interests rate and bank credits), as the objective of monetary

® R. Dornbusch i S. Fischer, Macroeconomics, McGraw-Hill, 1978; M. S. Goodfriend, An
Alternate Method of Estimating the Cagan Money Demand Fanction in Hyperinflation Under
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policy, enables economic policy makers to concentrate on the management of
variable (i.e. to dedicate to the money supply) which is outside the scope of market
on one hand, and to allow interest rates and bank credits to be set by supply and
demand function in the free market, on the other hand.

Finally, monetarists are particularly concerned about multiple relation
between inflation and expansion of the public sector for the following reasons:
firstly, in a progressive tax system, inflation increases the share of public sector
(public expenditures increase); secondly, restraining inflation may only indirectly
limit all public sector expenditures since government expenditures partially increase
due to inflationary finance and, finally, budget deficit finance by primary issue
typically involves inflationary effects which, if lasts long enough, starts the process of
controlling prices and wages.

Keywords: monetarism, fiscalism, monetary policy rules, public sector,
budget deficit, crowding-out effect

Ako pod cistim fiskalizmom podrazumevamo ucenje po kome
“novac nema znacaja”, onda su (1) ekonomska dejstva fiskalnih mera
nezavisna od nacina finansiranja i (2) promene koli¢ine novca bez
uticaja na nivo 1 dinamiku privredne aktivnosti (pod uslovom da
fiskalne mere ne implikuju bilo ubacivanje novog novca u privredne
tokove bilo povlacenje novca iz privrednih sektora). S druge strane,
ako se pod Cistim monetarizmom naziva ucenje po kome je “samo
novac vazan”, onda su (1) ekonomska dejstva promene koli¢ine novca
u znacajnoj meri nezavisna od nac¢ina na koji se povecanje ubacuje (ili
povlaci) u privredu i (2) zanemarljiva dejstva mera fiskalne politike na
privredu ako se izuzmu njihove monetarne  posledice
(Bronfenbrenner).® Ako je jedna ekspanzivna fiskalna mera
(ekspanzija) pracena monetarnom ekspanzijom radi zadrzavanja
porasta kamatnih stopa i sprecavanja slabljenja multiplikatora, da li je -
pita se Bronfenbrenner - posledi¢no povecanje dohotka rezultat
pomeranja krive IS ili pomeranja krive LM, odnosno fiskalne ili

8 A Blinder, Inventories in the Keynesian Macro-Model, Kyklos, decembar 1980, str. 585-614 i

Inventoire and Sticky Prtces: More on the Microfoundations of Macroekonomics, MIMEO, juli
1980; A. Blinder i S. Fischer, Inventories, Ralional Expectatkms, and the Business Cycle,
Mirne, septembar 1990; B. Klein, Our new monetary standard: The reassessment and efeets of
pri¢e uncertainty 1880—1973, Economic Inquiry, Vol. XIII, 1975, str. 461-484 i The Social
Cost of the recent inflation: The mirage of steady anticipated inflation, Journal of Monetary
Economics, 2/76, str. 195-212.
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monetarne ekspanzije. Odgovor svakako zavisi od elasticnosti datih
funkcija prema kamatnoj stopi. Neelasti¢no IS i/ili beskonacno elas-
ticno LM daje fiskalisticke odgovore, a beskonacno elasti¢no IS i/ili
neelasticno LM daje monetaristicke odgovore.” No, zadrZavanjem
porasta nominalnih kamatnih stopa monetarna politika treba da potvrdi
vrednost ekspanzivne fiskalne politike. Definicija budzeta, priroda
politike izdataka, stepen reagovanja poreskih prihoda i pretpostavke o
medusobnoj zamenljivosti razli¢itih vrsta aktive uticu na formulisanje
razliGitih teza (Brunner). Monetaristi, po Caganu,'® tvrde da davanje
prednosti fiskalnoj politici, kao instrument ekonomske politike za
ublazavanje ekonomskih fluktuacija, predstavlja gresku, ali ne tvrde da
fiskalna politika nema nikakvog efekta. Friedman je svojevremeno
(1948. god) istakao znacaj automatskih efekata budzetske politike na
kratkoro¢nu stabilizaciju, jer pojedine fiskalne mere (npr. rashodi)
mogu efikasno da posluze u pojedinim fazama ekonomskog ciklusa,
pogotovo ako se uzmu u obzir zakasnjenja dejstava monetarne politike.
Zalaganje Friedmana za tzv. nediskrecionu fiskalnu politiku je sasvim
druga stvar, koja ne sme da znaci totalno negiranje potencija aktivne
diskrecione fiskalne politike. Monetaristi se, dakle, zalazu samo za
promenu redosleda prioriteta primene monetarne politike u odnosu na
fiskalnu politiku. S druge strane, monetaristi su skepti¢ni u pogledu
rezultata primenjene fiskalne politike, koju fiskalisti ¢esto glorifikuju.
Promene nivoa javnih rashoda, koje po pravilu kasne usled
administrativnog timelagsa, 1 promene poreskih stopa, na koje se
fiskalna stabilizacija prenaglaSeno koncentriSe, u praksi se neizvesno
reperkuluju na rashode i potrosnju. S druge strane, promene poreskih
stopa (koje vlade Cesto povecavaju ili smanjuju) ne mogu se uvek
kontrolisati usled njihovih efekata na raspodelu dohotka. Nije moguce,
isto tako, kontrolisati i budZetske deficite usled nemoguénosti ¢vrstog
povezivanja promena u javnim rashodima i fiskalnim prihodima,
promena u fiskalnim 1 ekonomskim tokovima 1 promena u
neinflatornom finansiranju fiskalnih mera. Usled toga, monetaristi
smatraju da diskrecione fiskalne promene nisu potrebne kao instrument

Mundellova podela instrumenata prema ciljevima (fiskalna politika za internu ravnotezu,
monetarna politika za eksternu ravnotezu) nije dovoljna za argumentovano distanciranje
monetarizma i fiskalizma (R. A. Mundell, The Appropriate use of’Monetatj and Fiscal Poiicy
for Intemal and Extemal Stability, Staff Papers, mart 1962).

Ph. Cagan, Monetarism in Historical Ferspective, Kredit und Kapital, No. 2, 1976, str. 154—
163.
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ekonomske stabilizacije u toku viSegodiSnje primene stabilnog
monetarnog rasta.'’

Da 1i je stabilna nov€ana masa uticala na stabilizaciju privrede,
pitanje je od esencijalnog znacaja za monetariste, koji su uvek spremni
da tvrde da politiku stabilizacije treba izbegavati cak 1 kada
ravnomerno povecanje nov€ane mase ne doprinosi stvaranju stabilnih
uslova u privredi.'” Ova tvrdnja proisti¢e iz Ginjenice da nepredvidljiva
promenljiva odgodenja dejstva i nepredvidljivi budu¢i poremecaji
onemogucavaju formulisanje odgovarajuce politike stabilizacije. Usled
toga, politika stabilizacije u praksi deluje destabilizaciono. Mnogi
monetaristi, istice Meltzer, smatraju da u praksi ekspanzivna fiskalna
politika istiskuje realni kapital, smanjuje dugoronu vrednost
proizvodnje po radniku, podsti¢e razvoj javnog sektora i ogranicava
ekonomsku slobodu. Mcltzerova proucavanja kontraciklicne politike
reflektuju razlike u empirijskoj proceni kako dugorocnih tako i
kratkoro¢nih kejnzijanskih dejstava. Naime, monetaristi i kejnzijanci
razli¢ito ekspliciraju nezaposlenost, razli¢ito znacenje pridaju
problemu nezaposlenosti i razli¢ito ocenjuju ulogu vladinih mera u
otklanjanju  nezaposlenosti, razli¢ito objasnjavaju fluktuacije
zaposlenosti 1 funkcionisanja trziSta radne snage, razliito gledaju na
ekonomsku politiku i stabilizaciju."’ Savremeni monetarizam, smatra

""" E. F. Fama, Short-Term Interesi as Pred’tctors Inflation, American Economic Review, juni

1975. 1 Stock Returns, Real Activity, Inflation and Money, American Economic Rcview,
septembar 1981; J. Hicks, Money. Interesi and Wages — Collected Essays on Economic
Theory, Oxford, Basil Blackwell, 1982; D. Patinkin, Keynes and Econometrlcs: On the
Inleraction BeUveen the Macroeconomic Revolution of the Intenvar Period, Economeirica,
novembar 1976, str. 1041-1124; J. Tobin, Money and Economic Growth, Econometrica, okto-
bar 1965, sir. 671— 684, Banque des reglements internationaux Cinquanledeuxaeme rapport
annuel. Bale, juni 1982. i B. Friedman, Stabiiity and Ralionality in Models of’Hyperinflatkm,
International Economic Rcview, februar 1978, sir. 45-64 i Pri¢e Inflation Portfolio Choice,
and Nominal Interes! Rates, American Economic Review, mart 1980, str. 32-48.

F. Modigliani, The Life Cycle Hypothesis of Saving Twenty Years Later, u M. Parkin i A. R.
Nobay (Ed), Cantemporary Issues in Economic, Manchcster University Press, 1975. i
Monetary Policy and Consumption: Linkayes via Interesi Rate and V/ealth Effects in the FMP
Model, u “Consumecr Spending and Monetary Policy: The Linkages”, Federal Reserve Bank of
Boston, juni 1971; F. Modigliani i A. Ando, Impuct of Fiscal Actions in Aggregale Income
and the Monetarist Controversy, u J. L. Stcin (Ed.), Monetarism, North-Holland, Amsterdam,
1976, str. 17-42.

M. J. Hamburger i R. Reisch, Inflation, Unemployment and Macroeconomic Policy in Open
Economics: An Empirical Amdysis, Carnegie-Rochestcr Conference, Series 4, Journal of
Monetary Economics, Suplement, 1976, str. 311-339; D. Laidler, Inflation-Alternative
Explonations and Policies: Tests on Data Drewn from Six Countries, Camegie-Rochcster Con-
ference, Series 4, Journal of Monetary Economics, Suplement, 1976, str. 251-307 i A.
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Meltzer, u osnovi ne negira kratkoro¢na realna dejstva fiskalne politike
na relativne cene i realnu traznju, ali 1 dalje dovode u pitanje trajnost i
pouzdanost fiskalnih dejstava 1 dugoro¢nu cenu postizanja
kratkoro&nog povecéanja proizvodnje putem fiskalne ekspanzije.'* U
pojedinim modelima (npr. MPS ili FRB-MIT) ¢ak pokazuju da se
realna dejstva fiskalne politike iscrpljuju posle relativno kratkog
perioda.

11

Konferencija o monetarizmu na Braun Univerzitetu 1974. god.
(¢ije je materijale 1 komentare Stein sistematizovao u svom delu
“Monetarism”, 1976. god) nije osporila znacaj novca iako su fiskalisti
istakli da glavni ekonometrijski modeli pokazuju znacajan efekat
promena javnih rashoda i fiskalnih stopa (Cagan). Doduse, uz
konstantnu nov¢anu masu, fiskalna dejstva na teorijskom planu zavise
od elasti¢nosti traznje u vezi sa promenama kamatnih stopa (posto je
dejstvo javnog deficita na kamatne stope potrebno radi podrzavanja
rasta rashoda) i od respektovanja budu¢ih poreskih stopa u pogledu
kamate na obveznice (s obzirom na to da se zaduzenost javnog sektora
moze rekompenzovati poveéanjem $tednje poreskih obveznika)."> No, i
pored toga, sve to Cini veli¢inu dugorocnog dejstva fiskalne politike
neizvesnom (Cagan),'® jer su razli¢iti fiskalni efekti u pogledu imovine
sasvim neizvesni. - Naime, pocetni uticaj promena javnih rashoda jav-
lja se pre kompenzacije (u vezi sa finansiranjem date fiskalne mere)
kod potroSnje. Stoga se efekat, kratkoro¢no posmatran, ¢ini mnogo
veéim. Ali, kratkoro¢ni efekat poreskog snizenja usled svoje

Coddington, Keynesian Economics: The Search for First Principles, Journal of Economic
Literalure, Vol. 14, 1976, str. 1258-1273.

A. S. Blinder i R. M. Solow, Does Fiscai Policy Matter? A Reply, Journal of Monetary
Economics, No. 2, 1976, str. 501-510. i Does Fiscai Policy Matter?, Journal of Public
Economics, No. 2, 1973, str. 319-337 i A. Blinder i R. M. Solow i dr., The Economic of
Public Finance, The Brookings Institution, Washington,1973, str. 3—119.

Levis A. Kochin, Are Future Taxes Anticipated by Consumers?, Journal of Money, Credit and
Banking, avgust 1974, sir. 385-394.

Ph. Cagan i A. Gandolfi, The Lag in Monetary Policy as Implied by the Time Pattern uf
Monelary Effects on Interesi Rates, A. E. R., maj 1969, sir. 277-284.

Lawrence H. Mayer — William R. Hart, On the Effects of Fiscai and Monetary Policy:
Completing the Taxonomy, American Economic Review, septembar 1975, str. 762-767.
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privremenosti je neizvestan usled efekata multiplikatora javnih rashoda
u kratkom roku, brzine kompenzacije i Timelagsa. Monetaristicki sta-
vovi, koji ne zavise od efekata imovine, plediraju na sasvim suprotnu
sliku vremenskog rasporeda dejstava, koji se kumuliSu u dugorocan
efekat (iako kratkorocno zakasSnjavaju). Dugoro¢no posmatrano,
promene novane mase izazivaju tendenciju stvaranja srazmerne
promene ukupnih rashoda bez ve¢ih kompenzacija monetarnih efekata
na traznju.'® Promene traZnje novca usled promene kamatne stope
reprezentuju samo kratkorocnu kompenzaciju. Eventualni endogeni
karakter novca monetaristi ne poricu iako tvrde da samo pravilno
kontrolisani novac moze kontrolisati agregatnu traznju. I po
zakljuccima tandema Friedman -Schvvartz, novac i1 dalje moze biti
potencijalni izvor poremecaja u privredi SAD ukoliko se pravilno ne
kontroliSe.

Brunner-Meltzerova analiza je, prema tome, u suprotnosti sa
sistemom IS-LM u kome je polozaj krive LM dovoljan uslov za
kratkoro¢no istiskivanje traznje. Analiza naglasava znacaj nagiba krive
traznje robe 1 reagovanje predvidanja nominalnih nadnica 1 cena na
fiskalne mere, a ne znacaj nagiba krive LM koja nominuje pravce
kretanja traznje novca. Dejstvo fiskalne politike na proizvodnju u
kratkom roku implikuje relativno malu elasti¢nost formiranja cena u
odnosu na proizvodnju (tj. ravnu krivu ponude proizvodnje).
Negativno istiskivanje traznje privrednog sektora i1 efekat multipli-
katora pojavljuju se samo u slucaju ravnih krivih traznje i povratnog
dejstva preko finansijskog trziSta, dok se pozitivno istiskivanje traznje
datog sektora javlja samo u sluGaju poremeéenih uslova."

U srednjoro¢nim opservacijama povratno dejstvo preko
budzetskih odnosa povezuje posledice sa merama fiskalne politike, pri
¢emu se kratkoroCno dejstvo fiskalnih mera nadopunjuje dejstvom

'® " W. E. Gibson, Demand and Supply Functions for Money: A Comment, Econometrica, Vol. 44,

1976; R. L. Teigen, Demand and Supply Functions for Money: Another Look at Theory and
Measurement, Econometrica, Vol. 44, 1976. i E. Burmeister i S. J. Turnovsky, The
specification of Adaptive Expectations in Continuous Time Dynamic Economics Models, Eco-
nometrica, Vol. 44, 1976; J. Niehans, The Theory of Money, Baltimore, 1978.

K. Brunner i H. Meltzer, An aggregative Theoryfor Closed Economy, u J. L. Stein (Ed.),
Monetaristn, North-Holland, Amsterdam, 1976, str. 69-103; L. C. Anderson and K. M.
Carlson, A Monetarist Model for Econonucs Stabilization, Federal Reserve Bank of St. Louis,
Review, juni 1970. i J. L. Stein, Inside the monetarist Black Box, u J. L. Stein (Ed.),
Monetarism, North-Holland, Amsterdam, 1976, str. 183-232.
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porasta finansijskih resursa (Brunner).”® Ukupno fiskalno dejstvo,
prema tome, jednako je kratkorocnom dejstvu fiskalnih mera i
finansijskom dejstvu. Faktori kratkoro¢nog dejstva fiskalnih mera na
nivo proizvodnje 1 nivo cena odreduju stepen srednjorocnog reago-
vanja fiskalne politike. U srednjoroénom periodu dolazi do
uskladivanja finansijskih sredstava sa stanjem fiskalne politike, ali
iduéi ka dugoro¢nijem periodu povecava se neravnoteza istiskivanja
traznje privrednog sektora u zavisnosti od toga da li je postojeci nivo
proizvodnje ispod ili iznad nivoa normalne proizvodnje. Jer, u slucaju
odstupanja proizvodnje ispod, odnosno iznad normalne proizvodnje
fiskalna ekspanzija akceleriSe proces priblizavanja tacki normalne
proizvodnje, odnosno izaziva samo privremeno povecanje obima
proizvodnje, jer fiskalne mere deluyju samo na kratkoro¢ni i
srednjoro¢ni obim proizvodnje privatnog sektora. Medutim, savremena
fiskalna analiza pokazuje da se problem ne postavlja samo u kratkoroc-
nom istiskivanju traznje privatnog sektora. Naime, Brunner i Meltzer
su analiticki pokazali da za svaku kombinaciju fiskalnih mera postoji
dugorocna koli¢ina finansijskih sredstava i dugoro¢ni nivo cena, s tim
Sto je sa svakom mogu¢om kombinacijom fiskalnih mera povezan nivo
nominalne proizvodnje, koji je opredeljen dugorocnim intenzitetom
kapitala, normalnom stopom nezaposlenosti i normalnom ponudom
radne snage u privatnom sektoru. Fiskalne mere, u tom kontekstu,
deluju na determinante normalne proizvodnje, buduc¢i da povecanje
realnih izdataka fiskalnog sektora redukuje nivo normalne proizvodnje.
Izdaci javnog sektora, dakle, obaraju nivo normalne proizvodnje, s
obzirom na to da izazivaju dugoro¢no istiskivanje traznje privatnog
sektora.”’ Problem dugoro&nog istiskivanja traznje privatnog sektora
javlja se u uslovima dominacije budzetske politike, pa ¢ak i1 kada
egzistira realni kratkorocni efekat multiplikatora. Suprotno od
Brunner-Meltzerove analize, Tobin, Buitter, Modigliani i Ando negi-
raju kratkorocno i1 dugorocno istiskivanje traznje privatnog sektora i
pokazuju da porast realnih izdataka javnog sektora povecava

K. Brunner i A. Meltzer, Reply-Monetarism: The principles issues areas ofagreement and the

work remaining, u J. L. Stein (Ed.), Monetarism, North-Holland, Amsterdam, 1976, str. 150—
182 i M. Friedman, Comments on the Critics, u R. J. Gordon (Ed.), Milton Friedman ‘s
Monetary Frametvork, The University of Chicago Press, Chicago, 1974, str. 140.

K. Brunner i A. Meltzer, op. at., str. 150—182.
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dugoroénu proizvodnju i dugoroéne zalihe realnog kapitala.”? Mayer,
po Frischu, zanemaruje tzv. “crowding-out” efekat (tj. efekat
istiskivanja traznje privatnog sektora), koji Stein smatra za glavnu
razliku izmedu monetarista 1 neokejnzijanaca. Crowdingout efekat
pokazuje da izdaci javnog sektora koji se ne finansiraju stvaranjem
novca nego povecanjem poreza i/ili porastom zaduZzivanja imaju za
posledicu smanjenje izdataka privatnog sektora,” koji delimi¢no ili u
potpunosti kompenzuju poveéane izdatke javnog sektora.”* Zane-
marivanje crowdingout efekta izrazava optimizam u odnosu na
stabilizacionu politiku javnog sektora, dok njegovo isticanje povlaci
suprotnost.”> Osim toga, ovaj efekat je kriterijum za razlikovanje
izmedu monetarista i neokejnzijanaca.”®

J. Tobin and W. Buitter, Long-Run Effects of Fiscal and Monetary Poiicy on Aggregate
Demande, u J. L. Stein (Ed.), Monetarism, North-Holland, Amsterdam, 1976, str. 237-309; W.
Buitter, The Ing-Run Effects of Fiscal Policy, Econometric Research Program, Research
Memorandum, No. 187, oktobar 1975. i J. Tobin, Repply — Is Friedman A Monetarist?, u R. L.
Stein (Ed.), Monetarism, op. cit., str. 332-336 i F. Mo-digliani i A. Ando, Impacls of Fiscal
Actions on Aggregate Income and the Monetarist Controversy: Theory and Evidence, u J. L.
Stein (Ed.), op. cit., str. 17—42.

B. Friedman, Optimal Expectations and the Extreme Information Assumptions ofRational
Expectations Macromodels, Journal of Monetary Economics, januar 1979; R. G. Anderson i R.
H. Rasche, What do Money Mo-dels Teli us about how to Implement Monetary Policy?,
Journal of Money, Credit and Banking, 4/83, str. 796-828 i A. Coddingdon, Keynesian Econo-
mics, Journal of Economic Literature, Vol. 14, 1976, str. 1258-—1273 i D. Lany i E. C. Suss,
Exchange Rate Variability: Alternative Measures and Interpretation, Staff Papers 4/82, str.
527-560.

Opsirnije o tome videti: W. H. Buitter, “Crowding-Out” and the Ejfectiveness of Fiscal Policy,
Journal of Public Economics, juni 1977, sir. 309-328; G. Tulio, Fiscal Deficits, Monetary
Growth and Under Flexible Exchange Rates: The Italian Experience, Economic Notes by
Monte dei Pasciu di Siena, 3/81, str. 37-57; E. K. Browmng, Public Finance and the Price
System, Macmillan, N. York, 1983; J. C. Van Home, Gestionet politique financibre, tom I i II,
Dunod, Paris, 1981; OECD, Financement du deficit budgetaire monetaire. Paris, mart 1982, La
gestion de la dette publique. Instruments de la delte et techniques de placement, tom II, Pariz,
maj 1983. i La gestion de placement, tom II, Pariz, maj 1983. i La gestion de la dette publique.
Objectifs et techniques, tom I, Paris, mart 1982. i D. R. Stephenson, Fiscal Influence in the
Canadian Economy, u “Public Sector Deficits: Current Problems and Policies”, Banque des
Reglements Internationaux, Bale, 1977.

Hellen Baumer, Crowding-out: une menace pour les investments prives, Le Mois economique
et financiéree, novembar 1982. i W. H. Buitter, Crowding-out and the Ejfectiveness of Fiscal
Policy, Journal of Public Economics, juni 1977.

C. T. Taylor, Crowding-out: Its Meaning and Significante, u S. T. Cook i P. M. Jackson,
Current Issues in Fiscal Policy, M. Robertson, Oxford, 1979, str. 84-104 i P. Burrows, The
Government Budget Constraint and the Monelarist-Keynesian Debate, u S. T. Cook i P. M.
Jackson, Current Issues in Fiscal Policj, M. Robertson, Oxford, 1979, str, 62—66.
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I

Da 1i fiskalna politika predstavlja sredstvo ekonomske politike za
pozitivno delovanje na nivo zaposlenosti je esencijalno pitanje koje je
obogaceno raspravom o istiskivanju traznje privatnog sektora
(crowdingout).”” No, u raspravi o crowdingoutu mora se praviti razlika
izmedu realnog crowdingouta i finansijskih efekata crowdinga, jer u
raspravama o potiskivanju sredstava za transakcione svrhe i o efektima
potiskivanja portfelja znacaj budzetske restrikcije stupa u prvi plan iako je
mogu¢ i tzv. crowdingin (tj. unapredenje traznje privatnog sektora).”® Pri
tome, fiskalni multiplikator mora biti dugoro¢no pozitivan iako stabilnost
ekonomskog fenomena nuZno ne dovodi do pozitivnog fiskalnog
multiplikatora kao u teoriji Blinder-Solowa.”’

Ali, realni crowdingout je relevantniji od finansijskog crowding-
outa, jer u realnom modelu drzavna restrikcija budzeta ne igra vise vaznu
ulogu.*® Sada se investicioni multiplikator poveéanja drzavnih izdataka
razvija kao vazan faktor. I, ukoliko je pozitivan, utoliko dolazi do
poveéanja cena koje garantuju realni rast.*' No, veéa izdvajanja drzave uz
simultano suzbijanje inflacije deluju priguSujuce na nivo zaposlenosti i
¢ak mogu dovesti do opadanja realnog dohotka, a time 1 do povecanja
nezaposlenosti.*> Mayer u svojoj ekspoziciji privremenog bilansa
karakteristicnih postavki savremenog monetarizma nije obratio paznju na

A. Verde, Crowding-oul once more: an attempt to estimate its size in Italy, 1974-1977, Banco
di Roma, Review of economics conditions in Italy, No. 2, 1979. i R. A. Mundele i A. K.
Swoboda, Monetary Problems ofthe International Economy, Chicago-London, The University
of Chicago Press, 1970.

L’effet d’eviction des emprunts d’Etat sur les marehes financiers, Problfcmes ¢conomiques,
No. 1800, decembar 1982.

K. M. Carlson i R. W. Spencer, Crowding-Out and its Critics, Federal Rezerve Bank of Si.
Louis, Review, Vol. 47, 1975, str. 2-17; C. Christ, A Simple Macroeconomic Model with a
Government Budget Restraint, Journal of Politkal Economy, Vol. 76, 1968, str. 53—67; J. Stein
and Capacity Growth, Journal of Political Economy, Vol. 74, 1966, str. 351-465.

30 F. Brechling i J. N. Wolfe, The End ofStop-go, Lloyds Bank Review, januar 1965; R. J.
Cebula, An Empirical Analysis ofthe “Crowding-out”. Effect of Fiscal policy in the United
States and Canada, Kyclos 4/78, str. 424-436.

W. Lachman, Crowding-out and die Budgete-Striktion des Staates: Eine Kritik, Kredit und
Kapital 1/82, str. 113-131.

M. N. Baily, Inflation und Social Security Financing, Brookings Institutions, Washington,
1980; A.Bain, The Economics of the Financial System, M. Robertson, Oxford, 1981; R. J.
Barro, The Impact of SocialSecurity on Private Savings, American Enterprise Institute,
Washington, 1978. i B. R. Dafflon, L’analyse macroeconomique de la deitepubliqu.es, Ed.
Universitaire, Fribourg, 1973.
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tzv. crowdingout efekat, koji reflektuju¢i dejstvo razli¢itih metoda
finansiranja budZetskog deficita dovodi do ekstremnih polarizacija
monetarista i neokejnzijanaca (Frisch). Metodi finansiranja budzetskog
deficita po pravilu indukuju inflatorno ili neinflatorno alimentiranje
javnofinansijskih deficita. Naime, finansiranje budzetskog deficita krei-
ranjem novca po prirodi stvari egzistira inflatorni pritisak, dok
finansiranje deficita javnog sektora kreditima nefinansijskih sektora vrsi
pritisak na poveéanje kamatne stope.”> Svojevremeno su tvorci
ekonometrijskog modela St. Louis (Anderson i Carlson),** naglaavajuci
crowdingout efekat, istakli ¢injenicu da izdaci javnog sektora koji nisu
finansirani povecanjem poreza i1 drzavnih zajmova, i koje ne prati
povecanje nov€ane mase, uzrokuju istiskivanje izdataka privatnog
sektora. Naime, ukoliko drzava smanjuje poreze i alimentira budzetski
deficit prodajom drzavnih obveznica, utoliko se povecava struktura
finansijske aktive 1 koeficijent obveznice/novCana masa. Trziste
obveznica u tom slucaju moze biti u ravnotezi samo ukoliko se povecava
trzi§na kamata.”> Poveana trzi$na kamata na robnom trzistu involvira
suprotne efekte, 1 to: pozitivan efekat imovine na funkciju izdvajanja
[(8E/58) > 0] i negativan crowdingout efekat [(SE/30]) > &n/ 80 < 0]*° U
ovom kontekstu, crowdingout efekat moZe biti veci ili manji od efekta
imovine, i, eventualno, da bude kompenzovan. No, suprotni efekti su bitni
za formulisanje razlika izmedu monetaristicke i neokejnzijanske skole, jer
prihvatanje ili neprihvatanje crowdingout efekta distancira monetariste od
fiskalista (smatra Stein): 5n;/SO < 0 (monetaristi) i Stt/O > 0 (fiskalisti).”’
I, doista, ukoliko se efekat budzetskog deficita (finansiranog zajmovima
nefinansijskih sektora) ne pokaze pozitivnim, onda se dati model smatra
monetaristickim i, obrnuto, ukoliko se pokaze pozitivnim, onda se mora
smatrati fiskalistickim (kejnzijanskim).*®

M. Friedman, Comments on the Critics, u R. J. Gordon, Milton Friedman’s Monetary
Framework, The University uf Chicago Press, Chicago, 1974, str. 140.

L. C. Anderson i K. M. Carlson, A Monelarist Model for Economics Stabilization, Federal
Reserve Bank, St. Louis, 1970.

M. W. Keran, Monetarj and Fiscal Influences on Economic Activity. The Historical Evidence,
Federal Reserve Bank St. Louis, Review, novembar 1969, str. 5-24; A. S. Blinder i S. Fischer,
Inventories, Rational Expectations, and the Business Cyde, Journal of Monetary Economics,
novembar 1981, str. 277-304.

Veli¢ina dn/ 60 meri efekat promene koeficijenta obveznice / nov€ana masa na trziSnu kamatu
(J. L. Stein, Inside the Monetarist Black Box, u J. L. Stein (Red.), Monetarism, Studies in
Monetary Economics,Vol. I, North-Holland, Amsterdam, 1976, str. 193.

Simbol n reprezentuje stopu inflacije.

Ph. Cagan, Monetarism in Historical Perspective, Kredit und Kapital, No 2, 1976, str. 154—
163.
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ZAKLJUCAK

Nedavno su Modigliani i Ando pokusSali da procene dejstvo
crowdingout efekta. U sklopu empirijske provere u simulacionom
modelu ovi autori su pokazali da je crowdingout efekat, kao posledica
monetarnog impulsa, samo jedan od brojnih efekata koji se javljaju u
procesu finansiranja porasta izdataka javnog sektora plasiranjem
obveznica:*® direktno dejstvo na realni dohodak, indukovani efekat
potrosnje, efekat akceleracije, efekat cena, efekat imovine, crowdingout
efekat 1 efekat realne koli¢ine novca (Pigou-Patinkinov efekat). Modi-
gliani i Ando su, u tom sklopu, posebno dokazali da crowdingout efekat
deluje restriktivno tako da se realni dohodak, koji se u pocetku povecava
pod dejstvom monetarnog impulsa, vraca ka polaznoj situaciji. Iz tih
razloga neokejnzijanci su skloni zanemarivanju crowdingout efekta radi
optimistickog gledanja na politiku stabilizacije javnog sektora s ciljem
suprotstavljanja Maverovoj monetaristickoj postavci o odbacivanju
vladinog intervencionizma u ekonomskoj politici. U kontroverzi
monetarista i fiskalista teorijske pozicije su u poslednjoj deceniji toliko
konvergirale u procesu tretiranja pojedinih problema tako da je teSko
identifikovati §ta je viSe monetaristicko, a §ta vise kejnzijansko.*
Gledista su izuzetno pribliZzena u okviru analize dejstava na kratki rok, jer
kratkoro¢no orijentisane mere stabilizacione politike koncepcijski bitno
ne divergiraju. U uslovima visoke stope inflacije 1 visoke stope
nezaposlenosti problem redukcije nezaposlenosti bez intervencionisticke
pomoc¢i javnog sektora zahteva duze vreme, a problem brze
nezaposlenosti.*!

Rad primljen: 09.12.2011. god.
Rad odobren: 16.12.2011. god.

¥ F. Modigliani i A. Ando, Impacts of Fiscal Action on Aggregate Income and the Monetarist

Controversy: Theorj and Evidence, u J. L. Stein, Monelarism, North-Holland, Amsterdam,
1976, str. 25; T. F. Pogue i L. G. Sgontz, Government and Economic Choice, Boston,
Houghton Mil’flin, 1978; R. W. Tresch, Public Finance, Plana, Texas, Business, 1981; P.
Erdos, Wages, Profit and Taxation, Akademiqi Kiado, Budapest, 1982. i A. Atkinson i J.
Stiglitz, The Structure of Indirect Taxation and Economic Efflciency, Journal of Public
Economics, 1/72, str. 97-119.

R. Mueller i W. Roeck, Konjunktur — and Stabilisierungspolitik, Stuttgart, Kohlhammer, 1976;
D. F. Green, Business, Government, and Society, N. York, Macmillan, 1983. i F. Girault i R.
Zisswilleer, Finance modernes theorie et practique, tom I i I, Dunod, Paris, 1973.

W. Fellner, Criteriafor Useful Targeting: Money Versus the Base and Olher Variables, Journal
of Money, Credit and Banking 4/82, str. 641-650. i G. Macesich, Monetarism, Theory and
Policy, Praeger, N.York, 1983.
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Sazetak:

Ovaj rad zasnovan je na zakonskim propisima, publikacijama i
podzakonskim aktima Centralne banke Bosne i Hercegovine. Glavna okupacija rada
je da se iznese i objasni suStina bankarskog sistema BiH pa samim tim i Centralna
banka kao njena glavna institucija u vodenju monetarne politike.

Od mjera ekonomske politike koje spadaju u grupu finansijskih
instrumenata potrebno je izdvojiti dva instrumenta: monetarnu i fiskalnu politiku.
Mozemo rec¢i da se monetarnom politikom utice na trziste novca, a fiskalnom
politikom na javne prihode i rashode. Vodenje monetarne politike ne moze biti
nezavisno od vodenja fiskalne politike. Kao sastavni dijelovi ekonomske politike one
su uvijek u medusobnoj interakciji, posto se i jednom i drugom moze djelovati na iste
ekonomske kategorije zbog cega moraju biti uskladene.

Kljuéne rijeci: centralna banka, monetarna politika, mjere monetarne
politike, valutni odobor

! Jelena Kukobat, dipl.ecc., Mob.: 066/810-589; E-mail: jelenakukobat@yahoo.com
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Abstract:

This paper is based on legislations, publications and bylaws of the Central
Bank of Bosnia and Herzegovina. The main orientation of this paper is to present
and explain the essence of the banking system in Bosnia and Herzegovina, hence the
Central bank as its main institution in the implementation of the monetary policy.

From all economic policy measures that constitute financial instruments, it
is important to emphasize two: monetary and fiscal policy. It is appropriate to say
that monetary policy is used to control the supply of financial market, and fiscal
policy to control public revenues and expenditures. Monetary policy is deeply
connected to fiscal policy and they cannot be implemented separately. As constituent
parts of economic policy, monetary and fiscal policies are always in mutual
interaction, since both can operate on the same economic categories for which they
must be harmonized.

Keywords: Central Bank, monetary policy, economic policy measures, currency
board

1. UVOD

Monetarna politika je tipi¢ni instrument javnih finansija iz
grupe instrumenata koji ¢ine ekonomsku politiku. Po opste prihvacenoj
definiciji monetarna politika je skup mjera kojima vlada, centralna
banka ili drugo monetarno regulatorno tijelo jedne drzave uti¢e na
trziSte novca 1 hartija od vrijednosti u cilju odrzanja rasta i/ili
stabilnosti ekonomije. Monetarnom politikom upravlja se trziStem
novca od strane centralne banke, a sastoji se od politike ogranicavanja
novCane ponude (posto inflacija vodi do povecanja kamata) i od
politike ekspanzivne nov€ane ponude (recesija vodi do smanjenja
kamata).

Odgovaraju¢a monetarna politika je znacajan faktor u
postizanju ekonomske stabilnosti svake drzave, kada se kombinuje sa
stimulativnom fiskalnom politikom. Osnovni ciljevi monetarne politike
mogu biti dugoro¢ni (strateski ciljevi djelovanja monetarne politike) i
kratkoro¢ni (trenutni ili korektivni ciljevi). Dugoroc¢ni ciljevi monetarne
politike predstavljaju njenu osnovnu orijentaciju u ostvarivanju razvojnih
1 stablizacionih zadataka. Kao osnovne ciljeve monetarne politike
mozemo navesti ostvarivanje optimalne stope ekonomskog rasta,
ostvarivanje politike pune zaposlenosti, stabilnost nivoa cijena, stabilnost
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spoljne vrijednosti novca, ostvarivanje odredenih strukturnih promjena u
privredi, itd.

Kratkoro¢ni ciljevi monetarne politike su korektivne mjere
kojima treba da se u sklopu dugorocnih ciljeva pomocu operativnih
poteza rjeSavaju odredene disproporcije koje su nastale u procesu
ekonomskog razvoja. Ovi ciljevi se obi¢no postavljaju u toku jedne
godine 1 nastoje se 1 ostvariti tako da je u stvari svaka godina u okviru
dugoro¢no planirane monetarne politike u stvari obiljeZzena specificnim
ciljevima kratkoro¢ne politike. Dakle, ciljevi kratkoro¢ne i dugoro¢nne
politike se moraju poklapati.

2. MJESTOI ULOGA CENTRALNE BANKE U
BANKARSKOM SISTEMU

2.1. Pojam i pravni status Centralne banke

Institucija koja kreira 1 sprovodi monetarnu politiku, a
opsSteprihvacena je u najve¢em broju drzava jeste centralna banka.
Prilikom definisanja pojma centralna banka bitno je ista¢i da je to
specificna drzavna institucija koja se javlja kao ,banka-banaka” i
,banka-drzave”. Ona je odgovorna za vodenje monetarne politike, Sto
zna¢i dinamiziranje ponude novca a sa ciljem: stabilnih cijena,
ekonomskog rasta, povecanja zaposlenosti i1 stabilnog platnog bilansa.
Prva centralna banka nastala je u Svedskoj 1656. godine, a zatim Bank
of England 1694. godine. U izvrSavanju svojih funkcija centralna
banka ima visok stepen nezavisnosti od izvr$ne vlasti, a za svoj rad
odgovara najviSem predstavnickom tijelu drzave, tj. parlamentu.
Osnovne funkcije centralne banke su: emisija novca, sprovodenje
mjera kreditno-monetarne politike, odrzavanje projektovanog kursa
domace valute, odrzavanje stabilnosti cijena na trziStu roba i usluga,
odrzavanje spoljne likvidnosti zemlje 1 obavljanje kreditnih 1 fiskalnih
poslova u ime i za racun drzave.
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2.1.1. Emisija novca

Emisionu funkciju® centralna banka vr§i na dva nadina:
emisijom gotovog novca u obliku nov€anica domace valute 1 emisijom
primarnog novca. U emisionom pogledu poseban slucaj je funkcija
centralne banke svedena na valutni odbor (Currency Board). Valutni
odbor je u stvari emisioni princip u kojem je kurs domace valute fiksno
vezan za kurs neke strane valute ili za kurs korpe valuta. Strana valuta
(ili valute) za koju je domaca valuta vezana se naziva ,rezervna
valuta”. Valutni odbor nema uticaja na monetarnu politiku poSto ovaj
princip ne dozvoljava bilo kakvu primarnu ili sekundarnu emisiju u
svrhu kreditiranja drzave. Sljede¢e ogranicenje je da CB® koja
funkcioniSe na principu valutnog odbora ne moze davati kredite
poslovnim bankama, niti im moze odredivati visinu obavezne rezerve.

2.1.2.Sprovodenje mjera kreditno-monetarne politike

Monetarnom politikom obezbjeduje se optimalan odnos
koli¢ine novca u opticaju i kvantitativnog karaktera drustvenog
proizvoda. Ona se svodi na aktivnosti centralne banke koje se odnose
na emisiju i povlacenje novca iz opticaja, time uticu¢i na potraznju
roba i usluga.” Glavni cilj monetarnih vlasti je odrzavanje
stabilnosti cijena, odnosno prevencija i neposredne mjere radi
sprecavanja inflacije 1 deflacije. Spomenuti cilj odrazava se na
finansijsku likvidnost, monetarnu ravnotezu 1 stabilnost domaceg
novca i deviznog kursa. Ostvarenje tog cilja moZze imati pozitivne, ali i
negativne uticaje na dinamiku i kvalitet nacionalne ekonomije, ¢iji su

’Emisiona funkcija Centralne banke Bosne i Hercegovine je na principu valutnog odbora.
Domaca valuta (KM) vezana je za EUR po fiksnom kursu od 1,955830 KM za 1 EUR. Kurs
prema ostalim valutama kao §to su USD, GBP, JPY i druge fluktuira onoliko koliko prema tim
valutama fluktuira EUR.

3 Na primjer, visina obavezne rezerve je regulatorni instrument monetarno-finansijske politike

i njenu visinu odreduje CB BiH, ali u Bosni i Herecegovini neke druge regulatrone funkcije
povjerene su Agenciji za bankarstvo FBiH i Agenciji za bankarstvo RS.

* Dr Risti¢ Z., Dr Komazec S., Monetarna ckonomija i bankarski menadzment, Liber, Beograd,
2009. godina
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pokazatelji stopa zaposlenosti, BDP, stopa privrednog rasta i stabilnost
cijena.

2.1.3.0drzavanje projektovanog kursa domace valute

Odrzavanje projektovanog kursa domace valute prema
inostranim valutama ne znaci da je fiksan i stabilan kurs automatski
dobra politika. Formiranje kursa domace valute isklju¢ivo na osnovu
mehanizama ponude i potraZnje na deviznom trZistu, a bez intervencija
cantralne banke poznato je kao plivajuci kurs. Plivaju¢i kurs (engl.
floating exchange rate) je flotirajuci, fleksibilni ili slobodni kurs, kojim
se cijena inostranih valuta formira na trziStu isklju¢ivo na osnovu
djelovanja mehanizma ponude i potraznje, kojima se formira realna
cijena svake od inostranih valuta. Osnovna ideja je sadrzana u cijeni
ravnoteZze jer se na odredenoj visini deviznog kursa izravnavaju
ponuda i potraznja i ostvaruje ravnoteza platnog bilansa.

2.1.4.Odrzavanje stabilnosti cijena na trziStu roba i usluga

Odrzavanje stabilnosti cijena jedna je od klju¢nih uloga
centralne banke. Ova uloga se ostvaruje koriS¢enjem mehanizama
monetarne i fiskalne politike, te politikom kursa domace valute prema
korpi inostranih valuta.

2.1.5.0drZzavanje spoljne likvidnosti zemlje

U okviru ove funkcije centralna banka ostvaruje ciljeve devizne
politike od kojih su najvazniji: nesmetano obavljanje platnog prometa
sa inostranstvom, odrzavanje ravnoteze platnog bilansa i otplata
dugova prema inostranstvu.

2.1.6.Obavljanje kreditnih i fiskalnih poslova

Centralna banka ima funkciju poslovne banke za jednog i
jedinog svog komitenta - drZzavu. Za potrebe drzave i njenih organa
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banka obavlja poslove platnog prometa sa inostranstvom, zastupa
drzavu prilikom zaduzivanja kod stranih poslovnih banaka i
medunarodnih finansijskih institucija, u ime drzave upravlja deviznim
rezervama 1 obavlja kreditne poslove. Navedene aktivnosti Centralne
banke su osnovne, one se razlikuju od zemlje do zemlje u zavisnosti od
politickog sistema 1 specificnosti njenog ekonomskog 1 bankarskog
sektora.

2.2.  Osnivanje, ciljevi i zadaci Centralne banke Bosne i

Hercegovine

Ciljevi Centralne BiH’ su odredeni Dejtonskim mirovnim
sporazumom, kao 1 njena prva pravna regulativa. Centralna banka
propisuje i odgovorna je za monetarnu politiku Bosne i Hercegovine.
Valuta Bosne 1 Hercegovine je konvertibilna marka (KM).
Medunarodni kod kovertibilne marke je BAM. Manja nov¢ana jedinica
je 1 fening. Jedna konvertibilna marka = 100 feninga. Devizni kurs
konvertibilne marke fiksno je vezan za EUR na paritetu 1 KM =
0,51129 EUR. Konvertibilna marka ima punu unutraSnju
konvertibilnost, a djelimi¢no i medunarodnu. Centralna banka Bosne i
Hercegovine osnovana je 20. juna 1997. godine Zakonom o Centralnoj
banci, koji je usvojila Parlamentarna skupstina BiH. Pocela je sa
radom 11. avgusta 1997. godine. Osnovni ciljevi 1 zadaci Centralne
banke su utvrdeni zakonom saglasno Ops$tem okvirnom sporazumu za
mir u BiH. Centralna banka Bosne i Hercegovine odrZzava monetarnu
stabilnost u skladu s currency board® aranzmanom (1KM: 0,51129
EURO), $to zna¢i da izdaje domacu valutu uz puno pokrice u
slobodnim konvertibilnim deviznim sredstvima po fiksnom kursu 1
KM: 0,51129 EURO. Centralna banka definiSe 1 kontroliSe
sprovodenje monetarne politike BiH, upravlja sluzbenim deviznim
rezervama ostvarenim izdavanjem domace valute, pomaZe i odrzava
odgovaraju¢e platne 1 obracunske sisteme. Takode koordinise
djelatnosti Agencija za bankarstvo entiteta, koje su nadleZzne za
izdavanje dozvola za rad i superviziju poslovnih banaka.

3 Zakon o Centralnoj banci BiH, Sluzbeni glasnik BiH 1/97, 1997. godina
6 Za objasnjenje funkcionisanja Centralne banke na principu currency boarda vidjeti tacku 2.1.
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Najvisi organ Centralne banke BiH je Upravni odbor, koji je
nadlezan za utvrdivanje monetarne politike 1 kontrolu njenog
sprovodenja, organizaciju i strategiju Centralne banke u skladu s
ovlas¢enjima utvrdenim zakonom. Upravni odbor se, prema Zakonu o
CBBiH, sastoji od pet lica koje imenuje Predsjednistvo BiH na period
od Sest godina. Upravni odbor za guvernera bira jednog od svojih
¢lanova. Funkcija Upravnog odbora’ je da je nadleZan za vrhovnu
upravu 1 kontrolu sprovodenja politike, administraciju i poslovanje
Centralne banke. Upravu Centralne banke c¢ine guverner 1 tri
viceguvernera, koje je imenovao guverner uz odobrenje Upravnog
odbora. Zadatak uprave je operativno rukovodenje poslovanjem
Centralne banke. Svaki viceguverner je neposredno odgovoran za rad
jednog odjeljenja - sektora Centralne banke. Centralna banka je fizicki
razdvojena u tri glavne jedinice (Glavna jedinica Sarajevo, Glavna
banka Republike Srpske Banja Luka i Glavna jedinica Mostar) i dvije
filijale (Filijala CBBiH Brcko distrikt i1 Filijala Glavne banke
Republike Srpske Pale).

7 Zakon o Centralnoj banci BiH, Sluzbeni glasnik BiH 1/97, 1997. godina
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3. OSNOVNI MODELI UPRAVLJANJA
MONETARNOM POLITIKOM

3.1. Valutni odbor

Valutni odbor® je aranzman sa fiksnim deviznim kursom koji
je vezan za valutu sidro, zlato ili ¢ak za korpu valuta, gdje se sav novac
u opticaju moze slobodno konvertovati u rezervnu valutu i gdje su
osnovna djelovanja centralne banke jasno definisana zakonom o
centralnoj banci. Iskustva pokazuju da su valutni odbori najcesce
uvodeni u periodima poslije sticanja kolonijalne nezavisnosti
(britanske kolonije), poslije visoko izrazene makroekonomske
neravnoteze (npr. tranzicione zemlje), poslije prvih tranzicionih
reformi 1 otvaranja ekonomija (male zemlje jugoistotne Evrope) ili
poslije ratnih konflikata (npr. sluc¢aj BiH).

Sistem valutnog odbora je poznat prije svega po svojoj
jednostavnosti, transparentnosti i preciznim pravilima. Ovaj sistem u
principu karakteriSu Cetiri osnovna elementa: fiksni devizni kurs prema
rezervnoj valuti, automatska konvertibilnost po zahtjevu imaoca
domace valute, =zabrana odobrenja kredita bankama ili drzavnim
organima 1 institucijama i pravno regulisanje (obi¢no posebnim
zakonom). Prednosti modela valutnog odbora jesu garantovanje
konvertibilnosti domace valute, garantovanje cjenovne i monetarne
stabilnosti, podsticanje razvoja zdravog bankarstva i prisustvo stranih
banaka u domacoj ekonomiji (s obzirom na to da slabe banke u
uslovima prudencione supervizije ne mogu da opstanu), uvodenje
makroekonomske discipline, pospjeSivanje  vanjske trgovine,
stimulisanje direktnih 1 potfolio stranih investicija.

8 Mr Kozari¢ K., Modeli monetarne politike sa osvrtom na valutni odbor, Centralna
banka BiH, Specijalne teme istrazivanja, 2007. godina
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Medutim, i pored ¢esto pominjanih prednosti, zasigurno najveci
nedostatak ovog modela je svjesno odricanje monetarnih vlasti od niza
instrumenata monetarne politike, kao i ograniCenja, Cak zabrane
odobravanja kredita kao posljednje utociste, Sto moze da dovede do
nestabilnosti bankarskog sistema; onemogucavanje aktivne monetarne
politike; ogranicena zasStita od Spekulativnih udara.

3.2. Fleksibilni/plivajudi kurs (Floating peg)

Promjena sistema deviznih kurseva i uvodenje tzv. felksibilnog
(plivajuéeg) kursa moZe se javiti u dva slucaja’ i to kada se drzava
suoCi sa valutnom krizom (prinudena je da napusti rezim fiksnih
kurseva jer usljed gubitka kredibiliteta dolazi do naglog odliva kapitala
u inostranstvo) i kada nema problema sa deviznom nelikvidnos$cu
drzava moze svjesno da izabere rezim plivajucih kurseva koji viSe
odgovara za ostvarivanje boljih ekonomskih performansi. Postoje dvije
osnovne varijante reZzima fleksibilnih (plivaju¢ih) kurseva:

o tzv. Cisti” (centralna banka ne vr$i nikakve intervencije na
deviznom trziStu ve¢ prepusta formiranje kursa iskljucivo
trZiSnim snagama) , i

e _prljavi” rezim fleksibilnih (plivaju¢ih) deviznih kurseva (CB
interveniSe na deviznom trziStu i tim korektivno djeluje na
formiranje deviznog kursa).'’

3.3. Konvencionalno fiksni kurs (Crawling peg)

Prema modelu konvencionalno fiksnog kursa (crawling peg)
zemlja zadrzava koncept valutnog pariteta koji centralna banka brani
na deviznom trziStu uz moguénost da ovaj valutni paritet (fiksni kurs)
mozZe da bude promijenjen.'’ Samo u odredenim sluajevima ovakav
kurs se moze mijenjati, a svaka zemlja ima pravo da izabere valutu po
kojoj ¢e formirati devizni kurs. Zemlje koje su uSle u zonu evra

9 C'i'rovié, M., “Devizni kursevi”’, Ekonomski institut, Beograd, 2000. godina , str. 78
10 Cirovié, M., “ Devizni kursevi”, Ekonomski institut, Beograd, 2000. godina, str 87
11 Cirovi¢, M., “ Devizni kursevi”, Ekonomski institut, Beograd,2000.godina, str. 77;
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uspostavile su fiksne devizne kurseve prema valutnoj jedinici tog
regionalnog monetarnog sistema, pri ¢emu su kolektivno ,,plivale” u
odnosu na valute van tog valutnog podrucja (prema americkom dolaru,
japanskom jenu itd).

3.4. Ciljana inflacija (Target inflation)"

Targetiranje inflacije posljednjih godina prerasta u sve cesci
okvir monetarne politike koji se primjenjuje Sirom svijeta. Targetiranje
inflacije se moze okarakterisati kao kompleksan nacin vodenja
monetarne politike koji minimalno podrazumijeva razvijenu
tehnologiju predvidanja (Sto podrazumijeva mogucnost uvodenja
najmanje jednostavnog modela), specificnu formu institucionalne
strukture - nezavisnu centralnu banku, snazan i razvijen finansijski
sektor, te ustrojen i pouzdan sistem mjerenja inflacije. Centralna banka
mora imati slobodu prilagodavanja instrumenata monetarnoj politici na
nacin na koji ona vjeruje da ¢e najbolje posti¢i nisku, odnosno ciljanu
inflaciju. Pri direktnom targetiranju inflacije CB mora imati povjerenje
javnosti jer je ono od velikog znaCaja za rad centralne banke.
Centralne banke poduzimaju niz mjera da bi se obezbijedio kredibilitet
1 transparentnost monetarne politike.

12 Mr Kozari¢ K., Modeli monetarne politike sa osvrtom na valutni odbor, Centralna
banka BiH, Specijalne teme istrazivanja, 2007. godina
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4. ULOGA CENTRALNE BANKE BiH U
MONETARNOJ POLITICI

4.1. Monetarna politika

Ve¢ sam spomenula da se monetarnom politikom upravlja
trziStem novca od strane centralne banke, a sastoji se od politike
ogranicavanja nov¢ane ponude (poSto inflacija vodi do povecanja
kamata) i od politike ekspanzivne novcane ponude (recesija vodi do
smanjenja kamata). Monetarna politika moze biti ekspanzivna,
restriktivna 1 neutralna. Kod ekpanzivne monetarne politike nov¢ana
masa raste brze od rasta BDP, kod restriktivne novCana masa raste
sporije od BDP, a kod neutralne rast novéane mase uskladen je sa
dinamikom rasta BDP. Efekti ekspanzivne monetarne politike su
porast novCane ponude, smanjenje kamatnih stopa, povecenje
investicija, povecanje BDP 1 porast zaposlenosti. Mjere ekspanzivne
monetarne politike su viSestruke i sastoje se od: smanjenja eskontne
stope 1 posrednog smanjenja kamata na kredite koje poslovne banke
daju privredi i stanovniStvu, smanjenja visine obaveznih rezervi koje
poslovne banke moraju deponovati kod cantralne banke, Sto posredno
oslobada dodatna sredstva za kreditiranje privrede i stanovnistva.

Efekti restriktivne monetarne politike su smanjenje novcane
ponude, povecanje kamatnih stopa, smanjenje investicija, smanjenje
BDP 1 smanjenje zaposlenosti. Iako efekti restriktivne monetarne
politike imaju negativan efekat na ekonomiju, takva politika je Cesto
neophodna radi posrednih efekata, od kojih je najvazniji smanjenje
inflatornih tendencija koje se ogledaju povecanjem cijena i
povecanjem kursa domace valute. Medutim, ukoliko se ne sprovodi
oprezno, restriktivna monetara politika moze da dovede privredu u
recesiju.
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4.2. Mjere monetarne politike

Osnovne mjere monetarne politike su eskontna (diskontna)
stopa, operacije otvorenog trzista, devizni kurs i obavezna rezerva.

Centralna banka ili drugo regulatorno monetarno tijelo
propisuje visinu kamatne stope temeljem koje se poslovno bankarstvo
zaduzuje kod centralne banke.

U cilju povecanja svoje likvidnosti, centralna banka kupuje
vrijednosne papire (obveznice). Ukoliko se u opticaju nade previse
novca, centralna banka prodaje vrijednosne papire, te tako smanjuje
koli¢inu novca u opticaju.

Devizni kurs je poseban instrument finansijske politike'® koji
predstavlja kurs domace valute prema korpi stranih valuta ili prema
valutama koje dominiraju u placanjima trgovinske razmjene sa
inostranstvom. Prilikom izbora politike deviznog kursa drzava moze da
odabere jedan od sljedecih rezima politike deviznog kursa, i to fiksni
rezim, rezim sa ogranicenom fleksibilnos¢u (prelazni rezim) i
fluktuirajuéi (plivajuci) rezim.

Iznos novcéanih sredstava koji poslovna banka ima na racunu
kod centralne banke predstavlja zakonsku obavezu. Visinu toga iznosa
odreduje centralna banka. Osnovna funkcija je ograni¢avanje procesa
multiplikacije depozita i1 kreditne ekspanzije. Obavezna rezerva
klasi¢an je i veoma Cesto koriS¢en instrument monetarne politike.
Povecanjem procenta obavezne rezerve drzava, putem regulatornog
tijela, smanjuje novéanu masu u opticaju, a smanjenjem tu masu
povecava. U uslovima kada monetarna vlast raspolaze ograni¢enim
brojem instrumenata obavezna rezerva pored eskontne stope ima
vode¢u ulogu. Povecanje obavezne rezerve dovodi do povecanja
kamata na kredite poslovnih banaka, ¢ime se smanjuje njihova traznja.

3 Tvan Ribnikar u &lanku "ReZim deviznog teGaja i monetarna politika", Zbornik radova
Ekonomskog fakulteta u Rijeci, broj 2. juni 2005. godina
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5. ZAKLJUCAK

Reforma bankarskog sektora je bolje sprovedena od bilo kojeg
drugog privrednog sektora. Vraceno je povjerenje gradana u domacu
valutu i1 zaboravljeni su dani kada se kurs mijenjao ¢ak i nekoliko puta
dnevno. IzvrSena je privatizacija bankarskog sektora. Centralna banka
Bosne 1 Hercegovine je uspostavila jedinstven bankarski sistem BiH i
funkcioniSe kroz pet cjelina na cijeloj teritoriji BiH. Ona je stabilna
drzavna institucija koja viSe nije pod medunarodnim upravljanjem.
Centralna banka je nazavisna institucija kojom ne upravlja politicko
rukovodstvo. Njena najvaznija funkcija je da ,formuliSe, usvaja i
kontrolise monetarnu politiku u Bosni i Hercegovini”. CB BiH upravlja
monetarnom politikom putem aranzamana valutnog odbora, Sto je
definisano u Zakonu o CB BiH, kao i u Dejtonskom sporazumu.

Dugoroc¢ni cilj BH politike je da privredu priblizi 1 kona¢no uvede
u Evropu. KM je ve¢ vezana za EURO. Izlazna strategija za BiH iz
valutnog odbora je eventualno usvajanje EURA kao valute BiH. Buduce
inicijative u finansijskom sektoru BiH su pouzdana Centralna banka i
stabilna valuta, bankarski sektor koji ubrzano napreduje, finansijski
sektor koji ima ¢vrstu bazu. 1z svega navedenog mozemo zakljuciti da su
izazovi za naredne godine sljedeci: odrzati finansijsku stabilnost, razviti
trziSte kapitala i vrijednosnih papira kako bi se proSirio obim finansijskih
usluga koje su dostupne StediSama 1 investitorima u BiH. Treba
napomenuti i to da je stabilnost valutnog odbora trenutno najpozitivnija
osobina kojom BiH raspolaze da bi privukla strane investicije.
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Sazetak:

Sve veci porast javnih rashoda u savremenim uslovima, kao i njihova
povecana uloga u ekonomskom i socijalnom Zivotu, pred finansijsku teoriju
postaviljaju radi lakseg izucavanja problem klasifikovanja javnih rashoda u odredene
grupe. Analogno tome, postoji mnostvo vrsta i klasifikacija javnih rashoda. S tim u
vezi mogu se vrsiti raznovrsne klasifikacije javnih rashoda, sto zavisi prvenstveno od
kriterijuma od kojeg se polazi. To moze biti forma rashoda, mesto, vreme ili njihov
objekat ili subjekat. U tom kontekstu, moze se re'i da skoro svaki teoreticar javnih
finansija ima svoju klasifikaciju javnih rashoda.

Kljuéne rijeci: javne finansije, fiskalna politika, javni rashodi.
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Abstract:

In the modern conditions, the continual growth of public expenditures as
well as their increasing role in the economic and social life, makes it obligatory for
financial theory to classify public expenditures into certain groups. Hence, there are
many types and classifications of public expenditures. In this regards, depending on
the criteria used as a base, many classifications of public expenditures can be done.
It can be a form of expenditure, a place, a time or their object or subject. In this
sense, one can say that almost every theoretician of public finance has own, different
classification of public expenditures.

Keywords: public finance, fiscal policy, public expenditures

Neke od klasifikacija javnih rashoda datiraju jo§ iz davnih
vremena, dok je odredeni broj nastao pod uticajem novih savremenih
pravaca u finansijkoj teoriji i praksi. Medutim, nije mi namera da na
ovom mestu ulazim u sve postoje¢e modalitete klasifikacija javnih
rashoda. 1z tih razloga, u nastavku izlaganja daje se prikaz jednog broja
klasifikacija javnih rashoda za koje smatram da su najstandardnije i
najprisutnije u teoriji javnih finansija.

U skladu sa navedenim, zasluzuje da bude navedena sledeca
osnovna klasifikacija javnih rashoda’:

1. Redovni i vanredni;

Li¢ni i materijalni;

Proizvodni i transferni;

Novc¢ani i nenovcani

Produktivni i neproduktivni;

Odgodivi i neodgodivi;

Rashodi centralnih, regionalnih i lokalnih organa.

Nownkwd

1. Podela javnih rashoda na redovne i vanredne veoma je
stara. Kao kriterijum kod ove podele uzima se vreme u kojem se javni
rashodi javljaju. Polaze¢i od toga, obicno se smatra da redovni rashodi
imaju sledece karakteristike: (a) mogu se unapred predvideti, (b) visina
im je relativno stabilna, (c) redovno se javljaju. U skladu sa navedenim

% Prof. dr Zarko Risti¢, “Fiskalni menadZment i ekonomija javnog sektora”, Etnostil, Beograd,
2011.godine, str. 86

214



Dragana Borjani¢: Klasifikacija javnih rashoda u fiskalnoj ekonomiji

karakteristikama, po logici stvari se podrazumeva da javni rashodi koji
nemaju napred navedene karakteristike spadaju u vanredne javne
rashode. Naime, vanredni javni rashode javljaju se povremeno, obi¢no
kao rezultat nedovljno predvidenih ili nepredvidivih uzroka. Ponekad
neki uzroci za alociranje javnih rashoda mogu se predvideti, ali kada se
to predvidanje ne izvr$i u dovljnoj meri, onda nastaje potreba za
pronalazenjem dodatnih izvora podmirenja ovim putem nastalih
potreba, odnosno vanrednih javnih rashoda. Vanredni javni rashodi
nastaju i kao posledica apsolutno nepredvidivih dogadaja, a koji se
nikakvim sredstvima nisu mogli predvideti, na primer slucajevi vise
sile: zemljotresi, pozari, epidemije itd.

2. Podela javnih rashoda na li¢ne i materijalne spada u
klasifikovanje javnih rashoda na osnovu objekta troSenja. Li¢ni rashodi
predstavljaju javne izdatke drzave namenjene izdrzavanju njenih
organa uprave (plate, penzije, nagrade, razni oblici pomo¢i itd.). S
druge strane, materijalni javni rashodi obuhvataju sve izdatke koje
drzava ¢ini u cilju obavljanja javnih funkcija, prilikom izvrSenja
zadataka i1 mera iz svoje nadleznosti.

3. Podela javnih rashoda na proizvodne i transferne spada
u klasifikacije novijeg datuma, a u vezi je sa jaCanjem drzavnog
intervencionizma, odnosno za jacanje ekonomskih i socijalnih funkcija
savremene drzave. U prvu grupu javnih rashoda tj. Proizvodne, javne
rashode treba uvrstiti u dve osnovne grupe: (a) realni javni rashodi i (b)
investicioni 1 kapitalni javni rashodi. Realni javni rashodi predstavljaju
rashode kojima drZava pribavlja produktivne usluge i dobra, placa
sluzbenike i radnike i kupuje materijalna dobra. U ovu grupu javnih
rashoda spadaju tradicionalni administrativni rashodi drZave, kao $to
su vojska, administracija i sl. Medutim, investicioni ili kapitalni javni
rashodi predstavljaju rashode kojima odgovara protivvrednost dobijena
u ekonomskim dobrima koja ¢e kasnije donositi prihode. Drugim
re¢ima, investicioni rashodi dovode do direktnog ili indirektnog
povecanja druStvenog proizvoda (izgradnja privrednih objekata,
komunalnih objekata itd).

U drugu grupu javnih rashoda spadaju transferni javni rashodi
koji se karakteriSu time S§to se njima ne stvaraju nova ekonomska
dobra, niti se njima uvecava druStveni proizvod. Oni vrSe samo
preraspodelu ve¢ stvorenog druStvenog proizvoda, i to tako Sto prenose
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(transferiSu) finansijska sredstva od jednog dela stanovnistva ili
privrede nekom drugom delu stanovnistva ili privrede. Tipican primer
transfernih javnih rashoda predstavljaju isplate socijalne pomodi,
pomo¢ nezaposlenima, penzije, subvencuje 1 kamate drzavnih
zajmova.

4. Podela javnih rashoda na novcane i nenovcane jedna je
od najstarijih podela javnih rashoda, koji danas gubi na znacaju jer se
javni rashodi iskazuju 1 izvrSavaju u novcu. Na primer, nenovcani
oblik rashoda ima dodela uniformi, organizovanje besplatnog prevoza
dolaska na posao i odlaska sa posla, besplatna izgradnja objekata od
zajednickog interesa u obliku dobrovoljnog rada gradana i sl.

5. Podela javnih rashoda na produktivne (rentabilne) i
neproduktivne (nerentabilne) novijeg je datuma 1 u vezi je sa
prodiranjem aktivnosti drzave u domen privrednih aktivnosti, odnosno
osnivanje drzavnih privrednih preduzeca. Po ovoj klasifikaciji,
produktivni javni rashodi su oni koji dovode do stvaranja prihoda tj.
gde su prihodi veéi od rashoda. Oni mogu biti direktno i indirektno
produktivni. Javni rashodi su direktno produktivni ako neposredno
dovode do povecéanja privrednih kapaciteta, odnosno porasta prihoda.
Javni rashodi su indirektno produktivni ako na posredan nacin uti¢u na
povecanje privrednih kapaciteta, odnosno porasta prihoda’. Nasuprot
prethodno definisanim produktivnim javnim rashodima stoje
neproduktivni javni rashodi. Ovi rashodi drzavi ne donose nikakve
prihode. Klasi¢an primer koji ilustruje takve javne rashode jesu rashodi
za vojsku i administraciju.

6. Podela javnih rashoda na odgodive i neodgodive vrsi se
sa aspekta vremena kada je njihovo izvrSenje planirano, odnosno
predvideno. Analogno tome, neodgodivi su oni javni rashodi koje
drzava mora izvrSiti upravo u onom casu kada je njihovo izvrSenje i
planirano. S druge starne, odgodivi javni rashodi su oni koje drzava
moze odgoditi na izvesno vreme, s tim Sto odgadanjem izvrSenja
javnog rashoda ne sme ugroziti ostvarenje zadataka zbog kojih je
drzavni organ osnovan.

3 Prof. dr Slobodan Komazec, Prof. dr Zarko Risti¢, “Monetarne i javne finansije”, Etnostil,
Beograd, 2011.godine, str. 63

216



Dragana Borjani¢: Klasifikacija javnih rashoda u fiskalnoj ekonomiji

7. Podela javnih rashoda prema subjektu troSenja ogleda se
u njihovoj podeli na javne rashode koje vrsi drzava (centralni nivo) i
na javne rashode koje vr$i neko uze regionalno ili lokalno telo. Ova
podela ima posebnog znacaja u slozenim, federativno organizovanim
drzavama. Kljuéni problem u ovim drzavama sastoji se u podeli
nadleznosti (funkcija). Naime, za sloZzene drzave od posebnog je
znaCaja izuCavanje odnosa koji postoje izmedu veli¢ine rashoda
centralnih 1 lokalnih organa. Analogno tome, svaki proces
decentralizacije po logici stvari mora biti istovremeno pracen i
procesom povecanja uceS¢a uzih drustveno-politickih zajednica u
ukupnim sredstvima koja su namenjena za javne rashode.

U vezi sa prethodno iznetim treba imati u vidu ¢injenicu da
problematika javnih rashoda u sloZenim drzavama federalnog tipa
proisti¢e iz same Cinjenice da su drzave Clanice saveza po pravilu
razlicite, 1 to gledano sa viSe aspekata. Otuda na ovoj osnovi najcesce i
nastaju odredeni problemi. Naime, postavlja se pitanje Sta uzimati kao
kriterijum kod odredivanja visine javnih rashoda - da li to treba da
bude samo finansijski kriterijum 1ili 1 kriterijum potreba za javnim
uslugama?

Sa tim u vezi, ako bi se rashodi federalnih jedinica utvrdivali
samo na osnovu finansijskih kriterijuma, onda bismo imali situaciju da
bi one federalne jedinice koje su privredno razvijene, pa prema tome i
finansijski sposobne, bile potpuno u stanju da javnim rashodima
zadovolje sve svoje javne potrebe. S druge strane, to svakako ne bi bio
slu¢aj sa privredno nerazvijenim federalnim jedinicama. Naime, ove
federalne jedinice ne bi bile u stanju da finansiraju sve svoje javne
potrebe, Sto bi moglo imati 1 odredenih negativnih politickih efekata. 1z
tih razloga, kod federalno organizovanih drzava ne mogu biti
predominantni isklju¢ivo finansijski kriterijumi kao najmerodavniji,
vec 1 politicki kriterijumi, odnosno drustveni.
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ZAKLJUCAK

RavnoteZa se nastoji uspostaviti na dva nacina: prvo, da visa
federalna jedinica prima na sebe finansiranje javnih rashoda nize
federalne jedinice, i drugo, da savezna drzava iz svojih sredstava pruza
pomo¢ nizoj federalnoj jedinici za pokric¢e javnih rashoda. Ova pomo¢
se najcesce pojavljuje u dva osnovna oblika - dotacije i subvencije.
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Sazetak:

U radu se daje prikaz kljucnih odrednica deviznih kurseva i sistema
njihovog formiranja. Stanje deviznih kurseva se bitno mijenja u kriznim uslovima,
kada sve ekonomske teorije i sva ekonomska pravila padaju u vodu, a na scenu
stupaju neka sasvim nova pravila. Upravo je takva situacija danas. Globalna
finansijska kriza, dodatno podrzana duznickom krizom u evrozoni, razorno djeluje na
privrede brojnih zemalja, posebno onih sa jakom privredom. U takvim okolnostima
dolazi do realne precijenjenosti valuta pojedinih zemalja, §to ponovo negativno
djeluje na cjelokupnu privredu zemlje. Ovim radom daje se kratak osvrt na
finansijsku krizu, njeno dejstvo na privredu zemlje i posebno na valute. Posebno se
analizira krizno stanje u Svajcarskoj, te mjere devalvacije koje je drzava morala
sprovesti. Pored toga, ovo stanje nije zaobislo ni nasu zemlju, posebno stanovnike
koji koriste kredite sa valutnom klauzulom u ovoj valuti. Detaljniji prikaz uticaja
Jakog franka na nas krediti sistem dat je ovim radom.
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Abstract:

The paper gives an overview of the key entries of exchange rates and
systems of their formation. Exchange rate balance is significantly changed during
crisis conditions, when all economic theories and rules lose their importance and a
completely new rule evolves. Such a situation can be found today. The global
financial crisis, additionally supported by the debt crisis in the Euro-zone, has a
devastating effect on the economies of many countries, especially on those with
strong economies. The above mentioned circumstances overvalue currencies of
certain countries which, again, have a negative effect on the entire economy. This
paper offers a short overview of the financial crisis, its effects on the whole economy,
especially effects on currencies. In particular, it analyses the crisis in Switzerland
and all currency devaluation this country had to implement. Additionally, this crisis
has not bypassed our country, especially the residents who use loans indexed to the
above named currency. This paper includes a more detailed view of the effects of the
strong Swiss franc on our credit system.

Keywords: exchange rate, financial crisis, devaluation, credit system,
Bosnia and Herzegovina, Swiss franc.

1. UVOD

Devizni kurs je cijena jedna valute izrazena u cijeni druge
valute. Vec¢ina zemalja u svijetu ima svoju valutu. SAD imaju dolar,
Evropska unija ima evro, Bosna 1 Hercegovina konvertibilnu marku,
Kina juan, itd. Trgovina medu zemljama podrazumijeva razmjenu
razli¢itih valuta. Na primjer, kada neka firma iz BiH kupuje robu iz
Svedske, tada je neophodno konvertibilne marke zamijeniti u krune,
valutu Svedske. Odnosno, moraju se prodati marke i kupiti krune. Ove
transakcije, kupoprodaje valuta, vrSe se na deviznom trziStu. Upravo
ove transakcije na trziStu, ponuda i traZznja za valutama odreduju
kurseve po kojoj se valute medusobno razmjenjuju. Zapravo, na ovaj
nac¢in se formira, funkcioniSe i djeluje valutno trziSte. Devizno ili
medunarodno trziste je dio ukupnog finansijskog trzista na kojem se
prema utvrdenim uslovima i pravilima trguje stranim valutama, tj.
razmjenjuju devize. Osnovni zadatak mu je da snabdijeva ucesnike
stranim sredstvima placanja za plac¢anje uvoza i izvoza. Najvazniji
ucesnici deviznih trzi$ta su velike komercijalne banke, brokeri i dileri
specijalizovani za trgovinu devizama, komercijalni kupci deviza. Na
deviznom trziStu trguje se uglavnom konvertibilnim devizama. To je
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trziSte potpune konkurencije, jer na njemu djeluje mnostvo ucesnika, a
broj transakcija je veliki. Odnose medu valutama odreduju odnosi
ponude 1 traznje. Medutim, na ponudu 1 traznju djeluju drugi elementi.
Uobicajena je situacija da drzave sa jakom privredom imaju jaku
valutu 1 obrnuto. Ekonomske vijesti o stanju na finansijskom trzistu,
poslovanju neke zemlje i1 njene privrede, kriznim uslovima u privredi,
bitno odreduju kurseve valuta. Ovo vazi za sluCaj kada se valutni
kursevi krecu fleksibilno, u zavisnosti od ponude i traznje. Ukoliko
neka zemlja sprovodi fiksni kurs, kao $to je slucaj sa naSom zemljom,
tada trzi$ni uslovi ne djeluju na valutu posmatrane zemlje, nego na
valutu za koju se vezala (slu¢aj sa BAM 1 EUR).

2. FINANSIJSKA KRIZA I NJEN UTICAJ NA
VALUTNE KURSEVE

Pod pojmom finansijska kriza podrazumijeva se proces opsteg
kontinuiranog pada trziSne cijene finansijskih instrumenata na
odredenom trzistu. Do pada cijene dolazi zbog povecanja ponude u
odnosu na traznju, odnosno kada je opsta ponuda vrijednosnih papira u
duzem vremenskom periodu veca od njihove traznje. Disharmonija
izmedu ponude i traznje javlja se iz pretezno dva razloga, a to je da
investitori nemaju sredstva ili ne Zele da ta sredstva ulazu u hartije od
vrijednosti. Disharmonija nadalje dovodi do pada privrednih
aktivnosti, odnosno smanjena proizvodnje roba i usluga i njihove
ponude na trzistu®. Ako pri nepromijenjenoj traznji ponuda opadne, to
neminovno vodi do rasta inflatornih uticaja usljed cega novac gubi
svoju  dotadasnju  vrijednost. Takode, kada novac gubi
vrijednost, dolazi i do pada kursa domace valute u odnosu na stranu,
0dn051310 treba izdvojiti viSe domaceg novca za kupovinu strane
valute”.

2 Acin,P., "Medunarodni ekonomski odnosi", Pigmalion, Novi Sad, 2001. godine, str.501.
3 Fredric, S. Mishkin, "Ekonomija novca, bankarstva i finansisjkih trzista", MATE Zagreb,
2010. godine, str.701.
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2.1. Dejstvo trenutne krize na svjetsku privredu

Kad su se pojavili podaci o ekonomskim performansama
vodec¢ih svjetskih privreda u posljednjem kvartalu 2007. godine,
postalo je jasno da ¢e makroekonomski efekti krize finansijskih trzista
biti veoma ozbiljni i da niko nece biti poSteden. Decenijama je glavni
problem bio deficit tekuceg bilansa plac¢anja uz o€igledna ogranicenja i
rigidnosti na kapitalnoj strani. Velika pomjeranja kapitala medu
zemljama bila su veoma rijetka, a finansijske institucije uglavnom su
bile nacionalne, a ne multinacionalne i transnacionalne kao §to je to
danas slucaj. Medunarodna transmisija problema u finansijskom
sektoru bila je relativno spora, a to takode viSe nije tako. Ova
finansijska kriza najbolje pokazuje da problem nastao u jednom dijelu
finansijskog sektora jedne zemlje, postaje globalni problem. Iako se
mislilo da je zariSte lokalno, kriza se ve¢ prosirila sa finansijskog
sektora na cijelu privredu SAD, a dalje i u Evropu i cijeli svijet. Krizni
uslovi posebno uti€u na to da investitori bjeze iz manje likvidnih 1
sigurnih investicija ka sigurnim. Sigurnom investicijom odvijek se
smatralo zlato, a danas i visokokvalitetne obveznice razvijenih zemalja
poput Njemacke Francuske, Holandije, Austrije....

2.2. Kriza i njen uticaj na valute - osvrt na CHF

Visoko razvijenom i stabilnom privredom smatra se i privreda
Svajcarske. Moramo se kratko osvrnuti na to da je Svajcarska oduvijek
bila razvijena zemlja, sa niskom stopom nezaposlenoti, visokim GDP
per capita, te da nije biljezila bilo kakve deficite. Sve su to okolnosti
koje jasno pokazuju stabilnost jedne drzave. U skladu s tim, Svajcarska
valuta je oduvijek vazila za jaku 1 stabilnu, a S$to je posebno
aktuelizovano za vrijeme trenutno aktuelne finansijske krize.

U ovom dijelu moramo istaci da pitanje jakog CHF za privredu
Evrope, prije nego $to je doslo do krize, nije imao velike tendencije,
odnosno kretao se na relativno uravnotezenom nivou. Krizni uslovi
doveli su oStrog pada vrijednosti USD 1 EUR u odnosima prema CHF.
Polazec¢i od toga da je nasa valuta KM fiksno vezana za EUR, tada sve
ono Sto se deSava i1 vezuje za EUR direkno se odrZava na naSu valutu.
Za analizu i1 razumjevanje kursa CHF u odnosu na domacu valutu

222



Alen Selimovi¢: Uticaj fluktuacije deviznog kursa CHF/EVRO na kreditni system u BiH

BAM, vazno je shvatanje kursa EUR/CHF, polaze¢i od toga da je
domaca valuta fiksno vezana za EUR. Naime, Centralna banka BiH
sprovodi politiku currency boarda, pri ¢emu je domaca valuta fiksno
vezana za EUR 1 to po kursu 1 EUR=1,95583 BAM. Samim tim, sve
kretnje koje se odnose na EUR direktno se odrazavaju i na domacu
valutu. U tim okolnostima Centralna banka BiH nema prava niti
mogucnosti bilo kakvih intervencija i uticaja na valutna kretanja.

2.2.1.Jak CHF - §ta to zna¢i za privredu Svajcarske?

Jaka valuta za zemlju u nekim situacijama je dobra, a u nekim
losa. Cinjenica je da jaka valuta i njena stalna aprecijacija utice da
proizvodi te zemlje budu skuplji u inostranstvu, pri ¢emu ¢e traznja za
njima slabiti. Ovo je posebno negativno ukoliko je zemlja izvozno
orijentisana, kao §to je sludaj sa Svajcarskom ili ako je turisticki
orijentisana (opet slu¢aj sa Svajcarskom). Naime, ukoliko zemlja Zeli
da izveze proizvode u inostranstvo, npr. Svajcarska u evrozonu, a pri
tome je doslo do ja¢anja CHF u odnosu na EUR, to znaci da ¢e kupac
u evrozoni za posmatrane proizvode koji se uvoze iz Svajcarske morati
izdvojiti vise evra. Samim tim, proizvodi iz Svajcarske ¢e biti skuplji u
evrozoni te ¢e do¢i do pada traznje za njima, a Sto ¢e se odraziti na
pad Svajcarskog izvoza. Ovo je klju¢na negativnost kada govorimo o
aprecijaciji neke valute. Upravo zbog ovoga vecina zemalja, ¢ak i na
vjestacki nacin, pokuSava razli¢itim mjerama da odrzi relativno slabu
domacu valutu®, a sa ciljem podsticanja izvoznih aktivnosti. Sa druge
strane, jak CHF znaéi da u je u Svajcarskoj sve postalo skuplje u
odnosu na druge zemlje. Dalje, ukoliko neki turista zeli posjetiti
Svajcarsku, moraée izdvojiti veéu sumu domaée valute kako bi mogao
zadovoljiti svoje potrebe, odnosno posjetiti neku turisticku destinaciju
u Svajcarskoj. Sigurno je da u ovakvim uslovima dolazi i do smanjenja
turistickih posjeta u zemlji. Ovakvo stanje negativnho djeluje na
privredu zemlje, dovodi do destabilizacije cijena, trgovinskog deficita,
recesije....

Pored aktuelne finansijske krize, posljednjih godinu dana

* Takav je slu¢aj sa Kinom, koja veé¢ duzi niz godian na vjestacki nadin odrzava svoju valutu
slabom
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evrozona se suocila sa jos jedinim vidom krize - duznickom krizom. U
duzni¢koj krizi prvo se nasla Gréka, potom Spanija, Portugal dok je
sada aktuelna kriza u Italiji. SuStina duzniC¢ke krize lezi u tome da
pojedine zemlje nisu u mogucnosti uredno servisirati obaveze - kako u
smislu budzetskih obaveza tako i u pogledu duga koji su emitovali
(drzavne obveznice). Sve navedene zemlje su morale da sprovedu
mjere smanjenja budzetskog deficita, ¢ime bi se osigurala odrZivost
duga, odnosno sigurnost da ¢e ove zemlje biti u mogucnosti izmiriti
dospijevajuce obaveze. U posebno teskoj situaciji nasla se Gréka koja
je morala da sprovede opsezne mjere smanjenja javne potrosnje, da se
zaduzi kod MMF-a, te da jednostavno sprovede sve ono Sto je
evrozona trazila od ove zemlje, a $to se odnosi na smanjenje javne
potros$nje u zemlji. Ovaka stanja u evrozoni, odnosno finansijska kriza
plus jacanje duznicke krize, doveli su do slabljenja EUR te su
investitori povecali traZznju za sigurnim investicijama (sigurnim
utoCiStem) poput zlata ali i CHF. U takvim okolnostima kurs EURCHF
je biljezio rekordno niske nivoe.

Posmatraju¢i period od 01.01.2007. do 30.08.2011. godine
evidentno je stalno ja¢anje CHF u odnosu na EUR i USD koje je
negativno djelovalo na privredu Svajcarske te je bilo neophodno
poduzeti odlu¢ne mjere. Kljuénu ulogu u tome imala je Svajcarska
narodna banka. Naime, Svajcarska narodna banka pokrenula je mjere
kako bi uticala na slabljenje kursa EUR/CHF 1 to na takav nacin §to je
definisala donji kurs EUR/CHF, koji je fiksirala na 1,2. Naime,
Svajcarska narodna banka (SNB) poduzela je agresivne korake za
zaustavljanje daljeg rasta kursa Svajcarskog franka, utvrdivsi da jacanje
nacionalne valute ugrozava razvoj privrede i povecava negativne rizike
po cjenovnu stabilnost u zemlji. Ocijenivsi da je franak uveliko
precijenjen u ovome trenutku, SNB je saopstila da ¢e ciljani nivo
tromjesecnog Libora pomaknuti skoro na nulu §to je viSe moguce,
odnosno da ¢e smanjiti njegov ciljani raspon sa sadaSnjih od 0 do 0,75
posto na izmedu 0 i 0,25 posto. Simultano, SNB ¢e vrlo znacajno
povecati ponudu Svajcarskog franka na nov€anom trzistu u iduéih
nekoliko dana, a namjerava podi¢i i bankarske depozite po videnju pri
SNB-u, sa trenutnih otprilike 30 milijardi na 80 milijardi franaka’.

5 Izvor:www.reuters.com
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U svom saops$tenju SNB navodi da ¢e nastaviti pazljivo pratiti
razvoj situacije na valutnim trziStima i poduzeti dalje mjere protiv
jacanja franka ako c¢e biti potrebno. Velika precijenjenost CHF,
negativno dejstvo na privredu Svajcarske, te zabrinutost zbog deflacije,
uticali su na SNB da odluku o utvrdivanju minimalnog nivoa kursa
EURCHF. Prema odluci SNB, donja granica kurs EURCHF je
odredena na 1,20. Ovo je prva ovakva odluka od 1978. godine. U
skladu sa ovom odlukom, SNB je spremna da vrsi otkup strane valute
u neograni¢enim koli¢inama sa ciljem odrzavanja zadatog kursa.
Ovom odlukom SNB je otvorila novu rundu globalnog valutnog rata,
kako navode pojedini izvori. SNB je dosta troskova imala oko
odrzavanja ove intervencije. Prema procjenama, tokom septembra, sa
ciljem odrzavanja zadatog kursa, potroseno je izmedu CHF 10 1 11
milijardi.

2.3. Svajcarski franak u Bosni i Hercegovini - nasa realnost

Polaze¢i od toga da je globalno finansijsko trziSte pogodeno
snaznim volatilnostima jakih svjetskih valuta a kao rezultat jacanja
krize, posebno u SAD 1 Evropi, doslo je do rasta traZnje za sigurnim
investicijama, u prvom redu za zlatom i jakim valutama poput (jena)
JPY 1 (Svajcarski franak) CHF, dok evro (EUR) postepeno slabi pod
uticajem jacanja duznicke krize u EU. Ove kretnje su direktno uticale i
na stanje u nasoj zemlji, posebno na gradane koji koriste kredite sa
valutnom klauzulom u CHF te je ova tema postala posebno aktuelna.
Naime, jacanje CHF u odnosu na EUR, a samim tim u odnosu na
domacu valutu BAM, dovodi do toga da gradani nase zemlje moraju
1zdvojiti vecu sumu domace valute da bi izmirili prethodno utvrdenu
mjesecnu obavezu u CHF. U sredstvima javnog informisanja mogli
smo, a 1 danas mozemo, procitati razliite optuzbe, o ovom pitanju,
kako za poslovne banke u naSoj zemlji tako i na Centralnu banku BiH.
Pored toga, vecina onih koji Salju takve informacije nije upoznata sa
stvarnim nacinom i sistemom formiranja deviznih kurseva u BiH.
Stoga ovom prilikom zelim da dam kratak osvrt na sistem formiranja
deviznih kurseva u nasoj zemlji, pa samim tim i na kurs CHF. Vazno je
naglasiti da Centralna banka nema nikakav uticaj na ove kretnjume jer
nema moguénost bilo kakve intervencije na domadem ili
medunarodnom trzistu, s obzirom na to da sprovodi politiku currency
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boarda, ¢ija je sustina u fiksnom kursu domace valute (BAM je fiksno
vezana za EUR po kursu IEUR=1,95583 BAM). U tom slucaju sistem
formiranja devizih kurseva domace valute u odnosu na druge svjetske
valute direktno zavisi od kursa EUR u odnosu na te iste valute.
Odnosno, ukoliko EUR jaca u odnosu na druge valute, tada ¢e i KM
imati isti trend 1 obrnuto. Formiranje deviznog kursa domace valute u
odnosu na CHF ili bilo koju drugu valutu vrsi se na taj nacin $to se
svakog radnog dana poredi kurs EUR na zatvaranju trzista, odnosno
ukrsteni kursevi EUR valute u odnosu na druge svjetske valute, koji se
potom preracunavaju u odnosu na domac¢u BAM valutu po prethodno
utvrdenom fiksnom kursu EURBAM. Na taj nacin Centralna banka
BiH svakog radnog dana (do 15.00 sati) objavljuje kursnu listu na
svom internet sajtu za naredni dan. Ukoliko je tog dana u momentu
kada se generiSu podaci za formiranje kursne liste doslo do aprecijacije
CHF u odnosu na EUR, dolazi i do aprecijacije (jacanja) CHF u
odnosu na BAM, i obrnuto, ukoliko je doslo do deprecijacije. Sve do
momenta dok SNB nije promjenila svoju monetarnu politiku nije bilo
moguce bilo Sta uciniti po pitanju kursa u nasoj zemlji. Ipak, postojale
su razli¢ite opcije pomoc¢i svima onima koji su korisnici kredita sa
valutnom klazulom u CHF.

2.3.1. Krediti u BiH sa valutnom klauzulom u CHF

Ja¢anje CHF u BiH posebno je zabrinula banke i sve one koji
imaju kredite u ovoj valuti. Klijjenti su strahovali da nece biti u prilici
vratiti svoja dugovanja te da ¢e banka morati aktivirati sredstva
osiguranja kredita, dok banka nije Zeljela da u svom portfoliju ima loSe
kredite. U skladu s tim pokusalo se izna¢i adekvatno rjeSenje za sve
strane. Ovom prikom prikazacemo koje 1 kakve je mjere poduzela
Hypo Alpe Adria Bank kako bi pomogla svojim klijentima. U prvom
koraku Hypo Alpe Adria Bank je utvrdila kategorije urednih klijenta.
Urednim korisnikom kredita se smatra duznik koji u otplati kredita
nema kasnjenja ili nema kaSnjenja duze od 90 dana, kao 1 klijent koji je
na dan podnoSenja zahtjeva za sprovodenje mjera izmirio sve
eventualno dospjele obaveze po osnovu kamata na kredit, dok se sve
eventualno dospjele obaveze po osnovu glavnice mogu pripisati
osnovnom dugu ili izmiriti do momenta sprovodenja olakSica bez
obzira na dane kasnjenja. Urednim korisnicima kredita stanovnistvu uz
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valutnu klauzulu CHF nudi¢e se nekoliko vrsta olakSica, a kako
slijedi®:

e konverzija kredita sa valutnom klauzulom CHF u kredit sa
valutnom klauzulom EUR sa moguénoséu produzetka roka
otplate

e produzenje roka otplate postojec¢eg kredita u valutnoj klauzuli
CHF

e grace period do 12 mjeseci (moratorij) sa mogucénoSéu
produzenja roka otplate kredita u valutnoj klauzuli CHF,

e prijevremena otplata u cjelosti ili djelomi¢na otplata glavnice
kredita u valutnoj klauzuli CHF.

Pored gore pomenutih olakSica Hypo Alpe Adria Bank je formirala jos
neke. U prvom redu Uprava banke je donijela odluku da se smanji
kamatna stopa za 1-odstotni poen na namjenske-stambene kredite uz
valutnu klauzulu u CHF u periodu od 01.10.2011. godine do
01.09.2014. godine. Kamatna stopa ¢e se smanjiti na sve stambene
kredite uz valutnu klauzulu u CHF A ili B kategorije na dan
30.09.2011. godine, osim na kredite povodom kojih su u toku sudski
postupci. Pored toga, banka je donijela odluku o formiranju tzv. balona
kursa. U tom pogledu, Hypo Alpe Adria Bank je predlozila fiksiranje
kursa CHF u odnsou n BAM na 1,30 za period od buduce tri godine.
To bi znacilo da bi mjeseCna rata po kreditu u naredne tri godine bila
nepromijenjena. Ipak, banka je uz ovo pretpostavila i formiranje
dodatnog konta koji bi obuhvatio dugovanja i potrazivanja po osnovu
kursnih razlika. Odnosno, ukoliko klijent danas pla¢a ratu kredita koja
iznosi 100 CHF po kursu od 1,30, to znaci da je duzan platiti ukupno
130,00. Medutim, ako je danas stavrni realni kurs CHF u odnsou na
BAM 1,60, sto znaci da bi klijent trebalo da plati 160,00, a razlika od
30,00 KM bi se evidentirala kao dug na posebnom kontu. Ovaj dug
klijent bi trebalo da plati nakon isteka ovog programa balona cijena.
Ukoliko bi bila obrnuta situacija, odnosno, ukoliko bi aktuelni kurs
CHEF bio ispod zadatog od 1,30, tada bi se isto evidentiralo na posebno
racunu, samo sa obrnutim predznakom. Odnosno, u ovom slucaju
banka bi bila duzna da po isteku ovog programa razliku isplati klijentu.
Ovaj program je tako zami$ljen da se pozitivne i negativne kursne
razlike medusobno prebijaju.

8 Interni akti Hypo Alpe Adria Bank dd Mostar
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3. ZAKLJUCAK

Prethodnim radom dat je prikaz klju¢nih okolnosti koje djeluju
na kretanje valuta uz poseban osvrt na CHF (Svajcarski franak). U
skladu s tim, ovaj rad je obuhvatio nekoliko dijelova. U prvom dijelu
dat je prikaz finansijske krize i njenog dejstva. Vazno je ista¢i da u
kriznim uslovima rizicna imovina gubi na vrijednosti bez obzia na
prinos i zaradu koju nosi, dok se posbeno vrednuju, odnosno na cijeni
su zlato, hartije od vrijednosti visokorazvijenih zemalja i samim tim,
valute jakih zemalja. U kategoriju jakih zemalja svrstava se i
Svajcarska i njena valuta. Ja¢anje finansijske krize i posebno duznitke
krize u Evropi uticali su na to da investitori povecaju traznju za CHF
kako bi se zastitili od negativnosti koje dolaze u kriznim uslovima.
Samim tim, rast traznje uticao je na jacanje CHF u odnosu na druge
valute, a posebno u odnosu na EUR. Za nasu zemlju najveci problem
je bio u dijelu kredita koji su se vezali za ovu valutu. Naime, svi
klijenti koji su bili korisnici kredita sa valutnom klauzulom u CHF
morali su izdvojiti znatno vece sume domace valute kako bi platili
fiksan dio obaveze u CHF.U BiH Sira javnost se nije pretjerano
interesovala za ove probleme, te su se komercijalne banke same
angazovale o ovom pitanju. U radu je dat prikaz mjera koje je sprovela
Hypo Alpe Adria Bank. Kona¢no, moZzemo zakljuciti da je sama
Svajcarska sprovela opsezne mjere kojima je uticala na deprecijaciju
CHF. U onom momentu kada je Svajcarska postala svijesna da je
privreda zemlje u opasnosti, da postoje ozbiljni problemi od recesije,
deflacije, deficita, smanjenja broja zaposlenih - odlucila se na
intervenciju koju smo opisali u ovom radu. Dakle, Svajcarka je
zapravo pomogla i svojoj privredi, ali i svima onima koji su zaduZeni u
CHF. Istina, CHF je i dalje jak, mada mnogo manje u odnosu na nivo
sa pocetka septembra tekuce godine.
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Prof. dr Zarko Risti¢', redovan profesor Univerziteta za poslovne
studije Banja Luka

Dr Danilo Z. Markovi¢, na Univerzitetu u Beogradu, dipomirao
na Pravnom fakultetu (1958.) 1 doktorirao iz oblasti sociologije na
Ekonomskom fakultetu (1965.) Na Univerzitetu u NiSu kao asistent,
docent 1 vanredni profesor za predmet sociologija radi od 1960. do
1970. godine. Na Univerzitetu u Beogradu radi od 1974. do 2004.
godine (izabran u zvanje redovnog profesora 1975. godine)
predavajuéi predmete: Opstu sociologiju, Sociologiju rada i Socijalnu
ekologiju na osnovnim i postdiplomskim studijama, posebno na
smerovima Sociologija rada i Socijalna ekologija ¢iji je osniva¢. Uz to
odrzao je veéi broj predavanja na drugim domadim i inostranim
univerzitetima (Velikoj Britaniji, Njemackoj, Rusiji, Poljskoj,
Madarskoj, Rumuniji, Bugarskoj, Gr¢koj 1 Kini).

Profesor Markovi¢ objavio je veliki broj nauénih radova:
knjiga, c¢lanaka, kritickih osvrta, u zemlji i inostranstvu. Njegove
knjige (univerzitetski udzbenici): Opsta sociologija, Sociologija rada,
Sociologija bezbednog rada i Socjalna ekologija. Pored viSe izdanja na
srpskom, prevodene su i objavljene na drugim jezicima, ¢ak i u vise
izdanja. Za naucni i pedagoski 1 nastavnicki rad , dr Markovi¢ je dobio
viSe priznanja u akademskoj i §iroj zajednici. Bio je dekan, prvi u dva
uzastopna mandata, Ekonomskog fakulteta u NiSu, dekan
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Defektoloskog fakulteta i Fakulteta politickih nauka u Beogradu i
ministar prosvete u viSe vlada Srbije. Za redovnog clana Srpske
akademije i obrazovanja izabran je medu prvima njenim osnivanjem.

Dr Markovié¢ dobio je vi$e priznanja u inostranstvu. Clan je
viSe akademija, medu kojima su i one koje se posebno bave
obrazovanjem kao §to su Ruska akademija obrazovanja (1995); Ruska
akademija socijalnih nauka (Moskva 1994); Medunarodna akademija
nauka o visokoj Skoli (Moskva 1997); Akademija socijalnog
obrazovanja (Moskva 1998); Srednjoevropska akademija nauka i
umjetnosti (TemiSvar — Pariz, 2002), i Medunarodna univerzitetska
akademija Platon (Patri, Grcka, 2004). Pored ovih akademija dr
Markovi¢ je 1 Clan slede¢ih akademija: Medunarodne akademije
informatizacije (Moskva — Vasington, 1996); Medunarodne akademije
nauka Evroazije (Minsk, 1996); Medunarodne akademije nauka
(Minhen, 1996); Ruska akademija prirodnih nauka (Moskva, 1987);
Ruske ekoloske akademije (Moskva, 1997), i Njujorske akademije
nauka (2009). Uz to dr Markovi¢ je pocasni profesor Medunarodnog
nezavisnog ekolosko-politikoloSkog Univerziteta (Moskva, 1996) i
Akademije rada i socijalnih odnosa (Moskva, 1998. godine).

XX vek protekao je u znaku nau¢nih (posebno fundamentalnih)
primenjenih i razvojnih istrazivanja koja su omogucila nau¢no-tehnicki
progres sa mnogim, ¢esto kontradiktornim promenama u drustvu.
Poslednje decenije tog veka obelezili su procesi globalizacije. Ti
procesi omogucili su nastanak jedinstvenog ekonomskog, politickog i
kulturnog prostranstva na planeti, tj. nastanak svetskog, globalnog
drusta tj. stvaranje megadrusStva. svi ti procesi 1 promene, bili su i jesu
izazovi za mnoge nauke, a nastala je i nova nauka Globalistika. Ona za
predmet istrazivanja ima opSte zakonomernosti razvoja ¢ovecanstva i
modele upravljanja nau¢no i1 duhovno organizovanog sveta u jedinstvu
i medudejstvu tri osnovne globalne sfere covekove delatnosti:
ekoloske, socijalne 1 ekonomske u realnim uslovima zemlje 1 njenim
kona¢nim fizickim razmerama i ograni¢enim prirodnim resursima u
nastupajucoj epohi atropoloskih optere¢enja zemlje (Utikan, 2003).
Ovako odreden predmet proucavanja Globalistike obuhvata i
savremenu planetarnu ekonomsku krizu koja nije samo ekonomska ve¢
1 sistematska.
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Globalno drustvo je jedinstven sistem. Zato pojedine delove
sistema u krizi nije moguce uspeSno promisljati izvan konteksta
njihove povezanosti sa ostalim uslovima sistema. Kriza oznacava kraj
industrijske 1 nastanak nove postindustrijske (informacione)
civilizacije. 1 zato se ona ne moze reSavati modelima prethodne
civilizacije. Budu¢nost ne moze biti nastanak proslosti (E. Hobsbaum).
Medutim, postoji i kriza misli. Ne postoji jedna misao koja je
sposobna da shvati sustinske probleme i globalne probleme naseg doba
(E. Moren). Potrebne su nove teorije. Ali, nije dovoljno da misao
stremi stvarnosti, potrebno je da i stvarnost stremi ka misli (E. Marks).
U ovom smislu, ne samo ekonomske, ve¢ i1 sve drustvene nauke, pa i
filozofija, treba da pruze nau¢na saznanja o uzrocima i sustini tekuce
planetarne krize, koja je u suStini civilizacijska kriza koja oznacava
kraj industrijske 1 nastanak postindustrijske (informaticke) civilizacije.
Za objasnjenje ovih promena u razvoju ljudskog drustva ne postoji
gotovi teorijski obrazci. Ali, kako se ukazuje, stvaralacke sposobnosti
drustva u celini ispoljavaju se u vreme krize i postoji Sansa za stvaranje
nove drustvene stvarnosti, ¢ija se priroda ne moze do kraja potpuno
proceniti. Ipak moZe se smatrati da ¢e nova nastupajuca civilizacija biti
humanisticka, da ¢e u njoj CovecCanstvo biti Covecno, omogucivsi
razvoj sposobnosti coveka uz o¢uvanje viSepolarnosti sveta.

U ovoj knjizi autor predstavlja javnosti deset svojih radova u
kojima razmatra neke aspekte savremene krize globalne ekonomije sa
stanovista predmetne odredenosti globalistike. Razmatranja autora su
ogranicena, izmedu ostalog, jo§ uvek nedovoljnim teorijskim
utemeljenjem globalistike kao nauke. Autor je nastajao da svojim
radovima da skroman doprinos, ali ipak doprinos razvoju ove nauke 1
teorijskim promisljanjem i osmisljavanjem nekih aktuelnih problema
krize globalnog neoliberalnog kapitalizma, koji se ne moze promisljati
izvan integracionih procesa globalizacije. Drugi ogranicavajuci faktor
autorovih razmatranja je jo§ uvek trajanje krize, i neizvesnost kako
njenog vremenskog trajanja tako i njenog kraja. O tome postoje
razli¢ita shvatanja, od utopistickih da se bliZi njen kraj, do realisti¢kih
da ¢e ona potrajati jo$ pet-Sest godina, a mozda i duze. Autor je svoja
razmatranja zasnovao na delima respektabilnih naucnika o
savremenom globaliziraju¢em drustvu, i na radovima analiti¢ara koji
nisu imali ambicije da teorijski promisljaju krizu globalne ekonomije,
ali su svojim zapazanjima o oblicima ispoljavanja krize ukazivali na
mogude pravce njenog resavanja.
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Autor je svestan ogranicenja, neptunosti, a cesto i
nedoreCenosti njegovih razmatranja. Ali se nada dobronamernosti
kriticara, verujué¢i da svojim kritickim opservacijama zele da daju
doprinos u razumevanju 1 reSavanju ovog aktuelnog drusStvenog
problema, u granicama svojih moguénosti, podrZavajuéi i autora u tom
nastojanju i njegova promisljanja ispred suda javnosti.
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